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ASN LAE 


باشراف التکتور عد ald Sle‏ 


الاختبارات 
والمقاييس, 


ear‏ د 


a ens 
کد عفان ناق‎ SU Sas التكوّر سید‎ 
النفس عجامعة القاهرة وجامعة الكويت‎ de أستاذ‎ STAES أستاذ عار التفس‎ 


# 
وجابحة الامام مد بن سعود الاسلامية Vol‏ 


دار الشر وت 


هذا الکتاب ie‏ لکتاب 
Leona E. Tyler: Tests and Measurements‏ 
2nd edition. Englewood Cliffs, New Jersey: Prentice-Hall, Inc, 1971.‏ 


مک و ل SA Ae‏ 


إن النمو افاثل لعلم التفس والتحامه المتزايد مع العلوم الاجتم اعية 
والبيولوجية قد جعل من الضروري البحث mee‏ جديدة لتعلیمه في 
الستویات الأولى من التعليم الجامعي. ول تعد بعد لشعر بالرضه ‏ حن المقرر 
الأساسي التقليدي الذي ESS‏ عادة لكتاب واحد يجاول أن يعرض کل شيء 
عرضاً شفيفاً يضحي بالعمق في سبيل الشمول. إن pe‏ النفس قد 
متعدد النواحي بحیث لم يعد من التیسر لأي شخص cody‏ أو عدد قليل من 
الأشخاص. Of‏ يكتبوا فيه عن تمكن تام. والبديل الآخر لذلك وهو الكتاب 
الذي Jae‏ ميادين كثيرة رئيسية في سبيل عرض ناحية أو وجهة نظر معيئة في 
علم الفس عرضاً ast‏ شمولاً وفعالية هو أيضاً غير كاف. لان في هذا الل لا 
يُعرض كثير من الميادين الرئيسية على الطالب إطلاقاً. 

إن مكتبة أصول علم التفس الحديث كانت المحاولة الأولى في اصدار 
pe‏ من الكتب الصغيرة الحجم التي تتتاول موضوعات أساسية ممتلفة, 
يكتب IS‏ منها dle‏ متخصص كفء. ثم آخذ هذا الاتجاه في التأليف في علم 
النفس يتزايد بعد ذلك. ولقد كنا متأثرين في إصدار هله السلسلة من الكتب 
بفكرة تزويد القائمين بتدريس المقررات العامة في علم النفس بادة نکون AST‏ 
مرونة من المادة الموجودة في الکتب الحالية الكبيرة ذات الطابع الموسوعي c‏ 


۷ 


وعرض موضوع واحد في كل کتاب عرضاً pt‏ عمقاً مما لا یتوفر في oS‏ 
الداخل التي لا تفرد هذه الوضوعات tale‏ حيزاً كبيراً. 
إن ول کتاب G‏ هذه المكتبة ظهر عام 186 ٠‏ ول يصدر أخ ركتاب منها بعد حت عام 
۷ ولقد بيع من هذه الكتب أكثر من ربع مليون نسخة ما يشهد على 
استخدام هذه الكتب استخداماً واسم النطاق في تدريس علم القس. وقد 
استخدم بعض کت هذه المكتبة ککتب إضافيةء واستخدم بعضها كالكتاب 
القرر في کثر من مقررات الرحلة الأولى الحامعية في علم النفس» والتربیف 
والصحة العامف ples‏ الاجتمان. کا استخدمت مجموعة من کتب هذه الکتبة 
ککتب مقررة في القررات التمهيدية في ple‏ اللفس العام في المرحلة الأولى 
الحامعية . وقد ترجم کثر من هذه الکتب إلى ثماني لخات هي اشولندية: 
والعبريةء والإيطالية» واليابانية» والبولنديةء والبرتغالية» والأسبانية؛ 
والسويدية . 
ولوجود اعتلاف كبير في زمن نشر هذه الکتب: ونوع Web se‏ فان بعضها 
chet‏ إلى مراجعة» بينها بعضها الاخر لا جتاج إلى ذلك. ولقد ترکنا اتخاذ هذا 
القرار إلى مژلف کل کتاب؛ فهو الذي یعرف چیدا کتابه من حيث علاقته 
بالوضم الحالي للميدان الذي یتناوله الکتاب. وسیظل بعض هذه الکتب بدون 
تغيير» وبعضها سیعدل تعديلاً طفيفأء وبعضها سیعاد کتابته كلية. ولقد رأينا 
Lal‏ في الطبعة الجديدة هذه الکتبة أن يحدث بعض التغییر في حجم بعض 
الكتب وي أملوها لتعكس بذلك الطرق المختلفة التي استخدمت فيها هذه 
الکتب كمراجع , 
لم يكن هناك من قبل على الاطلاق اهتمام شدید بالتدریس ابید في 
كلياتنا Whaley‏ کا هو موجود الآن. ولذلك فان توفیر الکتب القيمة والكتوبة 
جيداً والثيرة للتفکبر والتي تلقي ضوءاً على البحث التواصل 'المثير عن العرفة 
يصبح متطلباً أساسياً. ویصبح ذلك ضرورياً على وجه خاص في مقررات 
. الرحلة الأولى الجامعية حيث يجب أن تكون في متناول بد عدد كبير من الطلبة 
کتب تمدهم بقراءات مناسبة. إن مكتبة أصول غلم النفس الحديث تمثل شاولتنا 
الستمرة لتزويد مدرسي الكليات بالكتب المقررة التي tag‏ تأليفها. 
1 ریتشارد ۳ لازاروس 
(الشرف Jo‏ إصدار الکعبة DL‏ الاتجليزية) 


المج تواست 


القصل الأول: سنن ی ae SEA a‏ 


E AAS SEDE ام‎ aa مستوپات الفياس‎ 


الفصل الثاني : ی مان E‏ ی | 


مقأیپس العلاقة و 4 و ها لام و و اه وار وه وه و و ام هع مهام مايه و و و و۰ 


۳۹ 


الفصل الثالث : هو ل 


الاختبارات النفسية 0 1 ا 
الاختبارات في مقابل المقاييس ا و و ال وس تملا 
خلفية تاريخية 0 
معنی صلق الاختبار a PS Saeed‏ لان و الو ماود سم يد DE‏ 
معنى الثبات SS as‏ سم ات دای لخو وم و OS‏ 
العایر والدرجات الشتقة NE ASSESS‏ 
عدم التحیز (الموضوعية) teat‏ ل مك Ae ier Ret‏ 
تصئیف الاختبارات e‏ ووم E SOY nace‏ ی میم MG:‏ 

الفصل الر ابع ar a‏ ی هی و دوه | ار ا 

اختبارات الذکاء a A a RET:‏ 
الخصائص المميزة لاختبارات بيئية ف r a E E E Bee Pn‏ 
معنى نسبة الذكاء لل سن سس لطر سمو ا WY‏ 
اختبارات وكسلر افر ام متمد لحان ی و و NE‏ 
احتبارات الذكاء الجمعية be‏ ا وم hue‏ نط A‏ 
اختبارات الأطفال الرضع E wise: ESS‏ 
اتیاهات التقدم في قياس الذكاء NTA SS r ania cers te‏ 

الفصل الخامس ا RE SARS‏ 

احتبارات القدرات الخاصة AG SS a as‏ 
الاستمداد والتحصیل Ss‏ و رت ROE T E‏ 
الصدق من أجل أغراض EAT ike‏ و مار 
البحوث في ميدان القدرات الخاصة ةالوو اين ی RY‏ 
بطارية الاستعدادات العامة oa eR ar eae‏ 
خصائص واستعمالات اختبارات التحصيل sae‏ 


بطاریات الاختبار ات الجامعة للاستعداد والتحصیل iis‏ ۱۳۱ 


تقدیر الشخصية شان توب naa‏ امل امسا ال اس ا لاي Sieh‏ 
صعویات خاصة وطرق التغلب عليها ES‏ 
استبیانات الشخصية تفط مه وه عات ور لزه ی رک 
الأساليب الإصقاطية كيت عله رو حرفو عل مارم شراب 
من القياس إلى التقدير bre Pee ies‏ نكن وك ا له اف RS‏ 
بعض الاعتبارات العامة bah EE eee‏ 

EEA SOAS e Se Ê الفصل الساپع‎ 

تطبيقات الاختبارا ات و المقاييس ودف هم f N E‏ 
الانمتبارات والقرارات بشأن الا لراد eNO‏ 
الاخحتبارا ات ۳۳۹ ات للببحث 8 و او رک wane‏ ود وی dah‏ 


تطبيقات الاختبارات والمقاييس = كلمة أخيرة 


.ا »ا فاه م هم و و و ۰ 


تصديرالطيعة اد 


إن تعقیدات الحياة اليومية في العصر الحديث» وكثرة التخصصات الهنية 
الختلفة وتعدد فروع الدراسات العلمية والأدبية والفنية» كل ذلك جعل من 
الصعب على الفرد أن يقوم باتخاذ قرار واضح وسلیم حول نوع التعليم الناسب 
لهء أو حول نوع الهنة الناسبة له؛ كا جعل من الصعب على المؤسسات 
التربوية والهنية اتخاذ قرارات واضحة وسليمة حول الأفراد لاختیار المسار 
المناسب لهم من حيث نوع التعليم أو الهنة؛ک) أنه من الصعب على المختصين 
في العلاج النفسي. في بعض الالات. اتخاذ قرارات واضحة حول تشخيص 
نوع الرض. النفسي أو العقلي» وتحديد نوع العلاج النفسي المناسب. ومن هنا 
نشأت الحاجة إلى ابتكار الاختبارات والمقاييس النفسية واستخدامها في قياس 
القدرات العقلية وسمات الشخصية من أجل مساعدة الأفراد على اتخاذ قرارات 
حول أنفسهم والتخطيط لستقبلهم ومساعدة المؤسسات التربوية والمهنية 
ومؤسسات العلاج النفسي على اتخاذ قرارات سليمة حول الأفراد الذين نتول 
yl‏ تعلیمهم أو توجیههم أي علاجهم , 

ومع أن الا caller‏ والتاییس النفسية» ويخاصة اختبارات الذکگاء: 
آصبحت الآن شائعة الاستعمالا في كل هذه الميادين التي أشرنا إليها سابقاء إلا 


۱۳ 


أن Les‏ من الناس لا زالت تنقصهم Ball‏ الصحيحة والدقيقة بطبيعة هذه 
الاختبارات وخصائصهاء وحدودهاء وكيفية تقييم نتائجها تقيرًا صحيحاً, 

وهذا الكتاب الذي نقدمه اليوم Le]‏ هو محاولة جادة وموفقة لعرض 
موضوع «الاختبارات والمقاييس الفسیةه عرضاً واضحاً elida‏ يوضح طبيعتهاء 
ويشرح مفاهيمها الأساسية» ويبين خصائصها وشروطهاء ويشرح تطبیفانها 
العملية الختلفة . ولا شك. أن هذا الكتاب سيكون مفيداً سواء للطلية أو 
للعاملين في جميع الميادين التي تتصدى للحکم على الأفراد أو لاتخاذ قرارات في 
شأنهم. كا أنه سيكون مفيداً Last‏ للقارىء العادي إذ سيمدّه بفكرة واضحة 
عن الاختبارات والقاییس النفسية ما يجعله أكثر gh‏ لطرق استخدامها. وأكثر 

وأخيراً» يسرني أن أتقدم للزميل الأستاذ الدكتور سعد عبد الرحمن بجزيل 
الشكر والثناء على ما بل من جهد موفق في ترجته لهذا الكتاب الذي سيلقى» بلا 
شك» ترحيباً من جيم المشتغلين بالقياس النفسي في ميادين علم النفس والتربية 
والتوجيه المهنى والاختياو الهني والعلاج النفسي . 


الام اموا 


لصن در الؤلفة 


إن مراجعة کتاب مدرسي بعد فترة سیم سنوات من صدوره تتييح فرصة 
ممتازة لتقييع التقدم والتغير اللذين حدثا في الیدان الذي يتناوله الکتاب. وإذا ما 
نظرنا إليه» آخذین في اعتبارنا التغيرات امائلة التي حدئت في جوانب أخرى من 
الميدان الترپوي خلال الستینات. لوجدنا أن السمات الرئيسية هذا الميدان 
الخاص الذي يتناوله هذا الکتاب كان Leg‏ من الثبات النسبي . لقد كانت هناك 
تغيرات جديدة كثيرة» وأساليب إحصائية جديدة. واختبارات جديدة» وتقنينات 
جديدة لاختبارات A‏ ولكن كانت هناك تغیرات قليلة في الفاهیم وامادیء. 

إن الازدياد افائل في حجم الاستخدامات العامة للالات الحاسبة وفي 
الحنكة في استخدامها يعمل على تغيير كل تكنولوجيا البحث الكمي والقياس 
الفسي. إن عمليات التحليل العامليء وتحليل البشود: ومعادلات 
الانحراف وما شابه ذلك يكن أن نجري بصورة اسهل وأسرع ما کانت Ge‏ 
به عملیات الارتباطات البسيطة من قبل. وهناك احد التطورات الجديدة في 
المفاهيم يبدو وشيكأ في الأفق قد يدي يوماً ما إلى تغير كبير في طريقة تصميمنا 


16 


للاختبارات . فالالات الحامسبة OY‏ تجعل من المکن جعل الاختبارات 
فردية أي نختار لكل فرد مجموعة JE‏ من البنود من أجل زيادة الدقة في تقیم 
إمكاناته وتحصيله. ولكن لم يمحن بعد الوقت الذي يصبح فيه مثل هذا bol ZVI‏ 
الا عشارات هو الاستخدام السائد. 

إن أوضح فرق بين عام ۱۹*۳ وعام ۱۱۹۷۰ هو في انجاه الرأي 
العام نحو القیاس النفسي . ویبدو الأمر في الوقت SUI‏ بصورة غير مرضية 
بدرجة كبيرة بالقارنة با كان عليه الأمر في عام ۰۱۹۲۳ فقد أثيرت الشکرك 
حول الفائدة الاجتماعية لمشروع الاختبارات بأكمله . فالبعض يتم بامکان 
حدوث تيز في اختبارات الاستعدادات بحبث يؤدي ذلك إلى إبعاد الفقير وغير 
التعلم من فرص تحسين حالاتيم. والبعض الآخر يخشى من أن أنواع الأسئلة 
التى كانت تسال في استبیانات الشخصية تنتهك حق الفرد في السرية. وهناك 
أيضاً بعض الناس الآخرين الذين يقلقون من عواقب بنوك العلومات التي 
تصبح فيها درجات الفرد في الاختبارات جزءاً Blo‏ من سجله. من الممكن 
استرجاعه في سنوات لاحقة وربا يكون ذلك في غير صالحه . 

إن هذه مشكلات حقيقية. وقد حاولت أن أتناولها في الأجزاء الناسبة في 
هذه الطبعة المراجعة من الكتاب. للتاكد من أن المستهلك العام للمعلومات التي 
تمدنا بها الاختبارات. وهو الذي له يكتب هذا الكتاب» لن يغفل Ape‏ 

وني مواجهة الاضطراب الوجود في الوقت الحالي. OB‏ كثيراً من المفكرين 
التطرفین بدرجة شديدة أو غير شديدة ينادون بفكرة التخلص من الاختبارات 
النفسية كلية. ویبدر لي أن الأمر الأكثر معقولية هو أن نحاول تحسين 
الاختبارات» وأن نحاول استخدامها بفهم. وإني لارجو أن يستطيم هذا الکتاب 
أن يساعد قرَاته على فعل ذلك. 

ليوئا ۱. تايلر 


(0 وقت ظهور الطبعة الارل عن الکتاب (المترجم), 
(۲) وقت ظهور الطبعة الثانية سن الكتاب «المترجم) . 


۱۹ 


Saal‏ الأول 


طبيعة ووظيفة القيَاس 
لعل Cea‏ 


إن الانسان في حاجة OF‏ ينهم طبيعتهء فقد أصبح من نافلة القول أن 
المشكلات الرئيسية التي تتؤاجهها عالنا البوم LY‏ هي مشكلات بشريةء وأن المعوقات 
الأساسية الي نع التقدم اما "هي معوقات بشرية. Sais‏ عن ذلك» فان 
المجتمع إِذْ قد تطور OV‏ إلى نظام معقد من العلاقات والأدوار التخصصت, فقد 
أصبح الناس في حاجة إلى أذوات جديدة لتساعد الآفراد لكي يجدوا أماكن 
ملائمة لحم في هذا البناء الكل . 

وهذه احاجات الملحة في هذا العصر هي التي جعلت بالضرورة أن يصبح 
علم النفس علًا. فالأوصاف الأدبية والفلسفية لطبيعة الانسان التي كانت تكون 
نواة علم النفس في الحقب الماضية قد حلت: لها في هذا العصر التعليلات 
والتفسيرات التي تقوم على البحث التجربي. ولكي يقوم علياء النفس بما يريدون 
من بحوث فان عليهم أن يعالجوا متغيرات الدراسة بصورة كمية: وهكذا أصبح 
القياس علامة عيزة لعلم النفس الحديث. 

وهذه الحقيقة لا ترضي الكثيرين من طلاب علم النفسء لأنهم أقبلوا 


۱۷ 


على دراسة هذا العلم لیزیدوا فهمهم للاسباب التي تفسر اذا هم والناس الذين 
پعرفونبم بشعرون وپتصرفون على هذا النحو» ولکنبم يجدون أنقسهم في مواجهة 
بعض الفاهیم التي نبدو بعيدة کل البعد عن الاهتمامات الإنسانية: متل 
الانحرافات العياربة» والشوزیعات التکرارية. والاحتمالات. ولیس من 
الستخرب أن یعترض الطلاب ویشکون من التطلبات التي توضع لقررات علم 
النفس التي مختارونها للبراسة. فهم يتساءلون عن علاقة وأهمية الفاهيم 
الرياضبة والقوانین الكمية لشخص ببدف إلى الحصول على Ball‏ المفيدة في 
a‏ ۱ 

والحقيقة هي أن التفکیر الکمي معلم آساسي AST‏ منه سطحي في علم 
النفس في الوقت الحاضر. فالتقدم الذي تم خلال القرن الاضي كان لا يكن 
أن يتم بدون هذا النوع من التفكير. قفي المقام الأولء نجد أن الطرق الكمية 
تساعدنا على الوصول إلى استنتاجات دقبقة من التجارب. فعند القيام بتجرية 
ماء قإنئا نطبق Lele bego‏ على الحيوان أو الانسان ونلاحظ التأثيرات FEL‏ 
ولكنه من الواضح لأي ملاحظ دقيق أن ردود الأفعال للموائف المثيرة تختاف 
Les‏ من فرد إلى فرد. فعل سبيل JEM‏ عندما يقصف الرعد بصورة مفاجئة 
ققد نجد البعض يجري إلى النافذة ليشاهد ومضات البرق. والبعض الآخر 
يخفي وجهه بين يديه. وكذلك في التجارب» نجد أن ردود الأفعال تتباين 
كثيراً. وإذا لم نجد إجابة ما على الأسثلة التي يكون أوها eS)‏ فان نتائج كل 
التجارب التي نجري على أكثر من فرد واجد تصبح متناقضة ومتضاربة. وإذا لم 
نقم بدراسة AT‏ من فرد واحدء فإننا لا نتوقع أن نعرف كثيراً عن الطبيعة 
البشرية . 

فعلى سبيل المثال» عند دراسة عملية التعلي فقد يرغب الإخصائي 
النفسي في أن يعرف هل من الأفضل أن يقدم للطلاب موضوعات الدراسة 
بمنطق بسيط بحيث لا يقم الطلاب في الاخطاء. أو أن يقدم هذه الموضوغات 
بمنطق آخر يسمح بالوقوع في الخطاء ثم بقوم بتصحيح هذه الأخطاء. (مثل 
هذه الموضوعات يصبح على جائب كبير من الأهمية عندما نتولى الهمة العملية 
الخاصة ببناء برامج تحليم ینم ممساعدة الحاسب الآلي). فعند تصميم. تجربة 
للإجابة على هذا التساؤل فان الإخصائي النفسي قد يستخدم Tb‏ عديدة 
لقپاس آداء المفحوصين في نوام متعددة عل قدر الإمكان. فإذا كان هذا 
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الإخصائي يتوقع أن الفحوصین لن يستجيبوا جميعاً بطريقة واحدة لظروف 
التجربة» فإنه لن يدهش إذا وجد أن بعض المفحوصين يسجل درجات أعلى 
تحت الظروف التجريبية cf)‏ وآخرين يسجلون درجات del‏ تحت الظروف 
( ب )ء وآخرين يسجلون درجات عالية بدرجة متساوية تحت كل من الظروف 
() و (ب). وقد تكون التتيجة أن الظروف dy‏ تساعد بعض المفحوصين على 
التعلم بسرعة جدأء ولكن على حساب الاحتفاظ با يتعلمونهء ley‏ تكون . 
الظروف (ب ) تستغرق bay‏ أطول في التعلم» ولكنها تسيل عملية الاحتفاظ. 
ومن الواضح أن الإخصائي النفسي قد يفكر في الكثير من الاحتمالات المعقدة 
عندما يصمم التجربة. 

ولهذا السبب فان الإخصائي النفسي قد يلجأ إلى أنواع ختلفة من 
المقاييس ليتمكن من تقييم هذه الاحتمالات. ولذلك. فربما يقيس UT‏ الزمن 
الذي يستغرقه كل مفحوص ليصل إلى مستوى معين من الآداء. وريا يطبق 
اختباراً في التفكير النطقي مباشرة بعد إجراء التجربة. ثم مرة أخرى بعد مرور 
شهر عليها. وربا يصمم اختبارات لأنواع أخرى من القدرات العقلية التي ین 
أن ها علاقة بالتفكير النطقي, مثل حل المشكلات بطريقة عملية, أو اكتشاف 
الأخطاء في الدعاية. dy‏ كل مجموعة من الدرجات يقوم جقارنة متوسطي المجموعة (أ) 
والمجموعة رب )» مستتخدماً في ذلك الطرق الإحصائية التي تساعده على 
الوصول إلى استتاج يكن صياغته بمقتضى فكرة الاحثمالات. إن ما يقرره» 
إذنء قد deh‏ هله الصيغة: ولي هذه العيئة وجد أن الطريقة (ب) أفضل 
من الطريقة cy‏ وأن هناك احتمالاً أقل من خس مرات في كل Be‏ مرة OV‏ 
يظهر مثل هذا الفرق بين الطريقة hy‏ والطريقة رب ) في عيئة مأخوذة من 
مجتمع لا توجد بين أفراده فروق حقیقیة:. وبدون هله المعالجة الكمية للتائج 
كان لا يكن للباحث أن يصل إلى أية استنتاجات على الاطلاق؛ ولكن We‏ 
النوع من المعالجة الكمية أمكنه أن يصل إلى قرار حول احتمالي يمكن أن يستند 
عليه في قرارات تالية: مثل المضي في تطبيق إحدى الطریفتین أو القيام بتجربة 
آخری. 

وهکذا فان المقاييس تساعد الاعصائیین النفسيين في SEE‏ قرارات حول 
معنى ما پقومون به من بحوث. وتبشر القاییس Lal‏ إصدار فرارات خاصة 
بالأفراد. وقد بدأ الاخصائیون النفسیون في بناء الاختبارات العقلية BY‏ كانت 
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هناك حاجة لثل هذه الادوات التي تساعد في اتخاذ هذا النوع من القرارات . 
ويعتبر مقیاس آلفرد بينيه Alfred Binet‏ في عام ۱۹۰۵ الأصل الأول لكل 
اختبارات الذكاء في الوقت الحاضر. وقد أعد بيتيه هذا الاختبار كوسيلة لمساعدة 
المسؤولين عن التعليم في باريس للتعرف على الأطفال الذين لا يستطيعون 
الاستفادة من برامج الدارس العادية مهيا بذلوا من جهد. ومهها يقال عن سوء 
استخدام اختبارات الذکاء مئ عهد بيليه حتی وقتنا احاضر - وهناك العدید من 
الانتقادات الحادة والصحيحة التي يمكن توجیهها إليها ‏ إلا أن هذه الاختبارات 
قد ساعدت المعلمين في حالات كثيرة على التمييز بين الطفل الغيي والطفل 
الكسول بطريقة أفضل مما لوا اتبعوا أسلوباً آخر. 

ولنأخذ مثالا آخر. ففي خلال الثلاثينات من هذا القرن واجهت مکاتب 
التوظيف العام في جميع أنحاء الولايات المتحدة الأمريكية مهمة تبدو كبا لو كانت 
مستحيلة التنفيل. فالاف الافراد فقدوا وظائفهم بسبب الکساد الا قتصادي 
وآلاف من الأولاد والبنات یتخرجون کل عام من الدارس باحتین عن عمل. 
وکانت العضلة الرئيسية» بالطیع. هي عدم وجود فرص كافية للعمل. ولکن 
كانت هناك مشكلة أخرى لا تقل خطورة» وهي أن الكثير من الباحثین عن 
العمل عندما يلتحقون بأعمال ماء إن وجدت هذه الأعمالء يجدون أنهم قد 
ألحقوا باعمال لا تتوفر لديم خبرة سابقة فيها. وهذا ما دفع إلى البدء بتنفيذ 
برنامج واسم لبناء اختبارات في الاستعدادات المهنية صممت خصيصاً للتنيؤ 
بإمكائية نجاح الفرد في أية dye‏ قبل الالتحاق بها. وکانت نتيجة هذا البرنامج 
بطارية اختبارات الاستعدادات العامة" - الي يستغرق تطبيقها ساعتين 
ونصف - التي جعلت من الممكن نقييم مدى صلاحية الأفراد ائات من الأعمال 
المختلقة . : 

Be فيها الإخصائيون النفسيون‎ pale نوع آخر من القرارات التي‎ Slay 
مهدت لتكوين مجموعة جديدة من الاختبارات وأسالیب القیاس . فقد تزايد‎ 
اهتمام كثير من الئاس بالصحة العفلية» كما تزاید الوعي بإمكانية معالجة‎ 
Gb الأمراض النفسية, وبالتالي ظهرت اخاجة إلى اختبارات الشخصية . فعندما‎ 
مريض إلى مصحة عقلية أو عيادة فإن من الفید أن یعرف منذ البداية أي نوع‎ 


. General Aptitude Tesi Battery (O A TB) جل‎ 
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من الاشخاص هو وكيفية استجابته للعلاح. حل على سبيل الخال حالة الفرد له. 
ج. فهل تشخص حالته على أا «فصام» أو «استجابة الفلق»؟ ولکن الطبیب 
النفسي يبحت عن العلومات الي تساعده على معرفة هل یستجیب ل. ج. 
للعلاج أفضل إذا أدخل الستشفی. آم نکون استجابته افضل للعلاج في العيادة 
النفسية القريبة من النطقة الي پسکن فبها. وإذا ادحل الستشفی» فهل يلحق 
بإحدى ابساعات العلاجية, أو هل من الافضل أن يتم علاجه بصورة فردیة؟ 
ملل هذه الفرارات العقدة يصعب اتخاذها بدرجة كبيرة من اليقينء ولكن 
اختبارات الشخصية de yell‏ تساعد على SEL‏ 

وأساليب القياس لما اهمیتها Lal‏ في المواقف التي يجب فيها على الأفراد أن 
یتخذوا قرارات ve‏ حيماتهم . فقرارات الفرد عن نفسه هي من بعضص 
النواحي» AST‏ تعقيداً من قراراته عن الآخرين. فكثير من العوامل الداخلة في 
هذه القرارات لا يمكن iale‏ معالتها معالجة كمية ‏ فالعوامل التي تكون شخصية 
fae‏ مثل أن يعرف السيد (ه ) أن مه سوف يخيب أملها إلى حد كبير إذا م یدعل في 

ALL,‏ رجال الدينء أو كشو اليد م2 تجاه عمل ما یتطلب منه أن یتغیب 
عن بيته لفترات طويلة من الزمن. ولکن ages‏ إجابات کمبة لبعض الاسئلة 
كديرا ما یسهل هذه الواقف إلى اللرجة التي تمكن من HAL‏ القراراد Dap‏ 
فالدرجة على اختبار ما» على سبيل الثال» سوف تساعد الطالب في السنة 
العبائية من دراسته الذي يحاول اتخاذ قرار حول متابعة دراسته العليا أو الاتجاه إلى 
العمل» وذلك عن طريق مقارنته من حيث القدرات العقلية المركبة ‏ بطلبة 
الدراسات العليا المتفوقين في ميدان تخصصه. والدرجة على اختبار آخر سوف 
تساعده على معرفة مدي التشابه بين اعتماماته واهتمامات رجال الأعمال أو 
الدارسين الأكادميين في ميدان تخصصه. وهكذا فان القياس النفسي يسهم في 
اتخاذ مثل هذه القرارات يومياً في مكاتب الاستشارة في المدارس العليا والكليات 
الجامعية . 

وعل ذلك فان وسائل القیاس والطرق الا حصائية الممصاحبة لما قد 
دخلت في التسیج. الكلى لعلم اللفس العام وعلم النفس التطبيقي. وسوف 
ندافش الآن ف m‏ من التفصیل الافکار والادوات الي يتم استخدامها. وجب 
أن نقول إن الهارة الحقيقية في استخدام هذه الطرق والوسائل تتطلب Lya‏ 
طويلاء ولکن الفهم العام للمبادىء الأساسية هر في متناول كل شخص ‏ مثل 
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الأبای والمعلمين. ورجال الأعمال» أو حتى الواطن الحادي . 


مستویات القیاس 

إن كلمة القياس» كا بستخدمها علاء النفس؛ تشمل مجموعة کبیرة من 
العملیات . إن الشيء الوحيد الشترك بين جيع هذه العملیات هو استخدام 
الأرقام . فالتعریف العام جداً الذي يكن أن نضعه للقیاس هو ببساطة أن 
القياس يعني تحديد أرقام حسب قواعد معينة. 

وهذه القواعد ليست ذات طبيعة ضيقة ومحددة كما Los‏ ما يظن البعض 
من ذوي المعلومات الرياضية الحدودة. فإذا لم نفكر جيداً في ماهية القياس فإنه 
من المحتمل جداً أن نفترض أن العمليات SLL‏ الأولية ‏ وهي اشمم والطرح 
والضرب والقسمة جب أن تطبق على كل أنظمة القياس. jes‏ ذلك فقد 
يكون رد الفعل الأولي هو أن نستنتج أن القياس مستحيل إذا لم يكن من الممكن 
تطبيق بعض العمليات اطسابية , فلناخد كل ميدان قياس الذكاء على سبيل 
المثال. فمنذ بداية استخدام هذه الاختبارات. نجد أن ذوي الفكر الناضج 
كثيراً ما يقولون إنه لا معنى للقول ob‏ الطفل إذا كانت نسبة ذكائه ١6١‏ فإنه 
يكون أذكى مرتين من طفل نسبة ذكائه ۷۵. إن اختلاف الأطفال بعضهم عن 

بعض في الاستجابة لمواقف التفكير المجرد حفيقة واقعف. ولكن لیس هناك أي 

مبرر في سلوکهم يدعو إلى القول بأن هذا الاختلاف يمكن ae‏ کحاصل 

قسمة = 21 أو كرقم كسري مثل ج ٠‏ أو كنسبة مثل ۲: ۱ af dat.‏ لا 
تعن لقسمة LS‏ ذکاه ما عل نسبة gph ASS‏ 

وبجرد أن انتبه الاخصالیون النفسيون إلى هذه الخاصة في بعض الأرقام 
٠‏ التي کانوا بستخدموا, آدرکوا أن هناك مواقف مناظرة لذلك خارج علم 
اللفس. ds‏ درجهة الرارة: es‏ کا نقیسها عادة سواء بالتدریج ahaa‏ أو 
الثري . فإذا انخفضت درچة الحرارة من ۸۰* رف ) أثناء المار إلى ۲4۰ (ف ) 
أثناء اللیل, فإثنا لا نقول أن دفء منتصف الیل يساوي نصف دفء الظهیرف 
وذلك oF‏ الصفر في نظام الفهربایت هو رقم تحكمي؛ وهو لا يعني في الحقيقة 
عدم وجود الدفء تاماً. ولذلك» فإن آرقام الدرجات التي تعلو الصفر لا يكن 
أن تعالج بنفس الطريقة التي تعالج بها الأرقام في مقياس للطول أو الوزن. ومن 
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الواضح أن مقاییس الذكاء آشبه بمقاييس الرارة منها بمفاييس الطول. 

وقد تمكن ستیفد ON)‏ 5 .8.5 من تقديم تصور ple‏ للانواع أو 
الستویات الختلفة للقیاس التى كانت ذات فائدة کبری لعلیا» النفس. وبناء على 
هذا التصور أو التنظیم فإنه يكن أن نقسم طرق استخدام الارقام إلى أربعة 
أنواع. كل نوع من هذه الأئواع المختلفة من القياس له فواعده وحدوده 
الخاصة. كا أن لكل منها Gb‏ إحصائية معينة مناسبة له. 

وتنظیم ستيفنزء کا هو مبين في الشكل رقم ۰۱ يرتب مستويات القياس 
هله بناء على مدى تطبيق العمليات السابية المألوقة. فالستوی الأول آو الأ 
في هذه السلسلة هو مقياس التصنیف. وني هذا النوع من القاييس نستخدم 
الأرقام للدلالة فقط على القئات التي ينتمي إليها الأفراد أو الاشیاء. وهذه يكن 
أن تكون تصنيفاً لأفراد نوع واحد. مثل ترقيم ملابس لاعبي كرة القدم 
لتمييزهم؛ أو قد تكون تصنیفاً لمجموعات من الأفرادء مثل إعطاء جموعة 
الرجال الرقم ۰۱ ومجموعة النساء الرقم ۲. والعملية الحسابية الوحيدة التي 
يمكن أن تطبق في مقاييس التصتيف هي عملية call‏ أي جرد تعداد الأفراد في 
كل صتف of‏ مجموعة. وهذه الأغداد المميزة لا يمكن أن تجري عليها آي من 
العمليات الحسابية الأريع: المع أو الطرح أو الضرب أو القسمة. 

والمستوى الثاني من مستويات القياس هو مقياس الترتیب. ونحن نستخدم 
هذا التوع من المقاييس عندما نريد أن نرتب الأفراد في سلسلة تيدأ من الأقل 
وتنتهي بالأعلى بناء على الخاصة المطلوب قياسهاء ولكن لا UKE‏ أن نقول بدقة 
كم يكون الفرق بين أي اثنين من هؤلاء الأفراد. فعندما تقوم Bh‏ ما بترتيب 
خسة من المتقدمين للمنح الدراسية siy‏ على تقديرهم العام فإها تستخدم في 
ذلك مقياس الترتیب. وكثيرأ ما تستخم الدرجات المثينية في التعبير عن نتائج 
اختبارات الطلاب. وحيث أن هذه الدرجات هي نوع من الترئیب. فإنها أيضاً 
تمثل مقياس ترتيب. والعمليات الحسابية المعروفة ‏ الجمع والطرح والضرب 
والقسمة ‏ لا يكن أن تست خدم عل وجه صحیح في حالة مفياس الترتيب» 
ولكن الطرق الإحصائية التي تقوم على فكرة الترتيب تكون صالحة للاستخدام . 


(۱) انظر فصل : «الریاضیات» والقياس» والسيكوفيزياء» في كتابه: 
Handbook of Experimental Psychology. New york:John Wiley and Sûng, 2nc., 1951.‏ 
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فمن المکن» على سبيل الثال. أن نعيّن ما إذا كانت هناك علاقة بين رتب 
مجموعة من الأطفال على مقياس للشعبية ورتبهم على مقياس للاعتماد على 
الغير. 

والمستوى الثالث من المقاييس هو مقیاس الوحدات المتساوية. إن ما ييز 
مقياس الوحدات المتساوية من مقياس الترتيب هو أنه يمكئنا من معرفة مقدار 
المسافة بيئن شيئين أو شخصين. ومعظم الاختبارات المدرسية هي من هذا 
التوع. وعلی الرغم من أن هناك بعض التساؤلات حول الصائص القياسية ده 
الاختبارات, إلا أن المعلمين عادة ما ينظرون إلى الدرجات على احتبارات 


جدود لس توي 
لاجد عدود - Sata‏ 
المح Spl‏ وا لاسالیب الإحصائة 
يكن baat‏ مها 


با لوصا 2 g‏ لمکرق اڈ کیره 
ادناه هه منکن ساماد بیع 
وا امارج و لأسا قیب Haley‏ 
ات ماه ماي هده العمليايك 
ag el‏ لسرب والشبة 
فلا عیکن سند امهما 


Lay‏ إلى العليق ال كورة ارناه 
فونه کنا تداج أساليب لريب 
والأساابيب ا Veh Le‏ ریب لئان 
خاي ا نع مات افق لس dx‏ 

1 اكين من 0 “ai‏ فل من ۳ 


Lata}‏ تسد امسو 
Ley‏ سها ates‏ هن Masi‏ 
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ere gas 1) شک‎ 


الس توك 
د- ما تین الهف ی 
کل رهم ينكل أن درا ايه 
با عستياره فليا ما الما Mod‏ 
من تست VA‏ من .۰ 


و نيبملا ينس ste gl‏ الشا وه 
اترات ایام اغات بين اک 
ركتم AAs‏ اذز يليه ماده 
وکن ل من الصررت كم 
بعد أي ردم ستهاعن Haady‏ 

۽« مف انيليس اق سيب 


تشی هت إلى رة او 
et‏ تسیب ۰ 


ot, all‏ الدراسية باعتبارها مقاییس وحدات متساوية. فالعلمون یعتقدون أنه 
من العقول مقارنة درجات طالبين. ثم الحكم ob‏ درجات الطالب te)‏ تقل 
بمقدار AT‏ وحدة عن درجات الطالب (ب ). ولكن مقاییس الوحدات المتساوية 
لما عيب واحد هام » وهو أنه ليس لما نقطة صفر حقيقى. حقيقة أنه قد محدث 
أحياناً أن يحصل الطالب على درجة «صفره في امتحان للهندسة أو الأدب 
الإنجليزي. ولكن هذا لا يعني أن هذا الطالب ليست لديه معلومات البتة في 
أي من هذين الموضوعين. Jes‏ الرغم من أن هدف الاختبار هو قياس العرفة 
بمحتوى الادت إلا أله ليس من الضروري في الواقع أن نحدد معنى «الصفر في 
المعرفة» ge‏ يتم قياس Ball‏ بهذا الحتوی, إذ آننا سنستخدم الاختبار Label‏ 
لقارنة الأفراد بعضهم يبعض . 
ورغم أنه يكنا أن نجمع ونطرح الدرجات عل مقياس الوحدات 
التساوية إلا أن هناك عملية حسابية لا يمكن أن تجوز وهى عملية قسمة درجة 
على درجة أخرىء إذ أن عملية القسمة تتطلب وجود درجة صفر حقيقية. ولكن 
لاذا كان ذلك لا يجوز؟ لفرض of‏ الطالب (J)‏ حصل على ۸۰ درجة في 
اختبار ماء وأن الطالب (م ) حصل على 4۰ درچة في نفس الاختبار. ولتفرض 
أن الاستاذ عند dole]‏ صياغة هذا الاختبار أضاف عشرة. أسئلة سهلة بحيث 
يمكن أن يجيب عليها كل من الطالبين رل ) و (م) إجابة صحيحة. في هذه 
الحالة تصبح درجة الطالب (ل) ۰٩۰‏ بینا تصبح درجة الطالب (م) ۵۰. 
وسیکون الفرق بين درجتي (ل ) و رم ) هو 1۰ درجة في GA‏ ولكن النسبة 
بين درجتیهیا سوف لا تکون واحدة» حيث تکون في الرة الأول E‏ = 
۲ وف الا انب 1 i‏ = ۱,۸. في أي اختبار, رذن لا يکن أن 
نعرف ما إذا كانت معلومات فرد ما هي ضعف معلومات الفرد الاخر أو ثلائة 
أمثالمحاء أو تعادفا مرة ونصف. ولکن إذا سلمنا بان كل سؤال من أسئلة 
الاختبار يعتبر مؤشراً جيداً للمعرفة في هذا الیدان أو ذاكء فاننا لا نتتهك قواعد 
الریاضیات والنطق عندما نطرح درجة من درجة cel‏ أو عننما نجمع 5 
مجموعة من الدرجات ثم نستخرج التوسط. فالوسائل الاحصائية التي تستخدم 
لتحويل الدرجات الخام في أي اختبار إلى آنواع Lake‏ من اللرجات 
المشتقة_وهذه سوف لناقشها فيا بعد تعتمد اساسا عل عمليتي المع 
والطرح , 
Yo‏ 


والستری الرابم من مستویات الفیاس - وهو الأعلى ‏ هو مقیاس النسبة: 
وفيه يمكن استخدام جيم العملیات الحسابية: الحمع والطرح والضرب 
والقسمة. ومقاييس النسبة ها جميع خصائص مقاييس الوحذات المتساوية. 
بالاضافة إلى خاصة apt‏ وهي وجود صفر حقيقي . وربما كان هذا النوع من 
القاييس مألوفاً لدينا أكثر من الأنواع الاخری OY‏ کل الابعاد الطبيعية 
المعروفة ‏ الطول والوزن والحجم ‏ إنما تفاس ذا القیاس. فعلى ميزان القصاب 
الأمين يعني الصفر أنه لا يوجد أي لحم على GHEY‏ في كفة الميزان. وعندما 
نشتري مله نكون على ثقة من أن قطعة اللحم زنة ستة أرطال all‏ بمقدار أربعة 
أرطال من قطعة أخرى Woy‏ رطلان فقط. ویکن أن Lat dye‏ أن القطعة 
الأولى تعادل وزن القطعة الثانية ثلاث مرات. ومقياس النسية حسب التسمية 
يدل على أنه tase‏ أن نقسم عدداً عل عدد آخر, أو أن نعبر عنهیا في صيغة 
نسية: 

وكثير من القاییس التي نستخدمها في phe‏ النفس لا يكن اعتبارها 
مقاييس نسبةء ون كان عدد قليل منبا يكن اعتباره كذلك. وهذه المقاييس 
القليلة توجد عادة عندما يكون في الإمكان قياس خاصة عقلية عن طريق 
وحدات فيزيائية من نوع ها. فعندما نقیس زمن الرجع» على سبيل المثال. 
فنحن نستخدم وحدات الزمن المعروفة وهي الثواني وكور الثواني. فإذا Gast‏ 
أن نعين سرعة استجابة سائق السيارة للضغط على الكوابح (الفرامل) عندما 
بظهر الضوء الاح فإنه يمكن معرفة ذلك باستخدام مقياس النسبة. وعل 
ذنك. نذا كان السائق رج ) get‏ إلى re‏ من الثانیف في حين of‏ السائق 
رب ) che‏ إلى E‏ من الثانیف فإنه بمكننا أن نستخدم النسبة بين سرعة 
كل ما وهي ۳: © لكي نصف كم تزید سرعة ( ب ) عن سرعة (ج). وحتى 
عندما نستخدم مقیاس النسبة. كا في هذه الحالة» فقد لا نرغب في استخراج 
نسب أو قسمة sde‏ على عدد آعر. وعلى العموم»فإن كل الطرق المستخدمة في 
المستويات الأولى من القياس يمكن أن تستخدم في المستويات الأعلى. ولي 
التطبیق العمل لدراسات زمن الرجعء على سبيل الثال, فإن ما يريد الباحث 
أن يعرفه عن السائقين (ب) و (ج) قد يكون هر مدى مقارنة كل ما 
بالمعايير والمستويات التي تيز السائق الماهر. ومثل هذه المقارنات تتطلب عملية 
الطرح فقط ولا تستدعي استخراج النسبة, 
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ومنل تقدم ستيفنز بهذا النظام لتصئیف مستویات القیاس. لا زال اخوار 
دائراً على نطاق واسع حول ما هي الطرق الصحيحة والطرق غير الصحيحة 
itll‏ آنواع معينة من البيانات في البحوث النفسية. ولسوء الحظ ليست كل 
جموعات الأرقام يكن أن توضم بوضوح تحت صنف أو آحر من هذه الأصناف 
الأربعة كيا a‏ الخال بالسبة للأمئلة الستخدمة في الشكل رقم ۱. فارقام 
التليفونات » مثل» من الحتمل أن تمثل مقیاسا للتصنيف لغرض التعريف فقط . 
في حين أن أرقام المناطق قد تمثل مقياساً للترقيب للدلالة على بعد أو قرب هذه 
المنطقة أو تلك من جهة ما. فاي نوع من العمليات العددية يمكن تطبيقه على 
أرقام المناطق؟ . 

Oly‏ تقرير ما إذا كانت مجموعة من القياسات تقع تحت فئة مقاییس 
الترتيب أو مقابيس الوحدات التساوية هر Lad‏ أمر صعب في بعض الآحيان. 
نالدکتور Cy)‏ على سبيل «SU‏ یصل إلى استنتاج مؤداه أن القلق والإبداع 
مرتبطال ۳ بدرجة cle‏ وهو يؤيد هذا الاستنتاج بان معامل الارتباط بين 
مقياسين هاتين Cell‏ یصل إلى ٠,۳١‏ في مجموعة درسها من طلاب اللرسة 
الثانوية. رالدکتور ( ص ) يعترض على استنتاج الدکتور ( س ) على أساس أنه 
ليس هناك ما يؤكد أن القلق والإبداع قد تم فياسهما بوساطة مقياسين للوحدات 
المتساوية. وبالتالي لیس من الصحیح om‏ معامل الارتباط بين الدرجات 
بالطريقة التي اتبعها الدکتور س ). 

وهناك طريقة تتبع لتجنب الخلافات التي من هذا النوع وهي أن نعتبر 
النظم الرياضية التي تطبق على البيانات بثابة gilt‏ تشبه النماذج التي يعدها 
الحيولوجيون لدراسة خصائص الأنهار أو تدرجات البال. فاذا أدت الااحظات 
القائمة على هذا النموذج إلى الوصول إلى استنتاجات لم تطبق بنجاح في الحياة 
العملية أو لم تساعد على إجراء مزيد من البحوث. فان هذا النموذج يستغنى 
عنه لیحل co ale‏ أفضل . وحيث أنه من الستحسن من الناحية الا حصائية 
أن نستخدم مقاییس الوحدات التساوية كلا آمکن ذلك رمن الواضح أن معظم 
القاییس اللفسية ليس لها صفر ثابت وبالتالي لا يمكن اعتبارها مقاییس نسبة)» 
tp‏ نبدأ عادة بافتراض of‏ القیاس الحديد الستخدم Li]‏ هو من مقاییس 
الوحدات المتساوية. BY‏ كان البحث Gye‏ يؤدي إلى نائج غير مقبولةء فإنه 
يمكننا أن نعيد تحليل النتائج باسالیب إحصائية نقوم على افتراض أن المقياس 
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الذي يطبق هنا هو فقط مقياس ترتيب. ففي المثال السابق يحتمل أن Og‏ 
الارتباط بين القلق والإبداع أمل قليلاً على مقياس الوحدات المتساوية نما لو 
كان التیاس مقياسٍ ترتيب» ولكن الاستنتاج حول مدى دلالة العلاقة سيكون 
على الأرجح متشابباً في الحالتين. وبناءً على فكرة التماذج ار Flay‏ 
كانت أم غير ذلك تمكن الإخصائيون النفسیون من أن يتحرروا من إعطاء 
تفسيرات لا يكن البرهنة عليها للنتائج التي يحصلرن عليها. 

ولقد أصبح واضحاً أيضاً كبا هو الحال في استخدام اللغة وتواعد 
التعامل الاجتماعي of-‏ نظم القياس تقوم إلى حد كبير على العُرّف. وطالا أن 
الباحثين يتبعون نفس الأساليب المتعارف علیها بينبمء فإنهم سوف يفهمون 
بعضهم بعضاً. وكلا تزايدت البراهين وتراکمت؛ تغير بعض هذا العَرّفء مثل 
ما تقوم الميئات المشرفة على لعبة كرة القدم بتغيير قواعد اللعبة من سنة إلى 
آخري. 

وبالنسبة لمن پستخلم الفاییس اللفسية, فان آهم احتیاط يجب أن يراعيه 
هو أن يتذكر أنه ليست جميع العملیات التي نعرف كيف نعالج بها الأرقام OE‏ 
أن تطبق بصورة صحيحة على أرقام الاختبارات أو أي تقديرات رقمية أخرى 
للخصائص النفسية. فتسبة الذکاء التي نجدها مسجلة في السجل الدرسي 
للطالب فا هي رقم من نوع مختلف عن مقاييس طوله ووزنه الموجودة قبلهافي 
السجل. والدرجةٍ امئينية التي سجلت لنفس الطالب في اختبارات القراءة 
والحساب تمثل نوعاً من الأرقام غتلفاً عن كل من نسبة الذكاء والمقاييس 
البدنية . 

وبناء على هذا الاساس من الفهم Ob‏ الأرقام ليست تعني Blo‏ ما نظن 
آنبا تعني فلتجه OY‏ إلى بعض الأفكار الاحصائية التي يجب دراستها بامعان 
إذا آردنا أن نستخدم القاییس النفسية بذكاء . i‏ 


YA 


GAN | zal 


E N احصایة‎ le 


نظام d‏ الاختلاف 

d‏ بداية الفصل السابق آثرنا موضوع الاختلاف بين الأفراد. فمنذ أكثر 
من قرن مضى اكتشف كيتليه «Quetelet‏ وهو رياضي بلجيكي t‏ نظاماً d‏ 
الاحتلاف بين الأفراد حيث تأثر به كثيراً. وكان کیئلیه يدرس اساسا بيانات 
الإحصاء العام ومقاييس الخصائص الفيزيائية. وم يحض وقت طويل حى 
استخلم السير فرانسيس جالتون Francis Galton‏ العام الانجليزي النابه طرق 
كيتليه وطرقاً أخرى اكتشفها بنفسه لقياس بعض اللصائص مثل وحدة . 
الإبصار؛ ‏ وهي سمات نقوم OW‏ بتصنيفها كخصائص نفسية. 

والطريقة التي استخدمها هؤلاء الرواد الأوائل» والتي ما زالت تستخدم 
حي الان تتلخص في الحصول fe‏ فباسات من مجموعة كبيرة من AV‏ تم 
ترتب ates‏ من الأدنى درجة إلى الاعل فيا سموه هم بالتوزيع التكراري. دفي 
| هذه التوزيعات وجد نفس النمونج مرة بعد أخرى كا یتضح ذلك في دراسة 
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. جالتون لقاییس be‏ الصدر لأكثر من خسة GY‏ جندي. كا هو مبين في 
الشکل رقم ۲ . 


$ is 


۳۳ YE fo ۳۱ YY ۲۸ ۲٩ 4۰ tt 8۳ LL do ۶۲ Ey ۸ 


مها رنمريا jal‏ وا 


(from F. Galton Hereditary Genius: Am Ingutry شکل ؟-مقاييس الصدر ۵۷۳۸۵ جندیا. ها‎ 
its Laws, Appeleton, 1870; reprinted in New York: Horizon Press, 1952, Ch 3) 


وعندما ثل هذا التوزيم في نحط بياني dae‏ النموذج شکل منحنی على 
هيئة ارس . وعند وسط التوزيع تتجمع مجموعة كبيرة من الحالات مکونة 
التوسط أو النزعة الركزية. ويعيداً عن هذا التوسط نجد نسبة صغيرة من 
الجموعة الكلية. وعلی ذلك فهناك عدد كبر من مقاییس الصدر ذات ۰۳۹ 
۰ ۱ بوصف ولکن هناك عدداً UG‏ فقط من مقاپیس الصدر الصغيرة مثل 
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۳ بوصة, أو المقاييس الكبيرة مثل 5۸ بوصة , 

وقد وجد کیتلیه وجالتون وآخرون من رواد القرن التاسع عشر هذا 
الانتظام البديع في توزيع سمة بعد آخری, ما جعلهم يعتقدون أن هناك byl‏ 
Lys‏ يحكم الاختلافات بين البشر. 

إن هذا الى التماثل الجرسي الشكل كان معروفاً للرياضيين. فقد 
اکتشفوه عند دراستهم لنتائج ألعاب الصدفة J-‏ رمي النرد وقطع التقود وما 
إلى ذلك - واستنتجوا العادلة الرياضية لثحنی التوزيع الذي نحصل عليه مع 
عدد AS‏ بشکل alr‏ من عدد الأحداث» حيث یمین کل واحد منها بجا نسمیه 
«الصدفة». ومنحنی الاحتمالات الاعتدالي هذا (أو منحیی جاروس کا یسمی 
fall ic ss‏ الرياضي الذي وضع معادلته) أصبح أخد الاسس لعلم الإحصاء 
الحديث . وقد طبقت هذه المعادلة جيداً على التوزيعات المختلفة للمقاييس Jl‏ 
جعها ahs‏ وجالتون. وتستخدم كلمة «اعتدالي؛ في الاحصاء لوصف هذا 
المنحى » ولكا لا ترتبط gat‏ «صحيحة أو وأحسن» . ; 

وبمرور الزمن أصبح من الواضح أن المقاييس الإنسانية وبخاصة مقاييس 
السمات النفسية لا تعطي (ils‏ هذا التوزيع الاعتدالي (منحنی جاوس). فبعض 
هله التوزيعات بكرن ملتوياً يمعبى أن یکون هناك الکثبر من الدرجات العالية او 
الكثير من الدرجات النخفضة في المجموعة بحيث لا نحصل على التمائل 
الموجود في منحنی التوزيع الاعتدالي. وبعض التوزيعات الأخرى تكون مديية أو 
مفرطحة بحيث لا تنطبق عليها معادلة اللحنی الاعتدالي. وتتطلب هذه 
التوزيعات Loe beg‏ من المعادلات. ولكن حيث أن الطرق الإحصائية التي 
ثقوم على أساس التوزيعات الاعتدالية تكون أسهل في الاستخدام وأيسر في 
التفسیر من تلك الطرقٍ التي تقوم على سس رياضية أقل انتشارا, wy op‏ 
الاختبارات النفسية غالبا ما يبذلون عدا خاش لجمع البنود التي تعطي E‏ 
اعتدالياً Lute‏ تطبق على المجموعة المراد اختبارها. وعلیه» فإنه إذا لاحظنا في 
المجموعة الي سوف Jol‏ عنبا العایبر الأولية وجود عدد AS‏ من الدرجات 
المتخفضة. فإنه LSE‏ أن نستبعد بعض الأسئلة الصعبة » وان ضع لها أسئلة 
ast‏ سهولة. وإذا d‏ يكن الانتشار IS‏ فإنه يمكن أن نضيف بعض البنود 
لنحصل على عدد ast.‏ من الدرچات الأعلى واللرجات الادن. وجب أن gai‏ 
إلى أنه 3 بحضص الأحيان ولأغراض احتبارية يتعمد الدارسون البحث عن 
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توزیمات غير اعتدالية . وبالاعتصار » فان الطرق الستخدمة لتحلیل کل سوال ف 
أي اختبار تجعل من المکن OV‏ اختیار البنود التي نعطي أي توزیم مطلوب. 
علا بان غالبية الاختبارات جيدة التقنين تعطي توزيعات اعتدالية عند تطبیقها 
على eget‏ كبيرة. 

نرى في الشكل رقم ۳ متل هدا التوزیع لاختبار ظل لسنوات الاختبار 
الأول في قياس ذكاء الأطفال, des‏ الرغم من وجود قليل من المظاهر البسيطة 
لعدم الانتظام إلا آنا ليست بالقدر الذي يبعد هذا التوزيع كثيراً عن عن الشکل 
الاعتدالي . فهناك عدد كبير من نسب الذكاء حول ۰ وقلیل خن عند 
الطرفين بالقرب من ۵۵ ۱۵۵. زنسبة قليلة Le‏ من هذه المجموعة حصلت 
على درجات أقل أو أعلى من نقطتي النباية التحکمیتین البينتين هنا في الشکل) . 


Ya Ae A. ۳۷ 1.4‏ د وه 
Wit‏ 


© Me 17۰ We IY- Wa Me Jie o. taa 


شكل ۲ توزيع تسب الذكاء التي حصل عليها بتطبيق الصررة (ل) من اختبار ستائة نفورد - بیلیه للا عمار 
: من +۲ ال ۱۸ ستة 

(From Q. Mc Nemar, The Revision of the Stanford — Bimet Seale. iar Houghton A 

Company, 1942) 


۳۲ 


مقاييس النزعة المركزية 

عندما نلخص وصفاً لأي توزيع من توزيعات الفاییس لمجموعة ماء فإنه 
يجب عليئا Gb‏ أن نصف خاصتین . فاولا, يجب أن نصف على نحو ما fey‏ 
المركزية» وذلك يكون غالبا بحساب ما نسميه عادة بالتوسط وهو ما يسميه 
الإحصائيون بالتوسط الحسابي. وللحصول على قيمة المتوسط الحساي فانتا نجمع 
جنيع الدرجات ونقسم النانج على عدد الحالات. وهناك نوعان آخران للمتوسط 
يفضل الحصول علیهبا في بعض التوزیعات, وهما الوسيط والنوال. الوسيط هر 
الدرجة التي تتوسط التوزیم . أو العدد الذي fre‏ نقطة بين العددين الأوسطين , 
آما النوال فانه الدرجة الأكثر تکرار أو بعنی آخر الدرجة التي حصل علیها 
معظم al ai‏ ا مجموعة . 

في الجدول رقم (۱) يكن أن نری التوسط والوسیط والتوال لجموعة من 
الأرقام. كا نری Lat‏ ناذا fad‏ أحد هذه الأرقام على الرسین الآخرين. 
فالاب الذي يريد أن يعطي ابنه By nae‏ أسبوعياً يتفق مع النزعة المركزية هذه 
المجموعة سوف لا يكون مقتئعاً بالمتوسط الحسابي كمتوسط في هذه WLI‏ ذلك 
oY‏ الولدين في هذه المجموعة اللذين يحصلان على دولار واحد كمصروف لكل 
ما ليسا تموذجين يمثلان الجموعة على الاطلاق. وان جمع هذين الرقمين مع 
بقية الأرقام يؤدي إلى تضخم الجموع ويصبح المتوسط وهو ۰,۲۹ دولار كبيراً 
بحيث لا يكون مميزاً هذه المجموعة ككل . أما الوسيط وهو ۰,۲۲۵ دولار يبدو 
معقولاً في هذه الحالة. ولكن الدليل على النزعة المركزية الذي يعتبر أكثر lala‏ 
ليذه الحالة هو dipli‏ وهو ٠,٠١‏ دولارء فهو المبلغ الذي يتلقاه معظم آفراد 
المجموعة . 

وإذا كان التوزیم اعتدالياً LU‏ فان المتوسط والوسيط والمنوال ينطبق كل 
منها على الاخره بحيث يكن أن نستخدم LT‏ منها كمقياس للنزعة ASM‏ 
وحيث أن Ss‏ من التوزيعات يكون اعتدالياً بصورة دقيقة > ali‏ يجب علينا 
عادة أن نقرر أي هذه الأرقام (المتوسطر والوسيط والتوال) یکون AST‏ مناسبة 
وأكثرها دلالة. Uk,‏ ما يتوقف الاختيار على النواحي الأخرى التي سوف 
نستخدم فيها الأرقام بجانب ذكر المتوسط فقط. 


۳۳ 


جدول ١‏ حساب النزعة المركزية لتوزیم الصروف الاسبرعي لعشرین تلمیلاً في فصل هراسي . 


نه | aa‏ 2 | دصار | 


١ 
۲ 
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۸ 
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الترسط = ۷۵,ه + ۲۰ = ۰,۲٩‏ دولار, 
الوسيط = بین ۰,۲۰ ۰,۲۶ ي ۰,۲۳ دولار. 
ارال د ۲۵ ,+ دیلار . 


مقاییس التشتت 

والدلیل الثاني الذي za‏ إلبه لوصف توزیع الدرجات. هو مقیاس ما 
للتشتت . إلى آي مدی تنتشر الدرجات في التوزیع؟ فمن الواضح asf‏ مره من المهم 
للمعلم E‏ سيل الثال- آن یعرف شب عن الدی الخاص بتوزيم درجات 
القراءة في الفصل الدراسي. فهل هئ اي الدی-من ٠١‏ إلى ۱۵۰ أو من 
۰ إلى ۱۱۰. والدرجة التوسطة في اخالتین هي ve‏ تقريباً» ولکن الجموعة في 
الحالة الأولى تحتاج تنوعاً في مواد القراءة اکثر ما تحتاج في الحالة الثانية. وأسهل 
الطرق لوصف هذا التشتت هي أن نطرح أقل درجة من أعل درجة. وهذا 
يعطي ما پسمی اللی. ففي هذا الثال السابق نجد أن الدی في الحالة الأولى 
۰ درجة ولي الثانية ۲۰ درجة. 

ومن سلبيات استخدام الدی أنه اذا كانت هناك درجة واحدة عالية جداً 
أو منخفضة Ue‏ فان ذلك يؤثر تأثيرا أ des‏ فإذا كانت هناك جموعة من ens‏ 
طفل» على سبيل الثال فقد نجد طفلا واحداً حصل على الدرجة ٠٠١‏ في 
اختبار احساب, وان del‏ درجة تالية هي ۸۲. فإذا قلنا أن SAM‏ هو من صفر 


۳ 


إلى ۰۱۰۰ فان قولنا هذا يكون مضللا بعض الشيء. لأن مثل هذا الدی 
یعطی انطباعاً bbl‏ عن حقيقة التشتت في هذه الجموعة. وهناك دلیل pail‏ 
على التشتت في Of‏ مجموعة لا Tas shy‏ بالدرجات التطرفة. وهو الانحراف 
العياري, والقانون كا بلي : ۱ 


TENE 


J 


(حيث ح هي انحراف الثرجة عن المتوسط. ن عدد الحالات أو 
الدرجات» مج تعني الجموع» وهي تعني d‏ هذه UL‏ جموع مربعات 
انحرافات الدرچات عن التوسط). 


جدول ۷ - حساب الانحراف العياري لتوزیم درجات أحد عشر طفل في اختبار للقراعة. 


التوسط د ۱۵4 + ۱۱ NES‏ 
التباین = ۱۰۸ + ۱۱ ۰ AAY‏ 


الانحراف العياري = ٩,۸۲۷‏ = ۳,۱. 


واحدول رفم ۲ يوضح Las‏ حساب الاتحراف العياري . إن apd!‏ 
الأول هي حساب التوسط بالطريقة العادیف ثم نطرح قيمة التوسط من کل 


Yo 


درجة من ole‏ الدرجات للحصول على الانحراف عن المتوسط. ثم تربع هده 
الانحرافات. ثم نقسم بعد ذلك جموع مربعات الاتحرافات على ate‏ الحالاث 
لنحصل على «متوسط» هذه المربعات. وهو ما يسميه الإحصائيون «تباين: 
التوزيم . وللحصول على الانحراف المعياري نحسب A‏ التربيعي للتباين. 

ومن الواضیح أن الانحراف المعياري كدليل للتشتت ليس فيه النقص 
الذي لاحظناه في المدىء فقيمة الانحراف المعياري لا تعتمد کثیرا على 
الدرجاث التطرفة الوحيدة. بل على العکس» فان كل درجة في التوزيع تسهم 
في قيمة الانحراف المعياري. فني التوزيعات التي تتجمع فيها الدرجات حول 
المتوسط يكون الانحراف العياري صغيراً. آما في التوزيعات التي تنتشر فيها 
الدرجات كثيراً على جانبي التوسط. OB‏ الانحراف المعياري يكون ApS‏ 

وعندما يكون التوزیع اعتدالياًء فإذا عرفنا قيمة التوسط والانحراف 
المعياري فإننا لا نحتاج إلى مراجعة كل التوزيع لعرفة حصائصه الرئيسية. إذ أنه 
عن طريق استخدام هاتين القيمتين يكن باختصار مقارنة الجماعات. وكذلك 
الأفراد foto‏ الجماعات. وسوف نتناول كيفية إجراء هذه المقارنات بتفصیل PSH‏ 
فیا بعد. 
مقاييس العلاقة 

بالاضافة إلى مقاييس النزعة المركزية والتشتت» هناك أداة إحصائية أخرى 
لا يمكن الاستغناء عا عندما نتثاول مقاپیس السمات الانسانية. فعندما يكون 
من الضروريءكا يحدث في کثر من امالات : أن نجد العلاقة بين مجموعة من 
الدرجات وعموعة ug st‏ فاننا نستخدم معامل الارتباط. وعل الرغم من 
وجود طرق عديدة ساب الارتباط, إلا أن هناك طريقة شائعة الاستعمال يكن 
عن طريقها الحصول على دليل يسمى معامل حاصل ضرب العزوم. 

ومن الممكن كذلك . ومن الفید أن نبين عن طريق الرسم البياني مدى 
العلاقة بين مجموعتين من الدرجات . ولذلك » فقبل الدخول J‏ تفاصيل حساب 
معامل الارتباط حاصل ضرب العزوم - فلنتظر إلى الشکل رقم 4. وهو عبارة 
عن رسم بياني یوضح الارتباط بين درجات افجاء للأحد عشر طنلا البينة في 
الجدول رقم ۲ ودرجاتهم في الحساب. ففي هذا الرسم نجد أن نقطة واحدة 
تمثل درجة الطفل 3 ls‏ الادتین (اطجاء واطساب). فدرجتا الطفل رقم ۰۲ 


۳۹ 


غلى سييل ed)‏ تثلها نقطة واحدة هي ما pla‏ الدرجة Yo‏ على الصور 
الرأسي (الحساب)» والدرجة VA‏ عل المحور الأفقي (الهجاء). ففي رسم من 
هذا النوع يمكن لنا أن نحكم على مدى العلاقة بين مجموعتين من الدرجات بناء 
على اقتراب هله النقاط من خط (فطر) يكن رسمه من أسفل زاوية اليسار إلى 
أعل زاوية اليمين في هذا الشكل. فإذا كانت جميع النقاط تفع على هذا الخط 
فإن العلاقة بين المجموعتين هي علاقة تامة كاملة. وفي هذه الحالة op‏ كل طفل 
فوق المتوسط في الحساب يكون فوق المتوسط في افجاء بنفس القدر. وكل طقل 
نحت التوسط في الحساب يكون كذلك وبنفس القدر في المجاء. ولكن ليست 
هله هي الحالة بالنسبة للدرجات البينة في الشکل رقم 4. ihi‏ حقيقة هناك ميل 
كبير للدرجات OY‏ تقع قريباً من الخط القطري» US‏ لا تقع عليه غاماً. إن 
الرسم البياي يعطي صورة حية طذه العلاقة, ولکنها صورة تقريبية. غير tol‏ 
كثيراً ما نحتاج إلى فهم أكثر دقة 
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,شکل 6 - رسم بياني يبين العلاقة بين درجات القراءة ودرجات ALA‏ لاحد عشر habe‏ 


۳۷ 


فمعامل الارتياط ( ر ) هو تعبير رياضي دقيق عن العلاقة بين 
جموعتن من الارقام» والقانون کا بلي : 


مج (oO)‏ )20( 
ù‏ اس ۶ص 


عور الانحراف العياري للمجموعة ص 
ن عدد الحالات . 


جدول wh».‏ معامل الارتباط بين درجات كل من الجاء malabis‏ لأحد عشر طفلا. 


1 + ye | ٩+ Y ۲۰ ۱ 


VES ٩۱ + ٩۵۶ sell متوسط‎ 

AA 2 ۱۱ DA متوسط الساب‎ 

الانحراف العياري للهجاء = ۳,۱ (حُسبت في الجدول رقم ۲) 

الانحراف المعياري للحساب = ۷,4 .(خسیت بالطريقة المينة في المدول رقم ) . 
۹۸ 


۸ — از = سس‎ 
AV Se) eT 


۳۸ 


والجدول رقم ۳ یوضح LAS‏ حساب معامل الارتباط. إن الأنطوة Gall‏ هي 
حساب التوسط والانحراف العياري. لكل من المجموعتين من الدرجات 
(يجحسبان بالطريقة المبينة في الجدول رقم ۲). ثم نوجد حاصل ضرب انحراف 
درجة كل فرد عن التوسط في حالة المجاء (ze)‏ × انحراف درجة نفس الفرد 
عن المتوسط في حالة الحساب (حس). ثم نحسب المجموع الجبري غنه القادیر, 
ويثل هذا المجموع بسط الكسر في العادلة السابقة. وأما مقام الكسر فهر عبارة 
عن حاصل ضرب عدد الأفراد × الانحراف المعياري لدرجات امجاء × 
الانحراف المعياري لدرجات الحساب. 

فإذا كانت العلاقة تامة وكاملة بين المتخيرينء فان معامل الارتباط = 
۰ ويكون معامل الاوتباط أقل من الواحد الصحيح عندما تكون BAM‏ 
أضعف . وف مثالنا السابق. نجد أن ر = ۰,۸۲ ويكننا أن نقهم لاذا يمكن أن 
يعتبر هذا العامل عالياً» كيا يكن أن نفهم لاذا ۸ يصل إلى الواحد الصحيحء 
إذا ما فحصنا الائحرافات ني الجدول السابق. فالأطفال فوق المتوسط في اختبار 
افجای هم أيضاً فرق التوسط في اختبار الحساب» باستئناء الطفل رقم ۳. 
والأطفال دون التوسط في الحجاء, هم أيضاً دون المتوسط في الحساب؛» ياستئناء 
الطفل رقم ۸. والطفل رقم ۱ أعلى من الطفل رقم ۲ في اختبار المجاء» بينها 
نجد الطفل رقم ۲ أعلى من الطفل رقم ۱ في الحساب. ولكن يكن القول 
عموماً بان كل طفل من هؤلاء الأطفال تاجح في الحساب بقدر نجاحه في 
امجاء. وهذا هو بالفبط نوع العلاقة التي يدل عليها مثل هذا القدر من معامل 
الارتباط العالي (وهو هنا = ۰,۸۳). وكا أن المتوسط والانحراف المعياري 
وصفان محتصران لتوزيع معين من الدرجات. فان معامل الارتباط هو WIS‏ 
تلخیص للعلاقة بين توزيعين من الدرجات. 

إن کثیراً من معاملات الارتباط التي يتعامل معها الإخصائيرن النفسیون 
تكون أقل بكثير من المعامل الذي وضحناه في مقالنا السابق» بل انبا في بعض 
الأحيان تكون سالبة. ومعامل الارتياط السالب, إذا حدث أن حصلا عليه في 
مثالنا السابق: فإنه سوف يذل على أن الدرجات النخفضة في الحجاء ترتبط 
بالدرجاث الأعلى في الحساب» والعکس صحيح. وإذا كان معامل الارتباط 
مساوياً للصفر. Of‏ ذلك يدل على عدم وجود علاقة» وبمعنى آخر فان الدرجات 
الأعلى والأدن في كل من الحساب والمجاءء إنما تحدث بدون نظام محدد. 


۳۹ 


ومعامل الارتباط الترسط, أي She‏ ۵۰,.. يدل على أن الافراد الذین 
محصلون على الدرجة الأعلى على سمة ما ییلون إلى احصول على درجة el‏ 
على السمة الأخرى» ولکن توجد استاءات كثيرة لهذا LEM‏ العام . 

وأسالیب قياس للارتباط لا يكن الاستغناء عنها في بناء الاختبارات 
العقلية الستخدمة. فاذا لم نکن قادرین على تحليل الخصائص التي ترئيط بعضها 
ببعض» فلن نتمکن من معرفة ماذا یقیس أي اختبار جديد» أو بأي قدو من 
Gul‏ يقيس هذه الخاصة أو تلك, وأما عن كيفية استخدام معاملات الارتباط 
في هذه الأغراض فسوف نتعرض لذلك في الفصل القادم Goth!‏ بالاختبارات. 


الدلالة الإحصائية والصدفة 

كنا نتعامل حتى الآن مم المقابيس الاحصائية gl‏ تصق التوزيعات في 
جملتها. ولكن هناك أيضاً أساليب إحصائية أخرى USE‏ من الوصول إلى 
استدلالات عن أحداث أو أشخاص آخرین لم يكونوا Sel‏ ضمن المجموعة التي 
أجريت عليها الدراسة. إن الطرق الي تستخدم لهذا الغرض هي في بعض 
الأحيان معقدة ويصعب فهمهاء ولكن من الضروري أن يفهم فكرتها الأساسية 
كل من يعمل في ميدان المقاييس النفسية , 

إن الفكرة الأساسية هي أن أية مجموعة من الأشخاص أو الأشياء نختارها 
للقياس إغا تمثل عيئة من مجتمع أكبر. فعندما نقوم بالبحث فإننا نقصد في 
الحقيقة أن نصل إلى استنتاجات حول هذا المجتمع العام» وليس حول العيئة 
التي نطبق عليها الاعتبار. وعلى ذلك إن الأحد عشر طفلا الذين درسنا 
درجاتهم في امجاء والحساب اما بمثلون جزءا صغيراً من مجموعة كبيرة من 
الأطفال من نفس العمر. وسواء كان مجتمع الأطفال في سن العاشرة الذين 
نريد أن ندرسهم في بلدة واحدة» أو في iale‏ واحدة, أو في دولة واحدة أو في 
العالم cael‏ فان الفكرة لا تتغير: هؤلاء الأطفال مثلون عينة. ونحن نريد أن 
نستنتج من حرجاتهم شیثاً عن الأداء في الحجاء والحساب بالنسبة للمجتمع الذي 
تنتمي إليه هذه العينة. 

إن مشكلة علاقة العینات بالمجتمعات الأصلية قد درست عن طريق 
الوسائل العملية وعن طريق التفكير الرياضي . فأما عن نوع الدراسة العملية 
التجربية» فيمكن للباحث أن يلقي اللرد مرة بعد آخری, ثم بحسب متوسط كل . 
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عشر رمیات + ثم يحلل الفروق بين هذه العيتات المكونة من عشر رميات والمأحوذة 
«بالصدفة» من «الجتمع» hell‏ المکون من عشرة آلاف رمية على سبیل 
الثال. إن التقکیر الرياضي يحقق نفس الغرض» ولکن بجهد aM‏ إن ما 
سوف نجده في کلتا الحالتين هو أنه عندما ناحذ عینات متتالية من نفس الجتمع 
فإننا نحصل على توزیع لاي مقیاس إحصائي نقوم بحنابه. ويكون هذا 
التوزيع اعتدالياً إذا كانت العينات مأخوذة من مجتمع موزع توزيعاً اعتدالياً. 
ومن الممكن تقدير المتوسط والانحراف المعياري لتوزبع العاینة۱» هذا من 
المعلومات التي لدینا من عدد قليل من العیتات, أو حتى من عينة واحدة فقط. 


٠ 


شکل 9- Gi-‏ اعتدالي افتراقي td iin‏ مجتمع مع ae get‏ عو TER yee‏ العياري 
(ye)‏ بصورة عشوانية من هذا الجتمع . 


(۱) «توزيع العاینقه هو توزيع المقاييس الإستصائية لعدد كبير من العینات اي تخد بالصدفة من تمع 
۰ أصلي واحد. لتغرض» vist tal Ses‏ خسین طقلا في مسن العاشرةه ثم حسينا افتوسط الاي 
لدرجات هؤلاء الاطنال 2 staal‏ للذکاء , ثم أفرض أثنا Gel‏ خسین Jub‏ آحرین or‏ نفس 
الجتمح الأصليء وحسبنا التوسط الهاي و في تفس اعتبار الذكاء. GLE‏ كررنا هقه 
العبلية, وخذنا عدداً کییراً من العینات التي یتکون كل متها من سين طفلا من نفس السن: 
ومن نفس spell coal‏ وحسبتا المتوسط الحسابي لدرجات آفراد هله اللات £ نفس انار 
ال vols‏ لوجدنا أن هذه الوسیلات tis‏ توزيعاً اعتدالیا, إن توزیع متوسطات هله العینات الي 
تؤخذ بالصدفة من جتمم el‏ ولحد wet‏ «ترزيع المعايتة» للمترسط the sampling dis- jl‏ 
jay . tribution of the mean‏ المکن Lal‏ الحصول de‏ توزيع المعايئة للمقایس الإحصائية الأخرى 
بنفس الطريقة التي حصلنا بها عل توزیم العاينة للمتوسط السايي زالترجم). 
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في الشکل رقم ۵ نرى توزیع متوسطات العینات المكونة من ۲۵ والمأخوذة من 
ave‏ متوسطة ۰ وانحرافه العياري ۲۰. ولا داعي للخرض ف العلاقات 
الرياضية أو القوانين المستخدمة لاجر اء هذه الحسابات. ولکن الحقيقة اشامة التي 
ندركها من الشكل رقم ۰ هي أن تشتت مثوسطات العينات المكونة من )40( 
أقل بكثير من تشتت درجات الجتمع الأصلي الذي آنحذت منه هذه العینات . 

وهناك تسمية خاصة للانحراف المعياري لتوزيع العاینف. حيث أن هدا 
الانحراف العياري يدل على مدى تشتت المقياس الإحصاني أكثر مما يدل على 
تخت الأفر اد أو الأحداث. al)‏ یسمی الخطأ المعياري. وحيث أنه ise‏ أن 
نحسب أي مقياس إحصائي نشاء سواء في العينات أو في المجتمعات التي تنتمي 
إلبها هذه العينات» فان هناك أنواعاً عديدة من الخطأ المعياري : الخطأ العياري 
للمتوسطء واخطاً المعياري للفرق بين متوسطین, والخطأ المعياري لمعامل 
الارتباطء ty‏ المعياري للدرجة. وبالتالي فان الخطأ المعياري» LE‏ کان نوعهء 
يوضح لنا مدى الاختلاف الذي نتوقعه في كل العینات المختلفة المأخوذة من 
المجتمع الأصلي بالنسبة للمقياس الاحصائي المستخدم . 

إن مفهوم توزيع المعاينة يساعدنا على تقدير احتمال أن أي نتيجة حصلنا 
عليها قد جاءت بطريق «الصدفة, . والحقيقة أن «الصدفة» تعتي الاشارة إلى أي 
عامل من العوامل غير العروفة والتي تسبب اختلاف العينات بعضها عن بعض. 
فلماذا تختلف الأرقام التي نحصل عليها عندما ثلقي بالنرد مرات عديدة؟ إنها 
الصدفة. ولاذا تلف الإجابات من جاعة إلى أخرى في عملية قياس الرأي 
العام » حتى ولو تم اختيار هذه الجماعات بنفس الطريقة ULE‏ إنها الصدفة. 

ولتوضيح ذلك فلنأخذ مثالاً نقارن فيه بعض الدرجات حتى نرى عا إذا 
كان اختلاف المتوسطات هو من عمل الصدنة. أم ان الأمر غير ذلك. لنفرض 
جدلاً أن معلم الأحد عشر Hab‏ المشار إليهم سابقاً أراد أن پستخدم طريقة 
جديدة على أمل أن يتحسن مستواهم في الحجاء. وبعد شهر من التدريب 
الكيّف على هذه الطريقة الحديدة. اختبر الاطفال مستخدماً اختبارا يتساوى في 
الصعوبة مع الاختبار الأول. ويين الجدول رقم 4 درجاتهم في الاختبار الأول 
وفي الاختبار الثاني . i‏ 
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جدول 4 د حساب قيمة «ت» lod‏ الدلالة الاحصنائية للزيادة في درجات اجه . 


متوسط الاختبار الأول = ۱۵۶ + ۱۱ = 11. 
متوسط الاختبار AN = ۱۱ + ۱۷۹ Gl‏ 
مترسط hy il‏ = ۲۲ + ۱۱ - ۲. 


fu 
THE Paar. = الاتسران العياري للفروق‎ 


.۰ ٩ = WS + ۲ - الخطا المياري للفروق‎ 
A E EE 
٠ء"‎  قورفلل الخطأ العياري‎ 


CN اهو اي دالة عند مستوى أقل من‎ te Ub 


يتضح من الجدول السابق أن خوط درجات المجموعة قد ارتفع من 

٤‏ إلى ١١‏ .. وفي حين أن هناك Sib‏ واحداً حصل على درجة في الاختبار الثاني 
أقل من درجته في الاختبار الأولء فإن الباقين جميعهم قد نحسن مستواهم 
بدرجات متفاوتة. ولكن هل هذا الفرق الذي يعادل درجتين 2 التوسط كبير 
جداً بحيث لا يمكن أن يحدث بمجرد الصدفة إذا أخذنا عينة ثانية من هجاه 
هؤلاء الأطفالء وبدون إعطائهم أي تدريب خاص في الحجاء؟ للإجابة على هذا 
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السژال نستخدم مقياساً إحصائياً معيناً هو ت» وهو عبارة عن نسبة فرق 
التوسطین إلى النطأ العياري للفروق. «Albay‏ باطیع » احتمال a el‏ وهو أن 
زيادة المتوسط بمقدار درجتين لا بمثل اخحتلافا راجعاً إلى الصدفت. وإغا يعود إلى 
تعلم الأطفال من الاحتبار الأول. إن def‏ هذا الاحتمال في الاعتبار يحتاج إلى 
تصمیم أكثر تعقيداً. fap boo‏ هذا الاحتمال في الوقت (SLI‏ وقبل أن ننظر 
في gu‏ ت» دعنا نری OTL‏ كيف ذحسب قیمتها, 

الخطوة الأولى هي أن نعين الفرق بين درجتي كل فرد في الجموعة. ثم 
نحسب بعد ذلك التوسط والانحراف العياري لتوزيع هذه الفروق بالطريقة 
العادية التي نتبعها بالنسبة للدرجات الفردية. ويختلف هذا الحساب من ناحية 
معيئة عن الحساب البين في الجدول رقم ؟. فلحن في الاحصاء الاستدلالي» 
عل خلاف الا حصلء الوصفي . لأسباب لیس من الضرودي . أن cha las‏ 
نقوم بقسمة ert‏ مربعات الاثحرافات على عدد ينقص واحداً عن مجموخ عدد 
الأفراد في الجموعة. وف هله DH‏ نقسم على ٠١‏ بدلاً من ١١‏ زالقانون 
الستخدم ساب الانحراف العياري هنا هو (TCE TE‏ وللحصول 
على الخطأ العياري للفرق بين متوسطین (الانحراف العياري" التوزيع العاينة هله 
الفروق) نقسم الانحراف العياري للفروق على الجذر الترييعي لعدد آفراد 
الجموعة (لسنا في حاجة إلى الدخول في الأسباب الرياضية هذا احساب). 
وعلیه فان قيمة ت هي النسبة بين متوسط الفروق إلى الخطأ العياري للفروق. 
dy‏ هذه DUI‏ ت سوف نساوي ۳,۳. وپالرجوع إلى الحداول الإحصائية 
الخاصية بقيم تء نجد أن هله القيمة ذات دلالة إحصائية واضحة. عند مستوی 
أقل من ۰۱, (وقد عبر عن ذلك في الجدول رقم 4 بعبارة: دالة حت ۱۱,). 
ولتفسير هذه العبارة الأخيرة بلغة إحصاثيةء نقول إنه ليس AST‏ من مرة واحدة 
في كل BL‏ مرة نحصل على هذه النتائج عند تطبيق اختبارين في الحجاء على 
۰ مجموعة من الاطقال delta‏ لمجموعتناء إذا كانت عوامل الصدفة وحدها هي 
السبب في الاختلاف. ويمكن, إذن» أن نستتتج؛ في شيء من الثفة: أن هذه 
الطريقة الخاصة في التدريس كانت فعالة. وربا كانت أسباب فعالینها ليست 
تلك التي يظنها المعلم: وعليه SB‏ يصبح من الضروري أن يطبق هذه الطريقة 
تحت ظروف otk‏ وان بقارن بين المجموعات التي تدرس aly‏ الطريقة 
والمجموعات التي تدرس بغيرهاء ge‏ يمكنه أن يتاكد من فعالية هذه الطريقة 
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وهناك Ano‏ متعددة نقانون حساب قيمة ت صممت لتستخدم مع تلف 
آنواع البیانات . ولكن J‏ ليع الحالاتء Ob‏ النتيجة هي تقرير احتمال ماء كما 
هو واضح في مثالنا السابی. وتقاریر الاحتمالات هذه هي ما يشير إليها مفهرم 
الدلالة الاحصائية . فالفرق الدال إخصائياً هو ذلك الفرق الذي يعطي ii‏ ت 
ذات احتمال قلیل. وهذا يعني أنه من غير الحتمل جداً أن نحصل على هذا 
الفرق في عينات الصدفة» أي تلك الي 1 يتم اختیارها بطريقة خاصة. أو التي 
م تتلق معاملة من نوع خاص. ومعامل الارتباط الدال Ulaz]‏ هو ذلك المعامل 
الذي y‏ تمل الحصول عليه إذا رتيا الأرقام عشوائياً d‏ أزواج؛ ثم قينا 
بحساب معامل الارتباط . US,‏ انخفضت قيمة الاحتمال (أي مستوى الدلالة 
الا حصائية) ؛ كنا أكثر lust‏ من أن Hed!‏ ج تمثل bs‏ آخر غير الصدفة . 

وکل من يقرأ تقاریر البحوث سوف يقابل عبارات مثل «دال عند مستوی 
۵ وهذه طريقة لتقریر ما سبق أن أشرنا إليه - فهي تقول أن مثل هذه 
النتائج نتوقع ألا نحصل عليها أكثر من حمس مرات في کل مالة مرة عن طريق 
الصدفة وحدها. وقد جرى العرف على ألا تعتبر النتائج ودالة إحصائياء إذا كان 
مستوى الدلالة AST‏ من ٠٠,٠١‏ ولو أن مستوى الدلالة قد مختلف بناء على ما 
يريد أن يصل إليه الباحث. 

قد يبدو ذلك Lal‏ معقداً وخارجاً عن الموضوع بالنسبة للمبتدیه إلا أنه 
te‏ المستوى الاولي جداً من الإحصاء الاستدلالي. فالسؤال حول ما إذا كان 
الفرق الذي ge‏ عليه الباحث استتتاجاً ما يمكن أن يحدث بالصدفةء اما هر 
سوژال هام . Rar Atay‏ أخرى من الاستدلالات gil‏ كثيراً ما chs‏ الباحثون 
إلى القيام مها. فهم bL-‏ يحتاجون إلى الحصول على تقدير دقيق بقدر الامکان 
لقيمة التوسط أو الانحراف العياري للمجتمع el‏ الذي آخذت منه العینة. 
Chel,‏ يريد الباحثون معرفة مدى كفاءة التموذج الرياضي اللي اقترح لال 
النتاء نج التي حصلوا عليها في سلسلة من التجارب. وأحباناً يصبح من 
net‏ معرفة کم شخصاً يجب أن یضافوا إلى العينة التي تجري m‏ 
التجربة لكي تحصل على إجابة محددة لسؤال معين في بحث ما. ولقد أصبح 
وضع الأساليب الاحصائية الخاصة لحل هذه المشكلات وكثير من آنواغ 
الشکلات eel‏ يئل تحدياً مستمراً للمتخصصين في clam ll‏ الرياضي . 
ولكي یکون الانسان ie‏ لا يكني فقط أن hase, pā‏ وإجراء التجارب» 
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ولکن يجب Lal‏ أن يخرج باستتتاجات صحيحة, بل باستنتاجات صحيحة فقط 
من نتائج هذه التجارب. 

إن تطویر الاسالیب الا حصائية الي تسمح للباحئین بالقيام باستدلالات 
على مجتمعات بأكملها عن طریق عيئات منباء قد مکننا من أن نزید معارفنا 
بصورة أسرع مما لم تكن هذه الأساليب متوفرة. وبالإضافة إلى ذلك. فان فهم 
هذه الأساليب» ولو بصورة عامة على الآقل» أمر مفيد لكل مواطن ذکي بدون 
أن يكون هو نفسه clot‏ من حيث أن ذلك سوف يساعده على تقوم ما پسمع 
وما يقرأ عن الناس وعن السلع التجارية» وعلى القيام ببعض الاستنتاجات حول 
ما إذا كانت الأرقام التي تقدم كبرهان على تفوق معجون آسنان جدید, مثلاء 
تبرهن» في الحقيقة. على أي شيء ما. ومهها كان التفكير التضمن في 
الاستدلالات الإحصائية معقدأ. فإن معرفته pl‏ جدير جداً بان نبذل الجهد من 
أجله . 
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الفصّتلالشالتی 


Ap wall الاختِ ارات‎ 


الاختبارات في مقابل القاییس 

حتى الآن لم ننظر فیا إذا كان هناك أي فرق بين مصطلح الاختبار 
ومصطلح المقياس : وعلى الرغم أن هناك تدا في المعفى إلا آنا ليسا مترادفين 
قاماً. فمصطلح المقياس يستخدم d‏ ميادين كثيرة من ميادين البحوث النئفسية 
حيث لا یکون مصطلح الاختبار مناسباً للاستخدام , dew be‏ المثال» في 
التجارب التي تدرس الإحساس» والإدراك ا حسي » «poly‏ استخدم الباحئون 
كثيراً من الطرق التفسية الفيزيائية (السيكوفيزيائية) بمعنى قياس الكم الفيزيائي 
المقابل للكم النفسي (مثل درجة وضوح الضوی ودرجة ارتفاع النغمة). فإذا 
كان موضوع الدراسة هو البحث عن اد الأدنى والحد الأعلى لقوة السمع عتد 
الانسان. فاشیم یقیسون مقدار التردد, وعليهء فإن القياس الفيزيائي د 
للإجابة عن سؤال سيكولوجي . 

ومن المعتاد أن نقول عن القياس النفسي أنه اختبار إذا كنا نستخدمه 
Liat‏ لتقدير بعضی خصائص الفرد AST‏ ما نجيب على سؤال عام؛ مثل ذلك 
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السوال عن قوة السمع عند الانسان في الفقرة السابقة. ومن المکن: بالطبع. 
استخدام مقايس درجات عتبات السمع کاختبارات ذه الطريقة. غير أن 
الاعتبان في ele‏ عبارة عن أسئلة أو مهام تقدم للشخص الطلوب 
اختباره: وإن الدرجات gi‏ نحصل عليها لا يعبر عنها بوحدات فيزيائية من أي 
tf‏ 

وعل ذلك فلیست القاییس اختبارات. وكذلكء فان العکس صحیح 
أيضاًء فلیست کل الاختبارات مقاييس. فهناك بعض اعتبارات الشخصيةء 
مك لا حصل الفحوص فیها على درجات. وقد یستخدم الاخصائي النفسي 
مثل هذا الاختبار لكي پساعده على اعداد وصفی لفظي للفرد. وهو هنا لیس في 
حاجة إلى أن يلجأ إلى القیاس في أي مستوی من الستویات التي ميزنا بینها في 
الفصل الاول . فالقیاس؛ کا سبق إن أوضحنا 3 الفصل الاول هو عملية 
استخدام الأرقام في تحديد الأشياء حسب قواعد معینة. ووالاختبار» يكن أن 
يعرف على أله موقف مقئن صمم خصيصاً للحصول على عينة من سلوك الفرد. 
وعندما يعبر عن هذه العينة بالأرقام» فمن الممكن أن نستخدم كلمة اتبار أو 
مقياس . 1 

Jey‏ ذلك» فإنه بالرغم من أن التداخل بين هذين الفهومین ليس كاملاء 
فإنه لا يزال في إمكاننا أن نقول أن معظم الاختبارات هي وسائل قیاس. وأن 
معظم المقاييس النفسية يكن أن تستخدم كاختبارات. وسوف نعالج في هذا 
الفصل بعضن الأفكار الي تنطبق على الاختبارات علي وجه خاص. 
خلفية تارخية 

منذ أن fay‏ علم النفس کعلم - أي iis‏ شاه Wilhelm 25,4 cig‏ 
۵۶ لمختبره في مدينة لايبزج Leipzig‏ في عام AAVA‏ ركز الباحثون جهودهم 
Haul‏ على البحث عن مبادىء ule‏ يمكن أن تطبق عل كل فرد. فقد حاول 
الإخصائيون النفسيون اكتشاف GAS‏ عمل عين الإنسان وغه معا لإدراك اللون 
والشکل واحجم» وهي ادراکات حسية تحدث Y‏ جميعاً. کا صمموا التجارب 
لدراسة عملية celadi‏ ومن ثم استتجوا «قوانين التعلم». كا درسوا Lal‏ غو 
الانسان» وذلك بقارنة مجموعة ذات مرحلة عمرية معينة بمجموعة آخری oh‏ 
مرحلة عمرية gel‏ وقاموا بتحدید معايير السلوك لكل مرحلة Apes‏ 


EA 


ووضعوا نظریات حول عملية اللمر. 

وال جانب ذلك, كان هناك اتجاهاً ثانوياً للاعتمام والجهد. فقد تبه 
بعض الباحتین الأوائل في الختبرات GUM‏ لعلم النفس التجريبي امديشة 
ated‏ إلى الاختلاف الذي يجدونه بين الأفراد الفحوصین. فهؤلاء الباحتون 
الذين كانت هم في كثير من الأحيان اتجامات عملية, أدركوا أن قياس الفروق 
بين الناس قد يكون له تطبيقات هامة في المدارس. والمصانعء والکاتب. وقد 
كان جيمس ماكين کاتل [4٥٩ Meken Cattell‏ وهو أمريكي درس في تبر 
فونت . ذا تأثير قوي في حركة استخدام المقاييس النفسية کاختبارات عقلية. وقد 
كان هى في الحقيقةء أول من استخدم لفظ «الاختبارات العقلية» في عام 
۰ ولكن کان هناك آخرون ظهروا بوضوح في هذه الحركة خلال السنوات 
الأخيرة من القرن التاسع عشر. 

إن ما كان يتطلع إليه هؤلاء العلياء کثیراً هو ole]‏ طريقة كمية لتقدير 
الذكاء العام. وكانوا يعتقدون أنه aie‏ الحصول على دليل للذکای إذا آمکیم 
قياس جميع الخصائص وهي متجمعة معاً في الأفراد» تلك التي كان يقاس كل 
منها على حدة في المختيرات التجريبية ‏ الإحساسء» والإدراك الحسي ٠»‏ والانتبای 
والتمييزء وسرعة رد الفعل. وهكذا. والانسان التفشوق-حسب تفکیرهم 
هذا هو الشخص الذي يحصل على درجات عالية في كل هذه الخصائص. 
ورغم أنه ليس هناك the‏ واضح في هذا التفكيرء إلا أن محاولة قياس الذكاء 
هذه الطريقة لم تنجحء ذلك GY‏ عندما قام الإخصائيون النفسيون بتحليل 
مفاييسهم اكتشفوا أن هذه السمات لم ترتبط بعضها ببعض ارتباطاً وثيقاً. وفضلا 
عن ذلك فان مجموع الدرجات لم يبد أنه من الممكن اعتباره دلي على الذكاء 
العام . فالتلاميذ الضعفای, على سبيل الثال. حصلوا على درجات عالية pels‏ 
في ذلك شان التلاميذ التفوقین. sal‏ أصبح واضحاً أن مشكلة قياس الذكاء 
كانت في حاجة إلى أسلوب ake‏ 

وسرعان ما حدث هذا الانطلاق الحديد في فرنساء عندما بدأ الغرد بينيه 
Alfred Binet‏ بافتراض أن الذكاء خاصة مركبة فطرية» وليس جرد مجموع 
سمات بسيطة كثيرة. ولقياس الذکاه. من وجهة نظر بينيه» لا بد من إيجاد 
وسائل لتقييم كيقية تعامل الأفراد مع المواقف التي تتطلب التفكيرء والمتكم. 
وحل المشكلات. وعلى مدى سنوات عديدة قام بينيه بتجريب أنواع كثيرة من ' 
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الهام کاختبارات عتملة لذکاء JULY‏ على Jabi‏ وعل اطفال من تلف 
الأعمار في المدارس الفرنسية في باريس. وقام أخيراً في عام ۱۹۰۵ بالتعاون 
مع تيوفيل سيمون Theophile Simon‏ بنشر أول اختبار حقيقي للذكاءء والذي 
یعتبر الأصل بالنسبة لكل الاختبارات AS‏ 

وبعد ذلك حدث تقدم سريع. فقد عدل اختبار بينيه وسیمون ليستخدم 
.ف كثير من الدول؛ كا صممت اختبارات للكبار بالإضافة إلى الاختبارات التي 
صممت abe‏ للأطفال. LIS,‏ وضعت الاعبارات الجمعية أثناء ارب 
العالية الأولى» ثم طورت سریعاً بعد ذلك لتستخدم في الدارس والمؤسسات 
الصناعية. وصممت كذلك اختبارات لكثير من القدرات التي ليست في مثل 
شمول وعمومية الذكاء ر وانعذت عاولات قياس خصائص الشخصية وكذلك 
القدرات تزداد انتشارا. dy‏ منتصف القرن العشرين توفرت الاف من 
الاختبارات على اختلاف أنواعهاء منبا الحيد, ومنها الرديء, ومنها ماهو وسط. 

وفي أثناء كل هذا التشاط في هيدان الاختبازات العقلية» ظهرت المعايير 
والبادىء. وهذه تستخدم الآن كإرشادات مفيدة لمن يريد أن يبي اختبارات 
t Jada‏ أو لن محتاج آن she‏ بحكمة من الاختبارات الرجودة . وفضلا عن 
ذلك فقد أصبح من الضروري» في عالنا الحديث الذي یشصر il‏ 
الاخحتبارات» أن يعرف كل رجل Wits‏ أو امرأة مثقفة شب عن هذه المعايير 
والمبادىء. فالدرس الذي يريد أن Se‏ طريقته التدريسية لتلائم الختصائص 
المتباينة لتلاميله wily‏ الذي d ety‏ مساعدة اینه أو ابثته على القيام 
بتخطيط حكيم يتعلقٍ بالدراسة أو الهنت. ورجل الأعمال الذي لا يريد أن 
خدعه gån‏ من لا لق لهم من ناشري الاختبارات وباتعیها, كل هؤلاء في 
حاجة لعرفة عملية عن كيفية بناء الاختبارات؛ ی ای eee‏ 
معن صدق الاختبار 

إن pal‏ ما dey‏ في الاعتبار هو الصدق الذي بتصل مباشرة بالسژال 
الذي يقول: «ماذا يفيس الاختبار؟» وإذا لم يكن LW‏ إجابة كافية يدرجة 
معقولة لهذا السژال» of‏ أي اختبار سوف يكون عديم الفائدة في محاولائنا 
للتعامل بحكمة oa‏ البشرء صغار أو cols‏ نحن أو الاخرین . بل ریا كان 
الوقف أكثر fagu‏ من عدم الفائدة, لأننا لو اعتمدنا على الافتراض الخاطىء فيا 
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یتعلق بمعنى درجات الفرد فقد نرجهه إلى فرارات قد gay‏ إلى عدم التوافق 
والوقوع في أنحطاء جسيمة. 

Shay‏ كثير من الاشخاص لا بستطیعون معرفة أن عنوان الاعتبار لا يقول 
نا في الحقيقة شيا على الاطلاق عبا يقيسه هذا الاختبار. فكل إنسان یستطیم 
أن يكتب مجموعة من الأسئلة: ويكون واثقاً من أن هنهم الأسئلة تدور حول 
عملية (Sadly‏ أو رالاستعداد الميكانيكي: أو «المرونة العرفیةه. ولكن معرفة أي 
العمليات العقلية يجب أن يستخدمها المفحوص في الواقم للاجابة على هذه 
الأمثلة: فهي مهمة شاقة وطويلة. فقد يبنى شخص ما اختباراً لقياس «القدرة 
على التفكير الاستدلالي»» وربا پبت أن هذا الاختبار إنما يقيس اتجاهات الطبقة 
المتوسطة. وقد يحدث أن اختبارا | في «الاستعداد اليكانيكي» قد يقيس Shad‏ 
الذکاء العام ون اخحتباراً في «النضج الانفعالي» قد يقيس hü‏ ما يعرفه 
الفحوصون عن التقبل الاجتماعي لنمط معين من السلولك. إن الهارة الأولى 
الي يجب أن يجيدها الفرد عند تقييم صدق الاختبارات هي عدم det‏ عناوین 
الاختبارات في الاعتبار. فالأمر الهم هو ليس التسمية التي يضعها المؤلف هذا 
الاختبار» ولکن بماذا تتعلق درجات هذا الاختبار. 

وفي بداية حركة القياس كانت الطريقة المقبولة هي أن یعرف الفرد ماذا 
يريد أن يفيس i‏ ثم يجمع بعد ذلك الأدلة والبراهين لإثبات مدى نجاح الاختبار 
في قياس ما أراده الفرد. وخلال هذه الفترة» كا رأينا سابقاً. كان معظم الجهد 
ley‏ لقياس اللكاء العام. وقد كان واضحاً » أنه على الرغم من تزايد عدد 
cope‏ إلا انم ۸ یتفقوا جميعاً عل تعریف out‏ لهذا الفهوم المحیر: ولکتهم 

قد افترضوا dez‏ من أجل الأغراض العمليةء أن الذکاء هو السمة التي یعتمد 

علیها الحكم بالتفوق أو الخباء في الدراسة» ومن ثم بحثوا في الواقف الدرسية 
عن البرهان على صدق اعتبارات الذکاء. وکان الطريق هو تقدیر مقدار العلاقة 
بين درجة النجاح في الدراسة-کیا يكن أن يتم التبز بها من درجات 
الاختبار - ودرجة النجاح الحقيقية. وبناء عل الأدلة التي حصلوا عليهاء تع 
استبعاد القیاسات الختبربة مثل التمييز» وزمن الرجم» وما إلى ذلك» 
واستبقیت الاسئلة من نوع اختبار بينيه ذات الاستجابات المركبة لتکون أساماً 
لاختبارات الذكاء, 

وقیاسات إحدى السمات النفسية في موقف ما من مواقف الحياة 
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الحقيقية» مثل الفصل الدراسي. تسمی قیاسات المحك. والارتباطات بين 
درجات الاختبار وقباسات الحك هذه تسمی معاملات الصدق. 

نمنذ البدايةء إذن» كان الصدق يعني مدى قياس الاختبار لما وضع 
لقياسه. وغذا كان يحسب معامل الارتباط بين درجات الاختبار وين مقاييس 
المحك لمعرفة صلق الاختبار. ولكن Sad‏ الوقت اتضح أن هناك تعقيدات في 
كل من الطريقة والمفهوم. وما يؤسف له أنه لم يكن من المکن في معظم 
الحالات أن نجد حکاً واحداً يكن أن يعتبر دليلاً واضحاعلی سمة عقلية. فقد 
یفرر باحثان يدرسان نفس القدرة ‏ مثل الاستعداد الميكانيكي .. استخدام محكات 
dake‏ وبالتالي قد يحصل کل منها على نتيجة تختلف عن الاخر. فالباحث 
الأول قد يرى of‏ الحك الناسب هو درجات التلامیذ في مقرر الاأعمال 
(الأشغال) اليدوية. والباحث الثاني قد يرى أن المحك الناسب هو طول الوقت 
الذي يستخرقه الافراد الجدد لتعلم مهارة ميكانيكية بسيطة في الصنع. col,‏ 
ماذا نعمل عندما نجد أن معامل الارتباط بين درجات الاختبار والحك هو في 
الحالة الأولى dy +, ۰٩‏ الحالة الثانية ۰,۰٩‏ كيف یتسنی لنا أن نقرر ما إذا 
كان الاختبار Bote‏ إذا أعطانا نتائج من هذا النوع؟ فهل هذا الاختبار يقيس 
الاستعداد الميكائيكي أم PY‏ 

لقد اتضح من واقع الخبرة. كهذه الحالة السابقة Lilly‏ ان عملية 
تع د لل و وهي لا تقوم على حادثة 
مفردة. ونحن نستطيع فقط آن نفیم ماذا بقیس الاختباز Lū»‏ إذا ما led‏ 
بدراسة ارتباطات الاختبار بمجموعة مختلفة من الحکات. وإذا توفرت سلسلة 
من البحوث حول اختبار «الاستعداد اليكانيكي» _على سبيل الثال ‏ فقد توضح 
أنه يقيس في الحقيقة القدرة على القيام بالحركات الاهرة ots‏ الضبط الدقیق» 
ولا علاقة له بالقدرة على فهم العلاقات المعقدة بين الاجزاء الميكانيكية. ومن 
نی AB‏ يرتبط هذا الاختبار ارتباطاً tite‏ مع درجات أعمال النجارة: ولكنه لا 
پرتبط ارتباطاً عالباً مع درجات الأعمال اليكانيكية. وقد یساعد هذا الاختبار 
على اختيار عمال فادرین لصنع دون آخر. 

wy‏ بدلا من أن نسأل السؤال التقليدي عن الصدق وهو: dh‏ أي 
مدى يقيس هذا الاختبار ما وضع لقیاسه؟» فإننا غيل الآن إلى أن نسال: Bb‏ , 
يقيس هذا الاختبار PHS‏ ونحن نعلم OY‏ أنه يجب أن نقوم بتتحليل محتوی 
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الاختبار ونفحص كثيراً من معاملات الارتباط بين درجات الاختبار وجموعة 
dake‏ من الحکات في جاعات غتلفة قبل أن نصل إلى إجابة لهذا السزال. 
ومن خلال هذا العمل فان معلوماتنا عن السمات العقلية الأساسية» وکیف 
يرتبط کل منها بالاحری. اما تزید باستمرار وتتغيرء کا أن معلوماتنا حول 
الاختبارات ذاتها تزید Lat‏ وتتغير. فليس من الضروري في الواقم أن مدد 
الاخصائي النفسي بدقة في بداية بحثه السمة التي يأمل أن بقیسها الاختبار, 
فإذا كانت لدیه فكرة عامة عن هذه السمة وعلاقتها بالفاهيم النظرية أو بالواقف 
العملية» فان ads‏ في نحديد معني السمة سوف تزید كلا جرب ا 
سلسلة من البحوث المنفصلة . 

إن فهم مضمون عملية التحقق من صدق الاختبارات يحمل BH‏ معان 
واضحة لمستخدمي الاختبارات. آوفا أنه إذا كان الاختبار سوف يستخدم في 
اتخاذ قرارات حول الافراد أو ابیماعات؛ فلا بد من دراسة كل البيانات التوفرة 
قبل أي محاولة لتفسیر درجات الاختبار. وهذا يعني آن من بستخدم الاختبار 
يجب أن يكون Loli‏ على إجراء مثل هذه الدراسة. دفبرنامج تطبيق الاختبارات» 
في المدارس أو الصناعة يمكن أن يؤدي وظيفته بفعالية في حالة ما إذا أشرف 
عليه شخص على درجة عالية من القدرة والكفاءة. 

والعنی الثاني هو أنه عندما يستخدم الاختبار من أجل التتبو أو الاختيار 
(مثل sleet‏ المتقدمين لعمل ما)» فإنه يجب أن يعين صدقه في الموقف النوعي 
الذي سوف يستخدم فيه» كلا كان ذلك مكناً. وهذا یتطلب» بطبيعة الخال 
دراسة خاصة في نفس الوقف الذي سيستخدم فيه الاختبار. وذلك قبل أن نبدأ 
باستتخدام الاختبار بصورة روتينية 3 انتقاء التشدمن . وق حالة التخطيط J‏ 
هذه الدراسة فان السؤال المناسب الذي علينا of‏ تسأله فا Gl‏ بصدق 
الاحتبار لن يكون: «مل هذا الاختبار صادق؟»» ولكن سوف يكون السؤال: 
«هل يضيف هذا الاختبار Lyte‏ لصدق الطرق المستخدمة Whe‏ في عملية 
الاختيار؟؛. فقد ترى إحدى الكليات التى تطبق معايير محلدة للاختبار على 
آساس درجات المدرسة الثانوية أن ما يسمى باختبار والاستعداد ال جامعي» لا علاقة 
a‏ پالبرنامج الطبق J‏ هذه الكلية. وقد ترى كلية أخرى ذات برنامج تلف 
وتستمد طلبتها من نوعيات ختلفف أن اختبار «الاستعداد الجامعي » ذائه على درجة عالية 
من الصدق. غير أنه ليست > جميع الواقف تسمح بإجراء صدق الاختيار whe‏ 
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جدول 5 بعض الادلة عل صدق اختبارات آیرا لتم التربوي کمقاییس للقدرة على تحصیل الدرامية 
الجامعية . 


ا 
gt‏ لاستمال(الحسول ‏ اللات المامعة 
(العيث الماشي) 


FAL]‏ شفع لقتل سرادت الجامسية عا متو سهد الدرجات 
f?‏ تب D > or‏ ان te‏ 
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eG akd بورح‎ SY en! 
معاهلشات الانتار = دور‎ 


ماگنه Allal‏ جامعة أرريجون 
اب ها | als‏ ولائية” أرريحون . 
fhe‏ 


(Fam J. رق‎ Carlson and D, W. Fulmer. College Norms. Eugene, Ore.: University uf Oregon Counseling 
Comer, 1954, p. 1l.) 


of 


الطر يقة الباشرة السریعف ولکنتا نوصى با إذا سمح الوقف بذلك. وکمثال 
لدراسة الصدق gull‏ لاختبارات آیوا pS‏ ر والي بنیت خصيصاً 
لمعلمي الرحلة الثانوية» انظر إلى الجدول رقم . یبن الجدولء مثلاء أن طلبة 
الصف العاشر الذين يحصلون على درجة ۲۵ أو ۲٩۱‏ في اختبارات أيوا من 
Of Jarl‏ ينجحوا في دراستهم الجامعية. فمن كل ٠٠١‏ طالب حاصلين على 
هذه الدرجة (۲۵ (Y1‏ نجد أن UL 4١‏ يحصلون على GY‏ على معدل 
تقديرات Y‏ (جيد)ء و۷۰ Wh‏ يحصلون على ۲,۵ (جيد +). و4۰ We‏ 
يحصلون على معدل ۳ (أي جيد جدا). 

Let,‏ فإذا كنا نستخدم الاختيارات في المواقف العملية التي نتعامل فيها 
مع الأفراد. أو في البحوث البحتة التي dae‏ إلى زيادة معلوماتنا النظرية عن 
الفروق الفرديةء فانه يجب أن Go sis‏ أن أفكارنا عن ماهية السمات: 
وكذلك أفكارنا عن ما تقيسه الاختبارات يجب أن تتعدل إذا أتيح ثنا الحصول 
على أدلة جديدة. 

فعندما لا ينجح الباحث في الحصول على معامل الارتباط المتوقع بين 
«القلق» و «التابلية لتوتر cc foal‏ فقد cht‏ إلى تغيير أفكاره عن الشيء الذي 
يقيسه اختبار القلق الذي استخدمه في بحثه. وفضلا عن ذلك. فقد یکون عليه 
Lal‏ أن يعدل من نظريته حول كيفية تأثر الشخصية بتهديد الفشل. وعلى 
آلذین يستخدمون الاخثبارات الخاصة بكثرةء مثل المعلمين في المدارس العامة 
أن یتایعوا عن کلب المعرفة الحديثة عن هذه الاختبارات» وكذلك عن 
| فصائص الي تفيسها هذه الاختبارات, إذ أن هناك كثيراً PERNES‏ 3 
الدارس We‏ على سبیل الثال يتخذون القرارات بالنسبة ار ely‏ على 
مفاهيم عتيقة للذکاء. والحقيقة أن هؤلاء المعلمين لیسوا في حاجة فقط Ji‏ 
اختبارات في الذكاء على درجة أكبر من diwali‏ ولكمم جتاجون كذلك إلى 
معرفة أكثر دقة لمعنى كلمة الذکاه -فنحن لا يكن في الحقيقة أن نبحث في 
صدق الاختبار دون أن نختبر في نفس الونت صدق آفکارنا. 
معنى الثبات 

إن الصدق هو آهم ما يجب أن يؤخذ في الاعتبار عند بناء الاختبارات 
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بكافة أنواعهاء وکذلك عند استخدامها. يلي ذلك في الأحمية الثبات . ولتوضیح 
معتی الثبات: aXe‏ أن نبدا مرة أخرى بسوال هو: «بأي قدر من الدقةء أو 
باي قدر من الاتساق, یقیس هذا الاعتبار السمة التي يقيسهاء أياً كانت هذه 
السمة؟ . 

عندما gap‏ الفرد اختباراً ما فان درجته عل هذا الاختبار قد تتأثر بعوامل 
عديدة بعيدة کل البعد عن القدرة أو سمة الشخصية التي صمم الاختبار من 
أجل قیاسها. فاذا تشتت انتباه الفحوص او كان متمرداً فقد لا یعطی (جابات 
صحيحة للأسئلة We‏ بعطي عندما یکون مركزاً على الاختبار. وبالتالي فإنه 
Jas‏ على حرجة أقل مما يجب. ومن ناحية أخرى. فاته لو حدث وشاهد 
الفحوص - في الليلة السابقة للاختبار- (ely‏ في التلفزيون أو اشترك في مناقشة 
عابرة والتقى ببعض الأسئلة الخاصة التي eee‏ الاحتبار» فإنه في هذه الحالة 
art‏ أن يحصل على درجة اعل مما يؤهله له أداؤه في الظروف العادية. وهذان 
مثالان على مدى JG‏ درجات الاختبار بعوامل الصدفة. وهناك عوامل Gt‏ 
عديدة مثل ردود الفعل الانفعالية بالنسبة للفلحص» ودرجة الخرارة والتهوية في 
غرفة الاختبار» والحظ الحسن أو السیر: في تخمين إجابات الأسئلة التي لا يعرفها 
الفحوص: وهكذا. وهذه الموامل لا يمكن thee A‏ وهي لا توثر في eat‏ 
الفحوصین بنفس الطريقة أو بنفس الدرجة. 


الاخصائي الذي یستخدم الاختبار هو إلى أي مدی سوف تتأثر دقة تقدير 
درجات الافراد بعوامل الصدفة ada‏ فذا توفرت هذه العلومات استطاع 
الإإخصائي الذي يفسر درجات الاختبار أن dist‏ ذلك d‏ اعتباره» وسوف تكون 
خلاصة تقريره عن شخص ما على النحو التالي: الفرد أ ذكاؤه فوق المتوسط 
بقلیل فهناك احتمال ۵۰ 2٠‏ إن نسبة ذكائه تقع بين ۱۰۵ و ۱۱۵. ولکنه 
لن يستنتج: إن الشخص | له نسبة ذكاء تساوي ۱۱۰. 

وهناك طرق عديدة لتحليل ثبات الاختبار وإعداد نتائج التحلیل. ولکن 
معظمها يبدأ من متنطلق واحد: وهو تطبيق صورتين من نفس الاختبار على 
مجبوعة من الأفراد هم نفس الخصائص العمرية والاجتماعية لجتمم الأفراد 


كم 


باطفال سن اللامتت. فإنتا نطبق الصورة أ والصورة ب على مجموعة Jubi‏ في 
نفس السن وقي نفس الوقت. ولكن إذا لم تتوفر غير صورة واحدة. فإننا نقسمها 
إلى نصفين ‏ وعادة ما يكون النصف من الأرقام الفردية » والنصف الآخر من 
الأرقام الزوجية ‏ لكل منیا له مفتاح خاص للتصحيح. وبالتالي فإننا نحصل 
على درجتين لكل فرد» بدلا من درجة واحدة. وإذا كنا نريد تعيين درجة AS‏ 
اختبار في مهارة استخدام الأصابع لتلاميذ في مدرسة مهنية: DU‏ ما سوف 
نطبق الاختبار مرتين على نفس المجموعة من التلامیذ. مع مراعاة وجود فاصل 
زمني قصير بين التطبيقين. وهذه الطريقة آيضاً تمد الفاحص بدرجتين لكل فرد. 
وفي كل مثال من الأمثلة السابقة» ليس هناك سبب لآن نفترض أن جميع عوامل 
الصدفة سوف تؤثر على الدرجتين بنفس الطريقة لذلك. فإنه يكن أن نقول 
إنه كلا كانت درجتا كل فرد في التطبيقين أكثر تشابهاًء كان الاختبار AST‏ 
Gos‏ أو دقف أو ثباتاً في قياس قدرة أوسمة شخصية غير متأثرة بالصدفة. 
ولكن إذا كثرت حالات الاختلاف بين الدرجتين في مجموعة من الأفرادء فإننا 
نكون أكثر ريبة في أن درجات جميع المفحوصين تعتمد إلى درجة كبيرة على 
عوامل Ball‏ 

وکا رأينا في الفصل الثاني» فان الطريقة المعتمدة للتعيير عن التشابه (أو 
الاختلاقم بين مجموعتين من اللرجات هو معامل الارتباط. ولآن عوامل 
الصدفة [tle‏ موجودة إلى حد ما فلن يستطيع الاحصائي الذي يبي الاختبار 
الحصول على معامل ارتباط تام بين مجموعتي اللرجات. أي لن يصل معامل 
الارتباط أبداً إلى )٠,٠١(‏ الواحد الصحيح. ولكن إذا بني الاختبار بطريقة 
جيدة وطبق بعناية تحت الظروف المناسبةء فإنه لن يكون من الستبعد أن نحصل 
على معامل ثبات یصل إلى حوالي ۰,۹۰ وفي بعض الأحیان ولاغراض خاصة» 
یکن استخدام اختبار معامل ثباته أقل من ذلك بكثير. والهم هو أن الاعصائي 
الذي سوف يقوم بعملية الاستدلال عن الأفراد أو الجماعات على أساس نتائج 
الاختبار لا بد أن يعرف إلى أي مدى هذا الاختبار ثابت حتى يستطيع أن يأخذ 
في اعتباره القيام بالتصحیحات اللازمة لنواحي القصور الوجردة في دقة 
الاحتبار. 

ومن المؤسف أن وصف ثبات الاختبار عن طريق ذكر معامل الارتباط “Oy‏ 
صورتين متکافتين للاختبار له مساویء عديدة. وربا کان GAT‏ أن معامل 


oy 


الارتباط في حالة ما إذا كان مدی توزیم درجات الجموعة التي مسب الشات 
على اساسها Ls‏ يكون أعلى منه مما لو كان هذا gall‏ ضيقاً. ولذلك, ap‏ 
من الضروري لن يستخدم الاختبارء في حالة تقدير ثبائه لغرض ماء أن Ist,‏ 
من أن معامل الثبات قد حسب في مجموعة ها من صفات التباين ما للمجموصة 
التي سيطبق عليها الاختيار, فعل سبيل المثالء إن «اختبار التصنيف العام في 
Ost‏ على درجة كافية من الثبات OF‏ يميز بين مستويات القدرة العفلية 
العامة للمجندین الذين يمثلون logs‏ كبيراً في المواهب الطبيعية والتحصيل 
التعليمي. ولكن هذا الاختبار ليس BE‏ بدرجة كافية لان ييز في شيء من 
الوضوح بين طالب جامعي وطالب جامعي آخر: فالإخصائي النفسي الذي قد 
پستخلم هذا الاختبار في برنامج للارشاد id‏ سوف تكون أحكامه غير 
دفيقة إذا satel‏ على معامل ثباته اللي حسب في مجموعة من الجندین یتکون 
مشابهة لطلبة الجحامعة. 

وهناك. الحسن الحظء طريقة أخرى يكن بها التحقق من مدى دقة أو 
عدم دقة درجات LAW‏ وهي طريقة حساب hhl‏ المعياري للقياس. وقد 
سبق أن شرحنا المعنى العام thaw‏ المعياري في الفصل الثاني. وهذه الاداة 
الإحصائية تعطي لنا تقديراً دی الاختلاف في درجات الفرد إذا Gb‏ عليه 
الأختبار [ote‏ لا متناهياً من المرات ‏ أو بمعنى أخخرء إذا استطعنا أن نحصل على 
عدد كبير من «العینات» من درجات هذا الاختبار با نأخذها من «المجتمع» 
الكلي لدرجات هذا الاختبار. هذا المدى هو منطقة عدم الدقة الواقعة على كلا 
جاني الدرجة. أما عن الأسس النطقية والإحصائية هذه الطريقة فهی معقدة 
جا بيت لا کنارف لها cea‏ ولکن التفسير النهائى فا بسيط نسيياً 

إذا كان 5 العباري لاختبار في الذكاء. عل سبيل الالء هو ,6 
فان هناك احتمالاً کقدار ai‏ بان الدرجة الحفيقية للفرد تفم في مدی ٤,١‏ . 
نقطة من الدرجة التي حصل علیها فعلا. فإذا كان الفرد | حصل على درجة 
ciet‏ فإله يمكن القول بدرجة من الثقة أن «درجته الحقيقية» — خالصة من AG‏ 
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عوامل الصدفة - تقح بين ١45.14‏ و۱۵۸:۹. وهذا يبنى على حقيقة أنه في أي 
توزیع اعتدالي نجد أن + الحالات تقع في مدى انحراف معياري واحد من 
التوسط. وكا اوضحنا سابقاًء فان الخطأ al‏ هو نوع خاص من الاتحراف 
انعياري . ولکن مازال هناك احتمال بمقدار أ بان ودرجته اطقيقیةه قد تکون 
أعلى أو أقل من ذلك. ونستطيع إذا شثناء باستخدام التفكير الذي یعتمد على 
pali‏ اخطاً المعياري, أن نقول أن هناك Yu!‏ مقداره Ol Le‏ تتراوح درجة 
الفرد بين ه5١ ,١158-‏ (ذلك لأنه في التوزیم الاعتدالي بقع ۸4۵ من الحالات 
في مدى انحرافين معياريين من المتوسط). ولكننا عادة لا تقوم Jie‏ هذه 
التحديدات الدقيقة. إننا نستخدم الخطأ المعياري كدليل على مقدار عدم الدقة قي 
تفسير الدرجات وانخاذ القرارات بالنسبة للأفراد. ففى مثالنا السابق إذا كنا 
سوف نستخدم اختبار الذكاء هذا في اختيار الطلاب لدراسات متفوقة. وكان 
القرار أن كل طالب حصل على درجة ه6١‏ أو def‏ له الق في هذه الدراست 
فان الفرد of‏ وقد حصل على ۰۱۵4 يبدو للوهلة الأول کانه غير مؤهل ا 
ولكن العلم الذي doh‏ في اعتباره المقدار العام لعدم الدقة في درجات 
الاحتبار» سوف يرى أن الفرد أ قد يكون من المجموعة المؤهلة لمذه الدراسةء 
أذ أن من المحتمل جداً أن تكون درجة أ على الأقل 100 وف هذه الحالة 
سوف يبحث المعلم في كثير من الدقة عن ادلة أخرى كثيرة للتحقق من حقيقة حقيقة 
حالة الطالب ! قبل أن يقرر ما إذا كان يوضع في هذا الفصل الدراسي الخاص 
ام لا. وعلى ذلك. فان فهم gall‏ الحقيقي لثبات الاعتبار سوف يكون له أثر 
واضح في استخدام الاختبار ات في عملية اتخاذ القرارات. (وعندما نوکد أن 
الاعتبارات ليست ثابتة ثباتاً تامأء فیجب أن نتذكر of Bis‏ الطرق الأحری في 
تقييم الناس ليست ابتة كذلك. إن مولف الاختبار يخبرنا ile‏ عن مقدار عدم 
الدقة في اختباره. ولكن ليست لليناء عادةء أية طريقة لعرفة مقذار عدم الدقة 
في «احکام» المعلمين). 

إن الشخص الذي لا يفهم معنى «ثبات؛ الاختبار قد يتأثر تقييمه العام 
للاختبار بدرجة كبيرة با يقال عموماً عن gall‏ الدارج لكلمة الثبات. فكلمة 
«ثابت أو موئوق به». کا تستخدم في كلامنا الدارج. تحمل معاني حسنة - فيقال 
رجل موثوق به (بمعنى «طیب»). أو مؤسسة موئوق بها BAL)‏ «ستقیمةء) 
وإنتاج موثوق به (بمعنى «قیم»). فمن المحتمل أن العلمین؛ والعاملين في شون 


۹ 


الأفرادء والاخصائیین الا کلینیکیین قد بستنتجون أن الاختبار الثابت هو في 
الواقع . انعتبار چید صالح لأي غرض یفکرون فيه. ومذا خطا یقود إلى أخطاء 
أكثر خطورة في الحكم على الناس. فإذا كانت هناك أدلة على أن اخحتباراً ما 
دفيق ني قياسه لشيء ماء فان هذا لا يعني Li Las‏ نحتاج ال معلومات أكثر 
عن الاختبار. وقبل أن نعرف Ble‏ يقيس هذا الاختبارء لا نكون محقين في 
استنتاج تتائج عن الناس بناء على درجاتهم في الاختبار. وکا أوضحنا في opel‏ 
السابقء Ob‏ عملية البحث عن ماذا يقيس الاختبار بالضبط. هي عملية طويلة 
وشاقة. فكلمة وثابت» لا تعني «صالح؛ لكل شيء. dey‏ ذلك» فان صدق 
الاختبار pa‏ أهم من ثباته 


المعايير والدرجات anthi‏ 

عند تقويم الاختبارات وتفسير الدرجات. يجب أن ناخد في اعتيارناء 
بالإضافة إلى صدق الاختبار وثبائه» الوحدات المختلفة التي صيغت بها هذه 
الدر جات . فالدرجة التي تدل على عدد الأسئلة التي أجاب عنبا الفرد إجابة صحيحة 
لا تقول لنا be‏ كثيراً عن الفرد ما لم يكن عندنا معيار خاص للمقارنة. فإذا 
حصل تلميذ ما على درجة 4۷ في الحساب hee‏ فانه من المحتمل أن يكون 
أول سؤال يسأله ally‏ التلميذ هو: «ما هي الدرجات الأخرى التى حصل عليها 
بفية التلاميذ؟: إن الدرجات المشتقة أو المحولة التي تستخدم في الاختبارات 
المقننةء سواء في الاستعدادات أو التحصیل أو الشخصية. Uf‏ هي درجات 
صممت Laa‏ لقارنة درجات الفرد بمعايير المجموعة. ويمكن أن نقوم بعملية 
اشتقاق الدرجات. أو تحويلهاء بطرق عديدة. 

إن أبسط هذه الطرق هي أن نجهز lee‏ مئينية للمجموعة؛ ثم نحول 
درجة كل فرد إلى الرتبة الثينية المقابلة ‏ ولكي نقوم بتجهيز جدول plaa‏ مثينية 
لمجموعة cle‏ نقوم بقسمة عدد الأفراد الذين حصلوا على درجات أقل من كل 
مرجة خام معينة. بالإضافة إلى نصف عدد الذين حصلوا على نفس هله 
الدرجة. على العلد الكلي للمجموعة.. وني Whe‏ السابق عن اتختبار الذذكاء 
اللي حصل فيه التلمیذ أ de‏ درجة ۱۵4 فإذا وجدنا أن ۱ من المجموعة 
حصلوا على درجة أقل من ۱۵۶ فان الرتبة المثينية للتلميذ أ في هذه المجموعة 
ANS‏ 
Te‏ 


إن الطريقة الأخر ى الشائعة لتحويل الدرجات الخام إلى درجات متكافئة 
تقوم بتوضيح مركز الفرد بالنسبة للمجموعة. تعتمد على استخدام التوسط, 
والانحراف المعياري كاساس للمعاییر. ففي التوزيع الاعتدالي هناك علافة ثابتة 
بين البعد عن المتوسط والمساحة المحصورة تحت المنحنى. ويبين الشكل رقم CN)‏ 
ما هي هذه العلاقة, وبخض النظر عن کون الانحراف العياري gY‏ جموعة 
خاصة من الدرجات كبيراً أو صغيراء فإنه يمكن استخدامه كوحدة ذات معنى 
لتحديد المسافات على قاعدة المنحبى. ففي التوزيع الاعتدالي: |ذا ابتعدنا وحدة 
انحراف معياري واحد عن التوسط فإئنا نجد آنفسنا مپاشرة نحت النقطة الي 
يتغير فيها شكل النحنی من التحدب إلى التقعر . وعندما نبتعد عن التوسط 
بقدار ثلاث وحدات انحراف معياري نصل hä‏ إلى نقطة قريبة جداً من ale‏ 
التوزيع . وعلى ذلث. فانه ac Ke‏ إذا شتا أن تعبر بوحدات الانحراف 
المعياري عن مقدار بعد كل درجة عن التوسط وبالتالي نستطيع آن نحدد sip‏ 
الطريقة مكان كل فرد من التوزيع العام . فبدلا من أن نذكر أن الدرجة ۲۵ قد 
حصل علیها فرد ما في الجموعة البينة في الشکل رقم ٩‏ فإننا نستطیم أن نذكر 
درجته عل آپا ٠‏ ۰ انحراف معياري (أي تقل عن التوسط بقدار وحدة 
آنحراف معياري واحدن) . ویجرد رؤية ذلك. فان أي شخص له معرفة red‏ 
التوزیع الاعتدالي يمكنه أن یعرف بالضبط کم تقل درجة هذا الفرد عن التوسط. 


شکل 4 الدرجات العيارية القابلة لللرجات a (H‏ مستویات uis dake‏ متوسعله ۳۱ واتحراقه 
العياري ١‏ . 
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إن هذا النوع من تحویل الدرجات مکن علاء اللفس من القیام بمقارنات لم يكن 
من المکن القيام بها باستخدام الدرجات الخام. قفي توزيع اعتدالي pol‏ 
لدرجات اختبار ما (شكل ۷)» حيث المتوسط ۱۷۸ والانحراف العياري ۰۳۶ 
نجد أن الأرقام الموجودة على قاعدة المتحنى مثلة للدرجات الخام مخمتلفة عن 
الأرقام المناظرة ما في شكل رقم »)١(‏ ولكن الدرجات العيارية متمائلة. 
فالدرجة ۱8۶ في هذا الاختبار الثاني (۱۷۸ (WE‏ هي درجة PE‏ في ضعفها 
الدرجة ۲۵ في الاختبار الأول. حپث أن كلاهما يساوي ۱,۰ انحراف 
معياري . 


rao 
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شكل ۷ الدرجلت المعيارية المقابلة للارجات الخام في مستویات تلفة لتوزيع متوسطه ۱۷۸ وانحرافه 
العياري TE‏ 
ورغبة في التبسیط . فإننا كثيراً ما نعبّر عن الدرجات المعيارية الاساسية 

بطرق gÍ‏ كثيرة . کیان من أجل اسمسول عل 

درجات مقسمة إلى وحدات opel‏ يكن أن تضرب كل 

الأعداد × ٠١‏ بحيث يتراوح مدى الدرجات من ۳۰ إلى + ۳۰ بدلا من ۳ 
إلى +۳. ثم من أجل إزالة الدرجات السالبة» يكن إضافة 6٠‏ بحيث تتراوح 

الدرجات من ۲۰ إلى ۸٠‏ هما Jag‏ التوسط ٠١‏ بدلا من الصفر. ومثل ada‏ 
التعديلات لا اخ Lal‏ في العلاقات الأساسية بين الدرجات. ون الشكل رقم 

” نرى كيف ترئبط مجموعة من هذه الدرجات المشتقة وكذلك التدريج الثيني 


ay 


بالتوزيم الاعتدايي الأساسي . فالقیم على الخطوط الرأسية في الشکل والوجودة 
على مختلف الطوط الأفقية تحت المنحنى الاعتدالي سوف تکون متساوية إذا 
كانت الجموعات العيارية التي وضعت هذه القیم على أساسها متشابية. 
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ISS‏ العلاقات بين غتلف pull gisi‏ چات المشتقة. 
(From H, G. Seashore, Methods of Expresding Test roves. Psychological Corporation ‘Test Service‏ 
Bulletin, Wo. 48. New York, 1955.)‏ 


وبالاضافة إلى الرتب المثينية والدرجات العيارية. هناك طرق آحری عديدة 
لجعل الدرجات مفهومة: مثل معايير العمر الزمني والفرقة الدراسية في اختبارات 
التحصيل المدرسية وهي لا تحتاج إلى شرح خاص: أو نسبة الذكاء (0 1) التي 
سوف نثناوها في الفسل التالي . 


عدم التحیز (الموضوعية) 


aa‏ ار جدل cS‏ کا أجريت بحوث كثيرة» طوال السنوات المافمية,» 
حول موضوعية الاعتبارات العقلية بالسبة للمفحوصین الذين هم من أجناس 


۹۳ 


وجنسیات تلف ومن مستویات اجتماعية متباينة. وفي منتصف الستینات من 
هذا القرن عندما ترکزت الاضواء على الأحوال السيثة للفقراء في الولایات 
التحدة الأمريكية. اصبحت هذه القضية ذات أهمية کبیرة. وبالتالي فقد أصبح 
كل من پستخدم الاختبارات في مهنتهم - کالعلمین والادرایین في آلدارس. 
ومديري الاعمال. ورؤساء الوكالات الحكومية ‏ أصبح کل هؤلاء يبتمون 
بموضوعية الاختبار الستخدم بالنسبة للمفحوصين. وذلك بالاضافة إلى الصدق 
والئيات والتقنين الناسب. 

والوضوعية مفهوم edine‏ مثل غيره من الفاهیم التي شرحناها في هذا 
الفصل . وذلك OY‏ كل سمات الإنسان قد تكونت من خلال الخبرة» وبالتالي 
فان الأشخاص ذوي الخلفية التباينة سوف تختلف استجاباتهم حشمًا للأسئلة التي 
يتضمنها أي اختبار ما. ولیس هناك ما يسمى بالاختبار الخالي من العوامل 
الحضارية. إن ما يجب أن يفعله مؤلف الاختبار أو من یستیخدمه. اذن. هو أن 
يطبق الاعتبار على جموعات مختلفة من الأفراد الذين سیطبق عليهم هذا 
الاختبار في Ue‏ الأمرء لكي يرى عا إذا كانت بعض الجماعات تحصل عل 
درجات أقل من غيرهاء بل وكذلك لكي بری كيف ترتبط درجاتها بالمحكات 
ذات العلاقة , . . 

فعلى سبيل الثال لو أن معظم أفراد جماعة من جماعات الأقلية يميلون إلى 
Spal!‏ على درجات منخفضة في اختبار للاستعدادات صمم للتنبؤ بمدى نجاح 
المتدريين في برنامج تدريبي لهنة cle‏ ولو أن تفس الأفراد يميلون إلى الحصول 
على درجات 'منخفضة على مقیاس المحك (بحيث يكون معامل الارتباط بين 
درجات الاختبار ودرجات مقياس المحك ۰,۰4 ملا فإن الاعتبار يمكن 
اعتباره موضوعياً حتى ولو كانت نتائجه ليست من صالح هذه الجماعة. وما 
يجب أن ينتبه إليه lo‏ من يستخدم الاختبار في أغراض اختيار الأفراد» هو عدم 
تشابه الصدق التنبئي هذا الاختبار في مجموعة الأقلية مع الصدق التنبئي d‏ 
الجموعات PSY‏ تیا لطالبي العمل الذين آجریت علیهم من قبل دراسات 
الصدق. فلو كان معامل الارتباط بين درجات الاختبار ودرجات الحك؛ في 
مثالنا السابىء ليس خه,ه بل L 40,٠05‏ سوف a‏ أن هذا الاختبار 
ليس موضوعياً بالنسية odd‏ اللجتماعة من طالبي العمل؛ بغض النظر عن مدی 
صلقه في ماعات أخرى. والطريقة الوحيدة للتأكد من أن الاختبار الذي سوف 
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نستخلمه لتقدیر قدرة ما عند dele‏ من طالبي العمل الجدد هو اختبار موضوعي 
بالنسبة لأفراد هذه ابلماعت هي أن نجري مجموعة من الدراسات لبحث 
العلاقة ببن درجات الاختبار والأداء في العمل . 

وعندما تكون معاملات صدق الاختبار عالية في جماعة ما «مهضومة JH‏ 
(أو محرومة)مء فان الاختبار يكن أن يكون أداة مفيدة تساعد على التصدي 
للتمييز والتفرقةء ويفتح الفرص أمام الأفراد. وتفيد الاختبارات في كثير من 
الأحيان في اكتشاف المواهب في الحالات التي قد لا يلعفت إليها لو لم تستخدم 
الاعتبارات؛ وذلك سيب التعصب الشعوري أو اللاشعوري لدى القائمين 
alll‏ ضد طالبي العمل من السود أو السمر أو من ذوي اللابس الرئة . ونعود 
ونقول أنه عندما نتحدث عن موضوعية الاختبار يجب أن Sas‏ أن الوسائل 
الاحری للحکم على قدرات الأفراد وإمكانائهم هي Lal‏ عرضة لكي تكون غير 
موضوعية مئل الاختبارات ‏ وريا تکون أقل موضوعية من الاختبارات . 

ومن الهم Lal‏ في بعض الأحيان أن نعرف علاقة آي اختبار جدید 
بالاختبارات الأخرى في مجموعة غتلفة من المفحوصين» بحيث يمكن. عن 
طريق ihe‏ التحليل العاملي توضيح طبيعة بناء القدرة في, هذه الجماعة. 
ویاعتصار, فان الحكم على موضوعية الاختبار يجب أن يبنى على نتائج كل جماعة 
على حدة» وكذلك بالنسبة لكل غرض من أغراض القیاس. وسوف نعود مرة 
أخرى لهذا المفهوم في فصول تالية عندما نناقش أنواعاً معينة من الاختبارات. 


تصنيف الاختبارات 

إذا أردنا أن نأخذ في الاعتبار أسس وأساليب الاختبارات النفسية في شي» 
من التفصیل» فلا بد إذن من أن نصلف الاختبارات في فئات رئيسية قليلة . وليست 
هناك طريقة مرضية LU‏ للقبام بذلكء ولکن التصنیف الأكثر قبولاً هو 
التصنيف الذي يعتمد على ما صمم الاختبار لقياسه. فمن الممكن أن فيز بصفة 
أساسية بين اختبارات القدرات I)‏ نحدد بوساطتها ماذا يكن أن يقوم به الفرد. 
وبين اختبارات الشخصية التى تحدد بوساطتها ماذا يشعر به الفردء أو ماذا 
يريد أو ماذا يقلقه. Lt‏ عن اختبارات القدرات فإنه من المفيد أن نیز بين 
احتبارات الذكاء والاختبارات الخاصة ببعض القدرات المختلفة المحدودة . 

لقد ناقشنا في هذا الفصل عدة pali‏ وطرق تنطيق على كل أنواع 
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الاختبارات. وهناك مفاهيم وطرق آخری تنطبقی على نوع واحد من الاتواع 
الثلاثة من الاختبارات - الذکاء» و القدرات الخاصةء أو الشخصية ‏ أك من 
انطباقها على النوعین الاحرین. وسوف نتناول هذه الفاهیم والطرف في الفصول 
التالية . 
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اختارات الزذگاء 


إن محاولة قياس الذكاء GLEY‏ قد أخذت من الجهد الطویل الکتف 
والستمر UST‏ من أي موضوع آخر من موضوعات القياس النفسي. ففي دراسة 
الذكاء يتفاعل الفضول الفلسفي مع المطالب العملية. ولدة قرون والإنسان بقکر 
في الفروق افائلة في القدرة العقلية التي تميز ٍنسانا من طراز مقراط عن الفرد 
العادي» أو قيز الطفل الأبله عن الطفل العادي. وقد آثير السؤال عن طبيعة 
هذه الفروق هل هي فطرية ام مکتسبة هل العوامل البيولوجية أم العوامل 
التربوية أكثر تأثيراً في (ظهار هذه الفروق؟ وأخيرأء بسبب الحاجة العملية في 
المجتمعات التمدينة» أصبح الأمر أكثر LiL)‏ لإيجاد طريقة ما لتقدیر ذكاء 
الأفراد تقدیراً bids‏ على قدر الإمكان. فظهور التعليم الشامل أعطى الفرصة 
لجميع الأطفال. موهویین وغير مومویین, في الذهاب إلى الدرسة. وبعض 
هؤلاء التلاميق م يتمكتوا من إجادة البرامج التي أعدها لحم المتخصمئون في 
التربية» في حين أن البعض الآخر تمكن من هذه البرامج بسرعة فائقة؛. بل إن 
هذا البعض اهتم بالتجارب. العلمية أو التاملات الفلسفية في وقت مبكرء وقبل 
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أن يمارا إلى تمام نضجهم البدنی . وبالتالي فقد آصبح من الراضح احتیاج 
المعلمين OY‏ بميزوا بين الإمكانات العقلية المختلفة حتى يكنم تعليم الأطفال في 
صورة مناسبة. وقد ظهرت نفس المشكلات في التنظيمات الحربية والصناعية فيا 
يتعلق بوضع الأفراد في أعمال ملائمة. 

Lire,‏ بدا الإخصائيون النفسيون جهودهم لقياس الذكاء. وذلك قبل 
بداية القرن العشرين بقلیل» كانت تنقصهم المعرفة الدقيقة بطبيعة هذه القدرة. 
وكيا رآینا عند مناقشة الصدق في الفصل السابقء فان مثل هذا الموقف لیس 
Ll‏ غير عادي» كا of‏ ليس بالضرورة abel al‏ أن جرد فكرة عامةء حى 
وان كانت غير واضح عن سمة إنسائية قد تساعد في إرشاد من يقوم ببناء 
الاختبار عندما يختار بنود الاختبار ويخطط لدراسات الصدف. ثم بتراكم 
المعلومات حول ما ترتبط به درجات الاختبار» يصبح ادرا على وضع تعريف 
أكثر وضوحاً لا يقيسه GHEY‏ ومن ثم يعدل الاختبار ويحسنه. 

إن أول اختبار ذكاء للاطفال وهو مقياس Any‏ وسيمون Binet- Simon‏ 
6[ قد جاء بعد فترة طويلة من اللاحظة الدقيقة التي قام بپا بينيه by AU‏ 
بين عملیات التفكير عند الأطفال. فقد آجری دراسات على بئاته الصغیرات. 
وناقش العلمين في كيفية حكمهم عل الإمكانية العقلية. كا قام بالعديد من 
التجارب قبل أن يقدم اختبار الذكاء للناس. فهذا العمل قد آم بینیه بمعلوماث 
معيئة عن ماذا يجب أن يكون عليه اختبار الذكاء. ففي القام الأول» رأى بينيه 
أن الاختبار يجب أن يعكس النمو السريع في الامكانية العقلية الذي يحدث في 
فترة الطفولة. وثائياً لأسباب عملية إن لم يكن لسبب آخر- يجب أن يقيس 
الخصائص التي يعتمد عليها المعلمون في التفرقة بين الأطفال «النابهين» و 
«الأغبياء» داحل الفصول الدراسية. وقد كان تعريف بينيه المبدئى للذكاء کا 
يقيسه الاختبار الأول له هر «الیل إلى اتخاذ وجهة out‏ والحافظة عليهاء: 
والقدرة على التكيف من أجل الوصول إلى اشدف المطلوب؛ والقدرة على النقد 
الذاتي». وکا سبق إن ذكرناء فإن نشر اختبار الذكاء في ذلك الوقت بالذات قد 
تم بناء على طلب من المسؤولين التربويين في باريس لإيجاد طريقة تساعد عل 
التمییز بين الأطقال الأغبياء بالفعل والأطفال الذين هم كسالى فقط. ' 
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مرتین. مرة في عام ۱۹۰۸ والأخرى في عام ۰۱۹۱۱ كيا ترجم وعدل في 
الكثير من البلاد. ففي الولايات المتحدة قام لويس م. Lewis M. Laz‏ 
Terman‏ من جامعة ستانفورد بإعداد الصورة الأمريكية من الاختبارء وکانت 
النتيجة اختبار ستانفورد ‏ بينيه Stanford- Binet‏ في عام ۱۹۱۲ ثم عدل في عام 
ashy ۷‏ النظر فيه مرة ثالئة في عام ۱۹٠١‏ . ولدة نصف OF‏ من الزمان 
ظل اختبار ستانفورد ‏ بينيه معياراً معترفاً به لقیاس الذكاء مثل مقاييس الأطوال 
والأوزان. أما في الوقت الحاضرء فقد ظهرت بدائل عديدة من الاختبارات أكثر 
نما كان موجوداً في السنوات السابقة» وقل الیل إلى الرجوع إلى اختبار 
ستانفورد ‏ بينيه في جیم حالات قياس الذكاء. ولکن الدور الذي f‏ هذا 
الاختبار في تطوير المفاهيم النظرية والتطبیقات العملية للاعتبارات العقلية فهو 
أمر لا يمكن LAL‏ 


الخصائص المميزة لاختبارات بينيه 

على الرغم من أن الصور العدلة التتالية من اختبار بينيه قد اختلفت عن 

بعضها البعض. ىا اختلفت عن اختبار بينيه - سیمون she'll‏ 1 .ب مناك 
ae‏ من اللامح مشتركة بين جيم هذه الصور العدلة. نارگ نبا جميعاً 
مقاييس.. وهذا يعني أن الأسئلة والهام التي تحتوي علیها قد صنفت على أساس 
درجة صعويتها. فالمختبر يبدأ يتوجيه الأسئلة السهلة: ثم ينتقل بعد ذلك إلى 
الأسئلة الأصعب فالاصعب عع تقدم الاختبار. وتعتمد درجة الطفل أساساً على 
مقدار أعلى مستوى يستطيع الطفل أن یصل إليه في هذا السلم المتدرج أكثر مما 
تعتمد على سرعته وطلاقته (على الرغم من أن السرعة والطلاقة مطلوبتان في 
بعض الاختبارات الفردية) , وابتداء من تعديل اختبار بینیه اللي حدث في عام 
۸ حعت الاختبارات بناء على مستويات العمر. وقد بذلت جهرد كبيرة 
لعرفة معايبر العمر الزمتي» حيث أنه من أجل تعیین اختبار ها لعمر زمني حدد 
فإنه من الضروري أن نختبر كيفية تعامل الأطفال من آعمار متلفة مع ila‏ 
الاختبار. فالاختبارات التي تعيّن لسن العاشرةء على سبيل الثال. يجب أن 
تحتوي على مهام يستطيع عدد قليل فقط من أطفال سن التاسعة القيام the‏ 
ولكن يستطيع القيام سنأ أغلبية أطفال سن العاشرة» وعدد أكبر من أطفال 
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الحادية عشرة. ولذلك, فان اختباراً للذكاء من نوع اختبار بينيه یعتبر مصمًا 
لقیاس النمو العقلي . 

وا حاصة الثانية المشتركة بين اختبارات بینیه هي آنا نحصل عن طريقها 
على قياس عام شامل للذكاء بدلا من تحلیل لقدرات خاصة متفرقة. فمن 
الواضح من تعریف any‏ أنه كان یری أن الذکاء إمكانية مركبة قادرة على معالية 
أنواع عديدة من الاعمال. أكثر من كونه جموعة من القدرات المختلفة للقیام 
پاعمال معينة, وقشیاً مع هذا الرأي. فان اختبارات مستوی عمري معين قد 
تتطلب معرفة باللغة (الكلمات أو المفردات)» وادراك التفاصیل قي الصور» 
Kell,‏ والتذکر المباشر. ولم تكن هناك أية محاولات للفصل بين الأنواع الختلفة 
من القدرات. ويبين الشكل رقم 4 الأدوات المختلفة الستخدهة في اختبار 
ستانفورد - بينيه لعام ۰ وهو بعطینا فکرة عن EF‏ هذه الأدوات. 


foe‏ الأدوات الستخدمة في اختبار متانفوزد - بينيه, 


والخاصة الثالثة التي تيز الاختبارات التي من ممط اختبارات بینیه عن 
الاختبارات الأخرى هي أا صممت لتطبق بصورة فردية بواسطة إخصائيين 
على درجة عالية من الهارة (أنظر الشكل رقم ۱۰) . إذ أن الأمر gee‏ إلى 
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شکل ۱۰ - تطبیق Short‏ ستانفورد - بینیه 
(he City College of New York Educational Clinic)‏ ۱۳:۵۳ 


مهارة - أكثر ما قد يُعتقد ‏ ني تكوين علاقة طيبة واتجاه مشجم مع الطفل 
الفحوص في نفس الوقت الذي تعطی له التعلیمات, علا بان هذه التعلیمات 
قامية. فعلى سبیل الالء على الفاحص ألا يغير أبداً في نص کلمات الأستئلة 
مها کان -فاي تعديل ولو بسيط من وجهة نظره قد يؤدي إلى جعل السؤال 
أصعب أو أسهل مما كان عليه الأمر في المجموعة التي اشتقت منبا معاییر العمر 
الزمني. وقد يقوم الفاحص بالثناء على المفحوص لكي et‏ على يذل أقصى 
مجهرده: ولكن لا يجب أن يفعل ذلك FST‏ من اللازم أو في أوقات غير مناسبة , 
وقد يقوم الفاحص بتكرار بعض الأسئلة, ولكنه لا يقوم بتكرار البعض الآخر. 
وإذا لم يكن من الواضح أن إجابة ما نطابق المواصفات الموضوعة لمستوى عمري 
معين» فقد يقوم الفاحص بتوجیه سؤال ماء ولكن يجب أن يحرص عل ألا 
يعطى . المفحوص أية إشارة إلى الإجابة الصحيحة. إن القدرة على التصرف 
بطريقة طبيعية وودية رفي هدوی أثناء القيام بإجراءات الاختبار وتوجيه الأسكلة 
المخددة بطريقة جامدة, LE]‏ تتطلب قدراً كبيراً من التدريب. ومن الواضح أنه 
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ليس في استطاعة أي شخص obs‏ لدیه الادوات الستخدمة أن يقوم باجراء 
اشتبار بیئیه . 

وأخيرأء فان النظام المتبع في إعطاء الدرجات في جیم اختبارات بینیه إنما 
يرتبط ule‏ العمر . فالعمر العقلي لطفل ما يدل على الجموعة العمرية التي 
یتناسب أداؤه معها GLE‏ فعل سبیل cA‏ ان العمر العقلي الذي يساوي ٩‏ 
سنوات وستة شهور يعني أن النمو العقلي العام هذا الطفل يشبه النمو العقلي 
العام عند الطفل العادي اللي عمره تسم سنوات ونصف. وعلى ذلك. فان 
العمر العقلي يشبه إلى حدٍ ما الأرقام التي ندل على حجم ملابس الأولاد 
والبتات إذ أنه يمكن معرفة حجم جسم ilib‏ ما عندما نقول أا تلبس رقم 
fills ۰‏ يكن أن نعرف «حجم» قدرتها العقلية عندما نقول أن عمرها 
العقلي ۱۰. 
معبى نسبة AS‏ 

إن اختبار ستانقورد ‏ بينيه والاختبارات الأخرى التي على bat‏ اختبار بينيه 
تمكئنا ایض من حساب نسبة الذكاء (0 1). وحتى التعديل الذي حدث في عام 
۰ هندما استخدمت الوسائل الإحصائية الدقيقة. كان الحصول على نسبة 
الذكاء يتم بمجرد قسمة العمر العقلي للطفل على عمره الزمتی ثم ضرب الناتج 
٠٠١ x‏ ليتم التخلص من الکسور. فعلى سبيل الثال. إذا كان العمر العقلي 
fabs‏ ما هو ١٠ء‏ وعمره ٩ gl‏ فان نسبة ذكائه سوف تساوي ١١١‏ 
ج × ۱۰۰). إن نسبة الذكاء توضح مدى مناسية و الطفل بالنسبة لعمره 
(كم هو pS‏ أو صغير بالنسبة لعمره). انه يخبرنا عن «معدل» النمو العقل له 
حتی dak‏ إجراء الاختبار عليه . 

ومن المؤسف أن مصطلح وتسبة الذکاء» grel‏ كثير الشیو ع وقد استخدم 
في أغراض كثيرة لا مبرر لها. وما زالت الأخطاء في فهم معناه, في الواقع. 
شائعة حتى الآن. فنسبة الذكاء ليست هي المؤشر الأهم الوحید على الإمكانية 
العقلیة. كبا يفترض في كثير من الأحيان. كي آنه ليس مقياساً لكمية من أي 
شيء» ولكنه JS‏ بساطة طريقة Bal‏ متوسط معدل النمو العقلي للطفل. dy‏ 
مرحلة من مراحل البحوث والدراسات في الذكاء كان يعتقد أن معدلات النمو 
سوف تكون ثابتة خلال مرحلة الطفولة إلى درجة كافية بحيث يمكن اتخاذها 
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اساسا للتنبؤ الدقیق بدرجة .الذكاء في مرحلة الرشد. ولکن سنا تجمعت ندینا 
معلومات وفيرة» أصبح واضحاً آن olin‏ نسبة الذکاء» آمر بعد ماما عن کونه 
قضية مطلقة. وذلك؛ من a ay ciel‏ 3 حالة الاختبارات aall‏ والتي 
وضعت Gla‏ ودقة للمستوپات العمرية کا هو الال E‏ تعدیل عام ۱۹۳۷ 
لاختبار ستانقورد - بینیه, نجد أن نسب الذکاء في الستویات العمرية الختلفة 
غير قابلة LE‏ للمقارنة الاحصائية. فالطفل الذكي جداً يكن أن Jas‏ على 
نسبة ذكاء في سن الثانية عشرة أعلى من نسبة الذكاء التي حصل علیها وهو في 
سن السادست. حتى ولو لم يتخير معدل نموه على الاطلاق. وذلك لسبب بسيطء 
وهو آن تشتت توزیم نسب الذكاء بين أطفال سن الثانية عشرة أكبر من تشتت 
توزيع نسب ذكاء الأطفال في سن السادسة. ویصبح الاختلاف في معنی نسب 
الذكاء العالية والنخفضة من عمر إلى AT CAT‏ تعقيداً في حالة الاختبارات 
التي لم تقنن بالدقة الكافية. 

وهتاك عيب pl‏ وهو أن نسبة الذكاء لا تصلح لوصف ذكاء الراشدین. 
فالنمو العقلى لدى الراشدين» شانه في ذلك شأن النمو الجسميء لا يمكن التنبؤ 
بمعدله بطريقة متظمة كا هو الشأن في حالة الأطفال. فابتداء من منتصف العقد 
الثاني تصيح العایی العمرية igde‏ العیی تا فليس هناك معبى OY‏ نقول أن 
شخصاً ما عمره الزمني ٠‏ سنة وعمره العقلى ۰۲۵ ذلك لأنه ليس هناك فرق 
بين استجابات شخ غمره ۲۰ die‏ واستجابات pl‏ عمره ۵ سنة iy‏ 
اختبارات الذکاء. ولذلك فان الدرجة الميارية تحل» في الواقع» محل نسبة 
الذكاء في حالة الراشدین. فهذه الدرجة توضح أن الفرد البالغ تل في توزيع 
الراشدین نفس الکان الذي يحتله طفل له نفس نسبة الذکاء في توزیم ممائل 
للأطفال. وبدراسة الإخصائيين النفسيين للتعقيدات التي تتضمنها درجات نسب 
الذكاء» أصبحوا يدركون أن جيع نسب الذكاء للأطفال وللراشدين يكن أن 
تفسر على اعتبار lel‏ درجات معيارية. إذ أن نسبة ذكاء فرد ما إنما تقول لنا کم 
عدد الانحرافات العيارية التي يبتعد بها الفرد فوق المتوسط أو نحته 

ومن الأشياء المفيدة جداً التي يمكن أن يتعلمها الطاب هي آلا يعبر 
اهتماماً ls‏ تنسبة الذكاء في صورة رقمية. إن كثيراً من الاختبارات dealt‏ تقنيئاً 
جيداً تمدنا OV‏ بجداول معايير يكن GLY‏ با في الحصول de‏ درجات 
۰ أخرى مشتقة -وهي درجات توضح للفرد مباشرة مركزه في الجماعة التي يرغب 
۷۳ 


أن يقارن نفسه ele‏ سواه كانت هذه الماعةء مثلاء اطفالاً في سن السايعةء 
أو طلبة في الدارس الثانوية أو مجندين في ابلسیش. OB‏ اعتبار ستانفورد ‏ بيتيه 
Jadi‏ عام .145٠‏ على الرغم من أنه استمر في استخدام مصطلح نسبة 
الذکاء إلا أنه لا يستتخدم الطريقة ة القديمة في حسابها أي قسمة العمر الحقلي 

على العمر الزمي . ولکن بدلا عن ذلك. فان الفاعص يستخدم جداول تبين 
مباشرة مدی اختلاف درجة العطفل عن التوسط الحسابي لدرجات مجموعة من 
الاطفال ake‏ للأطفال في هثل سنه؛وعذه الدرجة الشتقة تسمی نسية ذكاء. 
ولکنها في الواقع درجة محيارية. إن مفهوم نسبة الذکاء قد آفادنا ae‏ في الأيام 
الأولى من نشأة اختبارات الذكاءء آما الان فانه لا یستخدم كثيراً. 


اختبارات وكسلر 

بجانب لويس ترمان الذي صمم الصسورة الأصلية لاختبار 
ستانفورد - ıı‏ ¢< ومود ميريل Maud Merrill‏ الذي ساعده 5 تحديل ۱۹۳۷ 
وأعد تعدیل ۱۹5۰ كان هناك أمريكي آخر ذو Gl‏ واضحة في قباس الذکای 
وهو دافيد وكسلر David Wechsler‏ . ففي ۹ نشر وکسار جموعة من 
الا ختبارات الفردية Jill‏ صممت Laas‏ للراشدین: وسميت مقياس 
وکسلر - بلفیو (والحزء الثاني من الاسم EL‏ هو تكريم لستشفی بلغيو في نیوبورك 
حيث كان يعمل وکسلر). وسرعان ما استخدم هذا الاعتبار بكثرة نتيجة تزاید 
الطلب على تقدیر ذكاء اللایین من الراشدین مع النمو غير المتوقع في میدان علم 
النفس الإكلينيكي أثناء الحرب العالية الثانية وبعدها حيث أن اختبار بيئيه 
بتعديلاته المتعددة قد سد حاجات المؤسسات التي > تهتم بالطفولة . ولکنه l‏ يكن 
Le»‏ كلية بالنسبة للراشدين . ۰ 

ومنذ الحرب العللية الثانية تمكن وكسلر من بناء مقياس حاص بالأطفال 
على نفس be‏ مقياس وکسلر-بلفیو الأصليء كما أنه عدل Lat‏ مقياس 
Fi‏ أشدين بدقةء وبالتالي فإك التعديلين الشائعي الاستعمال الآن لاختبارات 
وکسلر ما مقياس وکسار لذكاء الراشدين (WAIS)‏ الذي نشر عام مال 
ومقیاس وکسلر لذكاء الاطفال (WISC)‏ الذي نشر عام ۰۱۹4٩‏ وغل الرغم من 
أن هناك بعض التداخل بين كلا المقياسين بدرجة ماء إلا أن الأول صمم أساساً 
لسن ١١‏ سنة فا فوق» والثاني صمم لسن ٠١‏ سنة وما تحتها. 
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وقد تضمن مقیاسا وکسلر نفس نوعية الأسئلة والهام التي استخدمها بينيه 
وترمان والاخرون؛ إلا أنه ینظمها بطريقة غتلفة. Yad‏ من أن يجمعها حسب 
مستویات العمرء فقد جمها حسب نوع السؤال أو الهمة, مرتباً البنود النوعية 
في كل مجموعة بناء على درجة الصعوبة. فعلی سبیل الالء کل الاسئلة اطسايية 
تجمع في اختبار فرعي واحدء وكل الهام الخاصة پناء الکعبات قي اختبار فرعي 
آخرء ومکذا. وکذلك نجد أن ble Yl‏ الفرعية قد car‏ في صنفین 
رئيسيين مما اختبارات لغوبةوأخرى dhe‏ والاختبارات اللغوية في اختبار 
السراشدین هي : المعلومات موالفهم ؛ وتذ کر الأرقام, والمتشامبات:» والحساب. 
والحصيلة اللغوية. آما الاختبارات العملية فهي ترتیب الصور»وإكمال الصور, 
ويناء الکعبات. وتجميع الاشیای» ورموز الارقام. رولاختبارات Ged‏ في 
الاختبار الخاص بالاأطفال تشبه ذلك مع"بعض التعدیلات البسيطة القلیلق). 
فالاختبارات اللفظية تتطلب من الفحوص أن یشرح Glee‏ الکلمات Oly‏ يعطي 
الاجابات الصحيحة لاسئلة العلومات العامة مثل وما هي عاصمة النرویج؟»» 
وأن يقوم بإجراء بعض العملیات السابية بدون استخدام القلم والورقة 
ویوضح الشکل رقم ۱۱ شخصاً يؤدي اختبار بناء الکعبات وهو من اختبارات 
القیاس العملي. 

وقد sol‏ وکسلر ple‏ خاصة JS‏ اختيار من الاعتبارات eA‏ 
وپذلك يكن مقارنة الراشد أو الطفل في کل فثة من UL‏ ججموعة هن 
الافراد تمثل الجتمم الكلي. Shady‏ عن ذلك. فانه يمكن أن نجمم الدرجات 
العيارية على کل اختبار من الاختبارات الفرعية لنحصل على درجة كلية في 
القیاس اللفظی » ودرجة كلية في المقياس العملی» ودرجة كلية في القیاس ككل . 
وأختراء! قارتة هله اللرجات الثلاث الكلية بجداول العایر ااصة بعمر 
الفحوص يكن أن نعرف نسبة ذکاثه c BI‏ ونسبة ذکائه العملي» ونسبة ذكائه 
الكل . ونسبة الذكاء vale‏ مثل نسبة الذكاء التي نحصل علیها من تعدیل 
ترمان وميريل عام ۱۹۹۰ ليست نسبة حقيقية بين العمر العقلي والعمر الزمتي؛ 
KL,‏ هي تشير إلى مدى علاقة الفرد بالفرد التوسعط في توزيع مجموعته العمرية 
باستخدام وحدات الانحراف العياري. (انظر شكل ۸ ص ۲۳ لمعرقة. العلاقة 
بين نسبة الذكاء في عقياس وكسلر ووحدات الانحراف المعياري الأساسية في 
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کل ۱۱ - عینات من المواد المستخدمة لي اختبار الذكاء بواسطة مقیاس وسار لذكاء الراشدين. 
{From The Psychological Corporation,‏ 


وعندما آصبحت هذه المقاييس متوفرة لاول مرةء كان من الأمول أن 
تساعد الفروق بين درجات الاعتبارات الفرعية في تشخیص وتقویم الوظائف 
العقلية ما من شأنه أن يعين علیاء النفس الاکلینیکیین والعلمین الذين هتمون 
بمعرفة الكثير عن الفرد. الأمر الذي لا توفره الدرجة الكلية. وقد كان يعن أن 
تحليل مواطن القوة والضعف في الاستجابات للاختبارات الختلفة يمكن أن 
يساعد قي الإجابة على بعض الاسئلة الخاصة مثل: كيف يصنف الفرد tly‏ بين 
الرضی النفسيين؟ أو هل الفرد « ب » يعاني من تلف من نوع ما قي المخ؟ أو ما 
هي العوائق التربوية التي تحول دون تقدم الفرد هج »؟ غير أنه بمضي الوقت 
أصبحت الدلالة التشخيصية لنماذج الدرجات أو بروفيلامها Ll‏ يقابل بكثير من 
الحذر. فاننا نعرف OW‏ أنه توجد عدة أسباب محتملة تفسر ناذا يحصل الفرد 
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ah‏ مثلا» في اختبار الحساب على درجة fil‏ من درجاته في الاختبارات 
الأحرى. فقد يدل ذلك على القلی غير أن ذلك قد يدل أيضاً عل أن 
المفخحوص لم يدرس مادة الحساب على الإطلاق . ولا يزال المختصون في علم 
النفس الإكلينيكي يحللون بروفيل درجات الفرد ويمحصون اجاباته على بعض 
الاسئلة الخاصة ماولین البحث عن دلالات تساعدهم على نهمه i‏ ولکنبم قد 
تعلموا أن یعتپروا أن ما حصلون عليه من آفکار به الطريقة UY]‏ هي جرد 
فروض تمتاج أن تراجع بضاهاتها بالعلومات الأخرى التوفرة عن الفرد. 

والفروق بين درجات الاختبارات اللفظية والاختبارات العملية ربا تکون 
ذات معنى AST‏ من الاختلافات بين درجات بعض الاختبارات الفرعية . ولکن 
لا بد أن نتوحی الحذر في تفسير هذه الفروق أيضاً. فليس أي من هذين 
المقياسين ابتاً أو دقيقاً جداً بحيث أن الفروق البسيطة بينها يمكن أن تؤحذ على 
حمل الجد. ولكن إذا حصل فرد ما على ۱۵ نقطة أو AST‏ على مقياس krs‏ 
أكثر من المقياس الآحر (۱۵ نقطة هي الانحراف المعياري لتوزيع نسبة الذكاء 
في حالة اختبارات CLS,‏ فانه قد يكون من المفيد محاولة تعليل هذا الفرق» 
وأن نأحذ في الاعتبار ما قد يعني ذلك عند التمخطيط لمستقبل هذا الفرد - سواء 
كان هذا التخطيط يتعلق بالعلاج الإكلينيكي t‏ ۰ أو التحصيل التربوي. أو الاختيار 
المهتي. فمن الواضح أن المقياس اللفظي أكثر ارتباطاً بالحياة الدرسية من 
القیاس العمل . i‏ التدئية في الاختبارات اللفظية التي تصاحب درجة 
عالية من الاختبارات العملية تعکس في كثير من الأحیان بعض التخلف 
التربوي. كا أن درجة الاختبارات اللفظية تساعد أيضاً عل jah‏ بدرجة Gol‏ 
Les‏ من درجات الاختبارات العملية بدی نجاح الفرد في الواقف المدرسية في 
الستقبل . وفضلاً عن هذا الفرق في التنبؤ بالنجاح الدرسي, فان هناك العدید 
من العوامل الأخرى قد تكون مسوولة عن الفرق من نصفي الاختبار راللفظي 
والعملی) . فعندما يقابل الفاحص مثل هذا الاختلاف فانه يبحث في سجل 
الفحوص عن تعلیل لذلكء سواء فيا یکتبه الفحوص عن نفسه أو فيا يكتبه 
غيره عنهء وهذا بالطبع سوف يساعد من یتعامل مع هذا الفحوص على أن 
پفهمه بصورة أدق. فقي التقرير اللي پکتبه الفاحص عن نتاشج اختبار 
الفحوص » لا یکتفی الفاحص عادة بتسجيل الدرجات. ولکنه يضيف Lal‏ 
بعض التحلیلات الوصفية لا قد تعنیه هذه الدرجات. 
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وعلی العموم» فان العلومات الأكثر قيمة التي نحصل علیها من اختبار 
ستانفورد - بينيه أو اعتبار وکسلر هي تقييم شامل لستوی الذكاء. وقد بینت 
تحلیلات معاملات الارثباط بين الاختبارات الفرعية of‏ هناك عاملا Lle‏ كبيراً 
Jour‏ فيها جيعاً. وهناك أدلة كثيرة من نتائج البحوث تؤيد ما ذهب إليه بينيه 

من أن الذكاء ليس مجموع كثير من القدرات الأبسط. ولكنه خاصة عامة 
ole‏ 3 الأنواع المختلفة من التفكر المعقد. ولازال من المعقول أن نفترض أن 
هناك شيئاً يسمى القدرة العقلية المامةء وإنه يمكن أن نقیسها عند شخص ما 
عن طريق مجموعة من الأسئلة والهام. ولن يتعارض ذلك مع وجهة النظر التي 
تفترض of‏ هناك Lal‏ مجموعة من القدرات الخاصة والمواهب» ولكن ربا لم 
يصمم كل من اختبار بينيه واختبار وکسار لفیاسها يكير من الدقة . 


اختبارات الذکاء احمعية : 

لقد تعرضنا في شيع من التفصیل لإثدين من ASIN cul bao} eal‏ 
الفردية» وذلك OY‏ المفاهيم والقضايا الأساسية المتعلقة بها قد حذّدت بوضوح 
أكثر ما حدث بالنسبة للاختبارات الجمعية. ولكن بالنسبة لكثرة الاستخدام فان 
الاختبارات الجمعية قد تقدمت Lost‏ جداً عن الاختبارات الفردية؛ إذ أن 
ملايين من هذه الاختبارات dead!‏ يطبق سنوياً في المدارس والمصانع والمنظمات 
احوبية. ولذلك» فان على المواطن المثقف أن يعرف عن هذه الاختبارات القدر 
الكاني لكي يستطيع تفسير تتائجها بذكاء. 

وعل الرغم من أن اختبارات الذكاء الجمعية تشبه الاختبارات الفردية في 
نواح عديدة, إلا أن هناك Lal‏ بعض الاختلافات الأساسية . فكل اختبار من 
هذه الاختبارات الجمعية يكون ذا غرض دود بصورة AST‏ من الاختبارات 
الفردية مثل اختبار بينيه أو وكسلر. فقد يكون الاختبار الجمعي Lowen‏ لمرحلة 
عمرية معيئة أو مرحلة دراسية tiae‏ وبالتالي يصبح غير صالح JULY‏ أصغر 
أو أكبر. ولذلك؛ فإننا غالباً ما نجد الاختبارات الجمعية التي تغطي مراحل 
عمرية هتتالية نطبع على هيئة سلسلة من الاختبارات. فعلى سبیل الثال هناك 
أريعة اختبارات هتمون - نلسون :Henmon - Nelson Tests‏ آوضا للستوات 
التعليمية من ۰۱-۳ والثاني للسنوات التعليمية من "4غ والثالث للسنوات 
التعليمية من ٩‏ ۱۲ والرابع للسنوات التعليمية من ۱۳ -۱۷. والاعتبارات 
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الجمعية تلف أيضاً من حيث آنواع الأسئلة الستخنمة. فالاختبار الصمم 
Lanas‏ لاعتبار طلبة الجامعة مثل «اختبار الاستعداد الدرسی لدحول 
Lu wake POLLS‏ من حيث الحتري عن اعتبار جي yl‏ مصمم 
لتصنيف مجندي القوات السلحة في برامج تدريبية ULE‏ مثل «اختبار التصنیف 
العام للجیش»(۲۳. 

ومثل هذا التخصيص يعتبر ميزة في مواقف معينة. وكقاعدة عامت نجد 
أن الاختبار الجمعي ابید يتنبا بدرجات محكات خاصة بنجاح أكثر ما يقوم به 
الاختبار الفردي . فإذا أردنا أن نعرف مقدماً متوسطات درجات السئة الأولى 
للمتقدمين إلى كلية ماء فلن تكون هناك فائدة من إعطاء كل طالب اختبار 
وكسلر لذكاء الراشدين. وعلى الرغم من أن الدرجات على الجزء اللفظي من 
هذا الاختبار قد تتبأ بدرجات الكلية Ts‏ لا باس به» إلا أن أي اختبار من 
اختبارات الاستعدادات الجامعية الخاصة يمكنها أن تتنبا مبذه الدرجات پشکل 
أفضل « بالاضافة إلى أن تطبيقه لا یستفرق إلا اليسير جداً من الوقت والنفقات 
إذا ما قورن بالاختبار الفردي . 

والآن ما هي عيزات الاختبارات الفردية إذا ما قورنت بالاختيارات 
اجدمعية؟ t‏ إا تمكن الفاحص من التعرف بصورة أفضل على درجة دافعية 
الفحوص. كا ASE‏ من تشجيعه ليبذل أقصى ما يستطيع من جهة في الإداء. 
فهناك احتمال قائم بأن درجة الفرد قي اختبار جعي قد نمثل تقدیزاً أقل جدأ من 
قدرتهء إذا كان لسيب أو لآخر لا محاول أن يجيب عن أمئلة الاختبار إجابة 
صحيحة. chilly‏ إن الاختبار الفردي يعطي تصوراً أفضل للإمكانية العقلية 
لفرد ما قد تكون مهاراته في القراءة أقل من فدرته‌عل التفكير والاستدلال. Jes‏ 
الرغم من وجود بعض الاختبارات الجمعية غير اللفطيةء إلا أن أكثر هذه 
الاختبارات استخداماً يتأثر بهارات القراعف» بحيث تعطي تصوراً غير صحيح 
لذكاء من تكون مهاراتهم قي القراءة ضعيفة. وثالثأ. فإن الاختبارات الفردية 
تيء الفرصة للدراسة الكيفية والملاحظة. فالفاحص يستطيع أن يصف كيف 
يفكر الطفل المفحوص» ك يستطيع بعد تطبيق اختبار وكسلر أو اختبار . 
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ستانفورد ‏ بيئيه أن يقترح بعض الأسباب المحتملة لنواحي النقص لدیه بصورة 
أفضل ما لو استخدم اختباراً جمعياً. 

وهناك أنواع عديدة من الاختبارات الجمعية يمكن لن يعرفها جيداً أن 
ختار منها. فهناك احتبارات شديدة الصعوبة تتحدى تفكير طلبة الدراسات 
العلياء کیا أن هناك ما هو كثير السهولة يناسب المتخلفين عقلياً. وهناك أيضا 
اختبارات تعتمد كلية عل اللغةء کا أن هناك اختبارات لا تستخدم فيها اللغة 
من أي نوع سواء في البنود ذاتها أو التعلیمات. وهناك اختبارات تعطي فقط 
درجة كلية واحدةء وهناك اختبارات تعطي مجموعة من الدرجات الكلية 
الشمایزة. إن مناقشة كل هذه EHN‏ من الاختبارات على حدة أمر يخرج عن 
موضوع اهتمامنا في هذا الكتاب. ولكن ما نريد أن نوضحه OV‏ هو أن جميع 
هذه الاعتبارات LSE‏ بطريقة ها أو بأخرى. من أن نقارن القدرة العقلية 
العامة لفرد ما مع متوسط dele‏ ما ينتمي إليهاء أو dele‏ ما يجب عليه أن 
يتنافس مع أفرادها ‏ 
اختبارات الأطفال الرضع 

هناك dle‏ معين من بالات قياس الذكاء يستحق عناية خاصية؛ذلك OY‏ 
النتائج التي نحصل عليها فيه غير نموذجية LU‏ وهذا هو Jie‏ اختبارات الأطفال 
الرضع والأطفال الصغار جداً. فكل ما تعرضنا له من اشتبارات قد صممت 
أساساً لأطفال في سن المدرسة وللراشدين. إن اختبار ستانفورد بينيه الذي 
۱ يمكن أن يصل ال مستوى عمري Gah‏ من الاختبارات الاعری» يتضمن 

مجموعة من الأسئلة الي تناسب الأطفال d‏ عمر العامین» وقد استخدم كثيرا d‏ 

اختبار أطفال ما قبل المدرسة» ولكنه لا بصلح لأطفال أقل من عامین. أو حتی 
لأغبياء الأطغال في سن العامين Slay.‏ اذن» سؤال لا يمكن alé‏ وهو: هل 
يكن تقدير ذكاء طفل لم بصل بعد إلى هذا العسر- أي عامين؟ فلو أمكن Sle]‏ 
مثل هذه المقاييس فان ذلك سوف يساعد كثيراً في بعض الأغراض العملية مثل 
وضع الأطفال في بيوت محتضنة gly‏ بديلة)» كا سوف يساعد أيضاً في كثير بن 
أغراض البحوث الختلفة. 

لقد كانت هناك في الواقم : عد: دراسات ذات تخطيط جید عن الأشياء 
التي يكن أن بقوم بها صغار الاطفال من تلف الاأعمار. وقد صممت عدة 
مقاييس للأطفال الرضع ESE‏ من معرفة مدى تقدم نمو الطفل. وعند إجراء 
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مثل هذا الاعتبار فقد یقرم الفاحص. مثلاء بتقدیم حلقة لطفل عمره ثلاثة 
شهور ویلاحظ هل سیتمکن الطفل من الوصول إليها أم لا. وقد ينصت 
الفاحص إلى ما یصدره طفل عمره ئسعة شهور من أصوات لبعرف ما إذا كان 
هذا الطفل یستطیع أن یقول با باء أو et‏ بقارب ذلك من حیث الثرکیب. 
وإذا كان هذا الثال الأخير يبدو إنه یقیم بداية نمو اللغة عند الطفل. فان نسبة 
كبيرة من بنود مقاییس الأطفال الرضع تعکس الهارات الحسية الحركية. 

إن مثل هذه الاختبارات القنتة في غو الأطفال الرضع اصبحت ذات فائدة 
في قياس حالة الطفل في وقت تطبیق الاختبار علیه. كا إن هذه الاختبارات 
مفيدة للمتخصصين في طب الأطفال وغيرهم من يتعامل مم الأطفال الصغار 
جدأ ومن هم في حاجة إلى أن تكون معالجتهم أو توصيتهم قاثمة على أساس 
العمر الئمائي للصغير وليس على عمره الزمني. حيث أنه في أي مرحلة عمرية 
نجد أن بعض الأطفال AST‏ تقدماً عن البعض الآخر. 

ولقد تراكم الدئيل على أنه لا يمكن الثنبؤ على أساس هذه الاختبارات 
يمدى سرعة نمو ذكاء الطفل فبا بعد. فالطفل الذي قد يكون بطيتاً في الجلوس 
بمفرده وقي الوصول إلى الأشياء على منضدة أمامه قد يكون أول من يتعلم 
القراءة قي صفه أو أول من يجيد النطوات المعقدة للقسمة المطولة. وباستثناء 
حالات التخلف العقلي الشديد. فإنه لا يكن تقدير نسبة ذكاء الطفل عندما 
يكبر عن طريق أي اختيار يعطى له خلال السنة الأولى من عمره. 


اتجاهات التقدم في قياس الذكاء : 
يكن وصف ما تفيسه اختبارات الذكاء بأنه القدرة على التعامل مع 
الرموز. والتفكير الذي عن طريقه تعالج الرموز لا الأشياء ذاتهاء يعتبر مكوناً 
رئيسياً في الحياة المتمدينة. US,‏ كان الانسان أكثر ذكاءء كانت هذه الرموز 
أكثر تعقيداً وتجريداً. وتزداد قدرة. الأطفال على التفكير الرمزي مع تفدمهم تحو 
النضوج. كا بميلون أن يصبحوا أكثر تخصصاً بالنسبة لانواع الرموز التي يمكنهم 
التعامل معها بكفاءة أكثر . ولدلكءفان قياس هذه الإمكانية کال ذا قيمة كبيرة. 
وبالرغم مما كان لاختبارات الذكاء من فائدةء إلا أها لم تكن نعمة 
خالصة من أية شاتبة . فمن ثاحية» كانث بعضی الآراء الخاطئة والقديمة حول ما 
تقيسه هذه الاختبارات تيل إلى الاستمرار وتعمل على إصدار أحكام غير 
AN‏ 


صحيحة عن الافراد. فالذکاء کم تقیسه الاختبارات a U‏ سمة Ash‏ دید ما 
يقوم التاس غالبا بتفسيره. ونسبة الذكاء ليت مو لى الخاصة البشرية 
العامة. فهي لا توضح لنا كيف يكون الانسان J co‏ 2 أو الموسيقى e‏ 
أو الیکانیگا: أو a‏ في التفاهم البشري. وهي لا توضح dt ti‏ أي مدی 
سوف یتکیف الانسان cle‏ للمواقف الجديدة. كا Lal‏ ۷ تدل Lad‏ على مدی 
سرعة وسهولة تعلم الإنسان للاشیاء الجديدة في الواقفب غير الذرسیة التي سوف 
مبامبها . وأهم من هذا كله فان تة الذگاه لیست مقیاساً ba‏ لقدرة فطرية. 
ولكنه يعكس الخبرة كما يعكس الإمكانية. ويعكس التربية كما يعكس 
الاستعلاد . 

إن الهود الستمرة لتحسين ممارسة قياس الذکاء قد تقدمت في عدة 
اتجاهات. فنجد بعض الإخصائيين النفسيين قد اهتموا TAS‏ بتفصیل ذلك 
الفهوم الشامل للذكاء إلى مجموعة أدق من المفاهيم تتعلق بأنواع خاضة من 
القدرة العقلية. وکلا أمعنوا في دراسة القدرات العقلية الأولية اكتشفوا عدداً 
كبيراً من هذه القدرات المتمايزة asl‏ نما كأنوا یتوقعون . فبحوث لريس ل. 
ثرستون Thurstone‏ ما Louis‏ في عام ۱۹۳۰ قد أدت إلى اختبارات من الممكن 
استخدامها في قياس القدرة اللغوية» والقدرة الكانيةء والسرعة الإدراكية. 
والذاكرةء والتفكير الاستدلاليء وأنواع أخرى متعددة من الذكاء. وان أبحات 
جیلفورد Guilford‏ .2 .ل التي استمرت في هذا الانجاه عدة سنوات منذ ذلك 
الوفت قد بينت أن هناك ۱۲۰ نوعاً أو أكثر من القدرات العقلية المتمايزة. وقد 
وضعت احتبارات خاصة بكثير من هله القدرات يكن الحصول عليهاء des‏ 
الأقل من أجل أغراض البحث العلمى . 

وهناك ald‏ آخر في البحث تركز عليه اهتمام خاص وهو قياس الإبداع. 
وقد وضعت لهذا الغرض اختبارات ذات أسثلة ليست ها «اجابات صحيحة» 
محدحةء Lily‏ تتطلب من المفحوص أن Sar‏ في بدائل متعددة من الإجابات. أو 
يعطي استجابات جديدة وأصيلة. فعلى سبيل الثال. قد يسأل المفحوص في 
أحد الاختبارات أن يكتب أكبر ote‏ يمكن أن يفكر فيه من الاستعمالات غير 
العادية لشيء ء ما مألوف»ء مثل علبة من الصفیع أو جريدة. وقد يسأل المفحوص 
في اختبار آخر أن یفکر في عناوین مناسبة لبعض الصور. ولیس من الواضح 
اما أن الاطفال الذین یقرمون بثل هذه الأعمال جيداً سوف یکونون فيا بعد 
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مفکرین وفنانین مبدعین» ولکن هناك دلیلا معقولاً على أن هؤلاء الاطفال - نوع 
ختلف عن هؤلاء الذین oat‏ عل uel‏ الدرجات في اختبارات الذکاء 
العادية . ولذلك فانه يبدو أنه من الهم جداً أن تكتشف هژلاء الأطفال» òl‏ 
نعرف الكثير عن وهم . 


وهئاك اتجاه جديد آخر في قياس الذکاء: وهو اتجاه gay‏ بيناء امحتبارات 
يمكن أن يستخدمها المعلمون لإثارة النمو العقل عند صغار الأطفال. فمن 
الأقكار ذات التأثير الواضح والتي قامت عل مجموعة من البحوث ندور حول 
الراحل التي يمر خلاها الأطفال ونوعية الخبرات التي تمكئهم من الانتقال من 
مرحلة إلى ag el‏ مانجنه في العديد من الكتب التي نشرها الاحصائي النفسي 
السويسري جين بياجيه Jean Piaget‏ . وکانت هناك غاولات عديدة E‏ 
اختبار للذكاء يبنى على مفاهيم بياجيه. فقد أعدت مرسسة خدمات الفياس 
التربوي لدارمی مدینة-نین‌بوزلا بعض الؤلفات من هذا النوع: «نظرة إلى تلاميذ 
at‏ ۹۳ والتدریبات atom‏ لتلاميد المرحلة الأول»: «مواد التدريس 
والتقويم لتلامیذ افرحلة الأولى». DB‏ الأول یعتبر مرشدا للمعلمین بوضح 
لحم ما هي آنواع الأشياء التي يبحثون عا في الاطفال کدلیل على النمو الذي 
يجب عل المعلمين أن يجاولوا مساعدة الأطفال فيه. والشكل رقم ۱۲ یوضح 
هذه الأشياء. وأما المؤلفان الآخران. مع الواد المصاحبة cd‏ فيعطيان تدريبات 
عملية ووسائل للتقدير. وليست هناك معاييرء أو درجات. أو نسب ذكاء على 
الرغم من أن ies‏ من هله التدريبات تشبه تلك الي تستخدم في اختبارات 
الذكاء العادية . وبين شكل ۱۳ Yu.‏ لذلك , Madly‏ هي حت واثارة کل طفل 
ليتقدم بالسرعة المکنة 3 سلمه الدمائي الخاص بهء وليست مقارنة تحصيل هذا 
الطفل بتحصيل الأطفال الاخرین. 

وعلى الرغم من أخطاء اختبارات الذكاءء ep‏ أدواث لا يكن الاستغناء 
عنها في المجتمع الحديث. فنحن نستخدمها لكي تساعدنا في اتخاذ قرارات حول 
وضع الأفراد في المدرسة أو العمل ولكي تساعدنا في صياغة السياسات التربوية 
والاجتماعية. وکلا تقدمت البحوث في ميدان قياس الذکاء: أصبحت 
الاختبارات أكثر دقة وملاءمة. وهي مثل كل الأدوات» تحتاج إلى مهارة 
خاصة في التناول. ومعرفة دقيقة لما يكن أن تعمل وما لا يمكن أن تعمله. 
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۱ - بهارات أساسية في اللغة Y‏ مقاهيم الکان والزمان 6 غو مهاراث الطكير الاستدلالي 
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شكل ۱۳ بترد من كراسة «التدريبات التحريرية لتلامید الرحلة الاونی». (برنستون» مؤسسة حدمات 
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الصورة التي لا تتمشی عم بقية الصرر ومن ثم پکون قد فهم النهوم الذي تتضمته الصور. 


اختیارات ارات للخاصة 


الاستعداد والتحصیل : 
إن oe‏ الملاحظة العابرة للناس تعتبر كافية لتوضیح أن الذكاء ليس هو 
كل شيء يلزم من أجل النجاح. هناك فرد ما «ب» يتفوق تفوفاً ApS‏ فى ۴ 
مقررات دراسة العلوم بالجامعة على الرغم من أنه كان قد حصل على درجة 
متوسطة في اختبار الذكاء الذي آداه عند التحاقه بالجامعة. ولکثه كان قد درس 
العلوم والرياضيات بجدية وحماس منذ كان في الثانية عشرة» ولذلك فقد O58‏ 
كمية كبيرة من المعارف النوعية وأجاد المهارات الاساسية طل الشکلات. 
وشخص آخر دهه أصبح ميكانيكياً متميزاً OY‏ لديه قدرة غير عادية لمعرفة كيفية 
تناسب الأجزاء مع بعضها البعض. وثالث «جه عنده حساسية مدهشة للفروق 
الدقيقة في درجة النغم والإيقاع» وقد استفاد من هذه الوهبة من تعلم العزف 
على الكمان. وفتاة رابعة «ل» تعرف عن الشژون المعاصرة والعلاقات الدولية 
أكثر بكثير مما يعرفه اي فرد آخر من صفها الدراسي بالمدرسة الثانوية» ولذلك 
أصبح من الطبيعي أن تكون مرشحة. لتمثيل مدرستها في أحد CAEN‏ الدولية. 
Ao‏ 


ويمكن أن نذکر عدداً لا حصر له من الامثلة التي تبین حالات خاصة من 
التفوق. 
ولقد اتخذ علیاء النفس اتجاهین Suche‏ لبناء اتبارات للتحقق من مثل 
هذه الواهب الخاصة: وها قياس التحصیل وقیاس الاستعدادات. وني أول 
الآمر سلك هذان الاتجاهان طريقين مختلفين على نحو ماء ولكن بعد ذلك تلاقی 
الاتجاهان في طريق واحد. ولا يزال من العتاد بين الكتاب في ميدان القياس 
العقل أن عيزوا بين اختبارات الاستعداد واختبارات التحصيل» غير أن التمبیز 
قد أصبح من ياب سهولة المعالجة أكثر منه بين مفاهيم أساسية. 
ولا بزال مصطلحا الاستعداد والتحصيل عملان معان خاطئة نتيجة 
عوامل تاريخية. ففي دفترات سابقة كان الاستعداد يعتي dole‏ المواهب الخاصة 
التي كان من المسلم به آنبا تعتمد على فروق فطرية أو وراثية بين الافراد أكثر 
من اعتمادها على فروق تعود إلى الخبرة والتحلم . فإذا قلنا إن طفلا ما عنده 
درجة عالية من الاستعداد ا موسيقي » فان ذلك يعني أن ندیه ذلك النوع من 
الاذن والمخ الذي يساعده على تعلم الهارات الموسيقية المعقدة» ولكن لا يعني 
"ذلك اه NS ha a‏ والذکاءء کہا قيس 
بالاختبارات التي أشرنا إليها في الفصل السابق: كان یظن أنه نوع خاص من 
الاستعداد «الفطري: للعمل المدرسي. ففي كتاب قديم عن اختبارات 
الاستعدادت aA‏ جونسون آوکونور Johnson O'Connor‏ كان صنوانه (ولد 
حكذا). 
Uf‏ اختبارات التحصيل؛ فعلى العكس» قد كان يظن آنا تقيس ما تعلمه 
الانسان. وکانت الحاجة ال إيجاد اختبارات مذدرسية افضل من الأمور التي 
أثارث الاهتمام إلى البحث عن اختبارات تحصيلية ast‏ ثباتاً وأكثر Ge‏ - ففي 
كثر من الواقف المدرسية re‏ من الهم أن نحصل على تقدير دقيق لقدار 
معلومات الطالب في الجبر. أو الادب الانجليزي, أو الكيمياء. وهتاك أيضاً . 
العديد من اختبارات التحصيل اللخاصة صممت لراقف غير مدرسيةء مكل 
اختبارات ارف التي تمكن من يقوم جقابلة التوظیف من معرفة ما إذا كان 
الشخص الذي يدعي أنه عامل ماهر ما إذا كان ينتمي فعلاً إلى فئة العمال 
الاهرین . 
وكبا سبق أن أشرناء فان الاحصائیین النفسیین ۸ یعودوا یعتقدون إن 


كم 


اعتبارات الذكاء تقیس قدرة «فطرية» خالصة. واغا تقيس خليطاً غير قابسل 
للتحلیل من الامکانات الفطرية والخبرات التربوية. وینطبق هذا الاستتتاج 
كذلك على الانواع الختلفة من اختبارات الاستعدادات. فالقدرة التى تقیسها 
اختبارات الاستعداد الميكانيكي. على سبيل الالء إنما هي جزثاً تاج الخبرة 
اليكانيكية. والقدرة التي يقيسها اختبار الاستعداد الكتابي اما هي جزئياً نتاج 
الخبرات التي col‏ إلى مهارة الفرد في إدراك التفاصيل الدقيقة. وكذلك القدرة 
التي تقيسها اختبارات الاستعداد الوسيقي انما هي تعكس جزئياً التدريب 
الوسيقي . ففي المارسة العملية نحن لا نستطيع أن نستخلص المكونات 
«الطبيعية» من المكونات «المكتسبةع لأي استعداد من الاستعدادات» ولو أنه 
يمكن أن Sai‏ في كل منبا على حدة إذا شئنا ذلك. 

وفضلاً عن ذلك. ففي الدراسات التي تجرى من أجل تصميم اختبارات 
للاستعدادت els EINE B‏ معيتة من العمل والتدریب co‏ مد أن اتبارات 
التحصبل كثيراً ما تکون أفضل الوشرات التنبئية للنجاح في هذا العمل أو هذا 
التدريب. وعلى ذلك. OB‏ الاختبارات التي نقیس العلومات التي يعرفها الطالب 
عن الموضوعات التي تدرس في المدارس الثانوية ‏ كاللغة الانجليزية» 
والرياضيات: والعلوم والتاريخ» وغير ذلك من المواد - LY‏ تست م بنجاح 
لتقدير الاستعداد للدراسة الجامعية. وقياس العلومات عن الطیران كان fase‏ 
هاما من بطارية اختبارات انتقاء الطيارين في القوات الجوية. واعتبارات الهجاء 
كانت مفيدة في اختيار الموظفين الکتابیین . 

ما هي coal‏ الفرق بين اختبارات الاستعدادات واختبارات التحصيل؟ 
فبالإضافة الى أن كلا النوعين له تاريخ يختلف عن الآخرء فإن الفرق الرئيسي 
یکمن في الغرض من الاختبار. فالاختبارات التي صممت واستخدمت اساسا 
من أجل le]‏ انتقاء) العاملين أو المتدريين تسمى اختبارات الاستعدادات. وأما 
الاختبارات التي تستخدم أساساً لمعرفة مدى ما تعلمه الطالب فتسمى اختبارات 
تحصيل. إن اصطلاح «القدرة»» وهو اصطلاح آعم: يشمل الاثنين معاً. 

ومن الاختبارات التي نصتفها عادة على أا مقاییس للاستعدادت تلك 
التي جاءت نتيجة برامج بحوث كبيرة ومشهورة. فهناك دراسة واسعة النطاق 
عن الاستعداد اليكانيکي في جامعة مينيسوتا أكملت في عام ۱۹۳۰ وقام بها 
دونالد ج. Donald G. Paterson Opes‏ ومعاونوهء ونتج عنها SH‏ اختبارات 


AY 


ما ژالت تستخدم بصفة مستمرة منذ هذا التاریخ حتی OY‏ وهله الاختبارات 
الثلاثة هي اختبار منیسوتا للعلاقات OLA‏ راختبار منیسوتا للتجميع 
الميكانيكي ٠"‏ ولوحة منیسوتا الورقية للأشكال“. وفي نقس الوقت تقريباء 
كانت هناك دراسة شاملة أخرى E‏ جامعة آیوا انئجت مقاييس سيشور 
Seashore‏ للمواهب الوسیثیة(؟). Shay‏ العديد من الأمئلة الاخری: ولكن 
يكفي هذان الاختباران لتوضيح الأسباب التاريخية التي wal‏ عادة إلى وضع 
بعض الاختبارات في هذه الأيام في فئة احتبارات الاستعدادات. وقد أسهمت 
بعض الدراسات الاخر ی كذلك في وضع اختبارات الاستعدادات الكتابيةء 
وطرق تعيين الواهب الفنية» ومقاييس الهارة اليدوية والتآزر الحركي. وقد 
اعتبرت مثل هذه الاختبارات في الأغلب مقاييس استعدادات AST‏ منپا مقاییس 
تحصیل . 

ولکن قد یکون J‏ فائدة لنا في الوقت الحالي أن نیز بين الاختبارات 
على أساس الغرض مہا يدل عن هذا التمييز القائم على آساس تاريخ البحث. 
فإذا کنا نريد أن نستتخدم Litt‏ ما أساساً Ged‏ بمدى نجاح بعض الافراد في 
OVE‏ معينة فیمکن آن تعتبره اختباراً للاستعدادات» بغض النظر عن كيفية 
التصنیف الذي وضعه من قام بإعداد الاختبار. آما إذا US‏ نرید استخدام 
الاختبار أساساً لتقدير عد إنجاز الفردء أو كفاية تعلیمه وخبرته. فیمکن أن 
نعتبره بالنسبة لغرضنا اختباراً في التحصيل» حتى ولو لم يكن مؤلفه قد فكر فيه 
“على هذا الذحو. واستخدام اختبار ما في أحد هذين الغرضين لا ينع بالطبع» 
من استخدامه أيضاً للغرض الآخر. فقد ريد أن نقدر تحصيل ap‏ معينّ ونتباً 
بنجاحه أيضاًءوقد یکون نفس الاختبار مفيداً لکلا الغرضين. 


الصدق من أجل أغراض تلفة 
إن ما jeg‏ به هذا المدخل إلى القدرات الخاصة هو توضيح فكرتنا عن 


„The Minnesota Spatial Relations Test )۱( 

. The Minnesota Assembly Test (Y) 

. The Minnesota Paper Form Board (¥) 

, The Seashore Measures of Musical talents. (¢) 
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الأدلة التي يجب أن تتوفر لدینا لكي نبرهن على حقيقة صدق الاختبار. إن ما 
نبتم به هو صلق الاختبار من أجل أغراض معينة. فمن الواجب أن نتأکد من 
أن دليل الصدق الذي يقدمه مؤلف الاختبار له في الواقع علاقة وثيقة ake‏ 
الاغراض. فإن تجرد ذكر معامل صدق من أي نوع لا يعتبر كافياً. فعلى سبيل 
المثال» لو أن مؤلف اشتبار في الفهم الميكائيكي يقول إن معامل الارتباط بين 
درجات مجموعة من الصييان في الصف التاسع على هذا الاختبار عندما طبق في 
شهر يناير وتقدير المعلمين ؤلاء الصبيان من نفس الشهر هو arto‏ فإننا ما 
زلنا لا نعرف شيئاً عن الصدق التنيثي للاختبار. BB‏ كان غرضنا هو اختبار 
الطلاب الصالحين للدراسة في مدرصة فنية علياء فاننا نحتاج إلى دليل ما على أن 
هذا الاختبار قد سبق تطبيقه Aad‏ عل مجموعة ممائلة من الصبيان قبل التحاتهم 
ol,‏ المدرسة الفئية العلياء وأن معامل الارتباط بين درجاتهم غلى هذا الاختبار 
وتقديراتهم (eb‏ بعد كان عاليا بدرجة معقولة . 
وفي شكل ١5‏ ترى حصيلة دراسة خاصة للصدق التنبئى لبطارية من 
الاختبارات استخدمت من أجل اختیار المتدربين في القوات الجوية خلال الحرب 
العالمية الثانية. والنتائج الموضحة في الشكل واضحة pis‏ غامضةء وبالتالي فان 
استخدام هذه الاختبارات فيا بعد في اختيار الطيارين كان له ما يبرره دون 
شك. فالارنام توضح أن قبول المتقدمين الحاصلين على درجات تساعيه عالية 
نقط سوف يقلل إلى Gol‏ حد نسبة الفقد في الآفراد خلال التدریبات الأولية. 
(الدرجة التساعية هي نوع من الدرجات القتنة, حيث الدرجة ٠‏ غثل الدرجة 
١ Alamo gall‏ تخل الدرجة الدنياء ٩‏ تمثل الدرجة العليا. انظر شكل لم ص WY‏ 
الذي يبين الدرجة التساعية مع غيرها من الدرجات المشتقة الأخرى) . 
وإذا كنا نريد أن نستخدم اختباراً لقياس التحصيل بدلا من الاستعدادء 
فان نوعاً غتلفاً من ادلة الصدق يصبح ملائيًا. إن السژال الأساسي هو هل 
spt‏ الاختار هثل موضوغ المادة العلمية الطلوب قياس تحصیل الفرد فیها. 
ونحن نستطیع ان نجیب على ذلك بعد مراجعة أسثلة الاختبار. ولکننا نحتاج 
Lal‏ إلى معرفة كيف اختیرت الأسئلة التي GLE beget‏ وکذلك من الذي 
قام باعتیارها . فعلى سبيل الثال إذا أراد معلم في الدرسة الثانوية أن يستخدم 
اختباراً تحصيلياً مقنناً في نهاية تلریسه لقرر من التاريخ الأمريکي؛ فانه hat‏ 
على غوذج من الاختبار الذي يبدو chlis‏ وكذلك كراسة التعليمات الخاصة 
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شهرتهم؛ ويثق في دقة أحكامهم على أهداف مقرر في التاريخ الأمريكي , فانه 
سوف يبدأ باستخدام هذا الاختبار باتجاه طيب نحوه. وإذا ذكر كذلك في كراسة 
التعليمات أن مجموعة من الخبراء قاموا بوضم التخطيط الأولي للاختبار وعملوا 
كمستشارين في مراجعة الأسئلة التى أثير حرفا الشك. فإن ذلك سوف يؤكد 
لديه انطباعه الجيد. وإذا ذكر Lal‏ أن مؤلفي هذا الاختبار قاموا بتجربته في 
صورته الأولية على مجموعة مثلة من الطلاب ast‏ من أن معاني الأسعلة كانت 
واضحةءوأن الأسثلة لم تكن شديدة الصعوبة أو كثيرة السهولةء فإن هذه تصبح 
iki‏ آحری في صالح هذا الاختبار. 


به فإذا كان المعلم يعرف مؤلفي هذا الاختبار. أو على الاقل سمع بهم يسبب 


Loa ARNIN 


PEA LE RA‏ الب تسبة 


استمدوا ساب جماينة ‏ أوالدواد E‏ 
#اوالوت منثيرة الحوادت . 


ايد وا يسبب كوف أ وبا لطليهم لا 


استبم د وا لعدع! =O Late Ladai‏ 


شکل ۱4 - النسبة الثوية للمتقدمین اللين استبعدوا من التدريب الأولي للطيارين من حيث ارتباطها 
بالدر. جات التساعية على بطارية الاعتبارات التي استخدعت ق الاختیار . 
(From «Psychological Activities in the Training Command, Army Air Forces,» by the Staff, Psychological‏ 


Section, Fort Wonh, Texas, in Paychologieal Bulletin Washington, D. C.: American Psycolo gical Associa- 
tkm, Ine., 1945) 


q. 


والئلاصةء إذنء هي las! of‏ القدرة يكن اعتباره اختباراً في الاستعداد 
أو في التحصیل اعتماداً على الغرض الذي نهدف إلبه من تطبیق الاختبار . فاذا 
كان سیستخدم کاختبار للاستعداد, وجب إثبات الصدق gel‏ وإذا کان 
سیستخدم کاشتبار للتحصیل. فان صدق الحتوی یصبح „Lla‏ 


البحوث في ميدان القدرات الخاصة 


الدراسات المهنية 

لقد كان من بين الأهداف الرئيسية للرواد الأوائل في هيدان قياس 
الاستعدادات alt]‏ الأدوات التي تساعد على التوجيه المهني القائم على أساس 
علمي . ولكن فضي الوفت تلاشی هذا الأمل أو كادء إذ أن الاستعدادات فيا 
كلد ا وأكثر اعتماداً على أنواع حاصة من الخبرة السابقة, مما كنا 
نظن من قبل. فكثير من المواهب اشاصة ظهر أنه لا يكن قياسها على 
الإطلاق» على الأقل بالطرق By all‏ حالياً. وكذلك فان الاهتمامات والقدرات 
غالباً ما تختلف Ls‏ حتی Lene of‏ ما قد لا يرغب في الالتحاق iyt‏ معينة 
تتفق مع استعداداته التي حددتها وسائل القياس. وأخيراء فإن التغير 
التكئولوجي قد أصبح سريعاً جد بحيث Li]‏ أصبحنا غير متأكدين من أن 
الاختبار ذا درجة الصدق التنبئي العالية لهنة معينة في عام ۱۹۷۰ سيكون له 
أي صلة على الاطلاق با يزاوله الناس في عام ۱۹۸۰ . 

ولکن هناك بعض الدليل الواضح على أن الأفراد الذين یقومون جهن 
dike‏ يختلفون عن د بعضهم البعض في meld‏ الخاصة . فشكل ۱۵ يبين 
الدرجة المتوسطة لبعض 9 في مجال الیکانیکا وبعض العاملين في الاعمال 
الكتابية في عدد من الاختيارات. ويتضح من--هذا- الشكل أن العاملين في 
الأعمال الكتابية أعلى كثيراً من عمال الیکانیکا نی القدرة التربوية (ما يسمى 
عادة بالذكاء العام), Gs‏ القدرة الكتابية كا تقيسها اختبارات مراجعة الأرقام » 
وثلاثة أنواع من الهارات اليدوية؛ في حين أن عمال الیکانیکا أعلى من العاملين 
بالأعمال الكتابية في كلا الاختبارین اللذین يقيسان القدرة الميكانيكة. وعلى 
أساس مثل هذا الدليل يكن للموجه المهني أن يوضم لطالب الاستشارة ما إذا 
كانث لديه نفس مجموعة القدرات التي لدی الآخرين Gell‏ یارسون العمل 
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الذي يرغب في الالتحاق بهء ge‏ ولو م يكن الوجه الهني قادراً على أن يتنبا 


ادو جات الصسيارسة 
UL YA‏ كرا BLO AAU)‏ كرما YA a.‏ ترق ابا GY‏ دیا ۲۸ ۲۲ ۲ shomy! TA‏ 


ده لترپوی یه 
خستبان يرسي لتق نگ اد 
حبار يسنا لتر الكاسة 
att‏ لأ دار 
احتباراقه ارة اليد وة 
مه رة جا يم لا وكرت 
مرك اكيم 
Saad Ute Ge‏ :الرسم 
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شكل ۱۵ - بروفیل درجات العاملین في الأعمال الكتابية AS ASH,‏ 

(From B, J. Dvorak, Differential Occupational Ability Patterns. Employment Stabilization Research Insti- 

tule, Vol. 3, No, 8. Minneapolis: University of Minnesota Presa. Copyright 1935 by the University of Minne- 
sota). 


Robert 1. قام ها روبرت ل. ثورندايك‎ gels دراسة على نطاق‎ Sha, 
AS في‎ o> 53 ~ Elizabeth P. Hagen وإليزايت ب. هاجان‎ Thorndike 
عشرة آلاف مهنة - تعطي دلیلا إضافياً يؤكد أن الجماعات الهنية تختلف من‎ 
حيث نظام القدرات» وتوضح أيضاً ان درجة نجاح الفرد في مهنة ما لا يمكن‎ 
۱۹۰۶ بها من درجات الاختبار. وقد قام ثورندايك وهاجان في عام‎ jal 
يحصر عدد كيير من الرجال الذين طبقت عليهم بطارية اختبارات القوات‎ 
الجوية في فترة معينة من عام ۱۹6۳ (حوالي عشرة الاف رجل). وكانت الحطوة‎ 
التالية هي البحث عن الهنة التي التحق بها كل رجل - وبعد ذلك قدر الباحثان‎ 
درجة نجاح كل فرد في مهتته باستخدام عدة طرق - مثل الرتب الشهري:‎ 
والترقيةء والژهلات المهنية. وقد احتلفت پروفیلات الدرجات المنوسطة‎ 
ولکن‎ .٠١ للمجموعات الهنية الختلفة بصورة واضحةء كما هو مبين في شکل‎ 
الهن الختلفة وبين درجات‎ id معاملات الارتباط بين تقديرات النبجاح‎ 
ثقريباً قريبة من الصفر.‎ ae الا ختبارات كانت‎ 


۶ AY 


ed‏ فرب 
(Aang ht]‏ 
wee fee Tro fem t= e Vee CH ۳.۲ bẹ ۵ -‏ 


z کرجات المحاسبين واليكانيكيين.‎ ta شکل‎ 
(From R, L. Thomdike and E. Hagen. 18,000 Carte New York: John Wiley and Soas, Inc., 1959, 
PP. 27-28.) 


وعندما نطبق مثل هذه iadi‏ نج على االات الغردية یب أن نتذکر أن 
الدرجات dona ght‏ في شكل Eb‏ ما هي الا متوسطات, والأفراد يختلفون” 
كثيراً E‏ نطاق المهنة الواحدةء حيث نجد أن البعض يفي بممتطلبات العمل بقدرة 
تقل Les‏ عن قدرة العامل التوسط, والبعض الآخر تکون قدرته def‏ كثيراً. 
وحيث ان معظم الأعمال يكن أن تتم يطرق عديدةء فان من المحتمل أن 
يستخدم الأفراد استعدادات مختلفة للقيام هذه الأعمال. ويعتبر ذلك صحيحاً 
بالسبة للمهن التي تتطلب جهداً أكبر. ولكن من المحتمل أن هناك حدوداً 
لإمكان التبادل بين الاستعدادات»حيث أن العامل الضعيف جداً في got‏ 
الاستعدادات الاساسية قد لا يمكنه الفيام بعمل معين مها أوتي من إمكانات 
مهنية اعری. ولذلك فان التصنيف في dle‏ الهن يبدو أنه يتم بصورة عامة 
على النحو الذي يعطينا النماذج التي نراها في شكلي ۱۵ و ۰۱٩‏ 
التحلیل العاملي 


هناك تقدم ol‏ رئيسي في دراسة القدرات الخاصة وهو محاولة فهم ماهية 
هذه القدرات عن طريق JUS‏ الارتباطات بين درجات الاختبارات. وقد أشرنا 


ar 


الى ذلك في الفصل السابق Lae‏ ناقشنا الأدلة التي قدمها ثرستون وجیلفورد 
والآخرون على أن ما نقيسه كذكاء عام يكن أن يحلل إلى آنواع من القدزات 
العقلية أكثر تحديداً. وعندما تقدمت البحوث اتضح أن ما كان يسميه بعض 
الاحصائیین النفسيين أنواعاً من الذكاء Up‏ هي نفس الخصائص التي كان 
يسميها الیعضء الآخر الاستعدادت الهنية. وكانت نتيجة ذلك ely‏ بطاريات 
من الاشتبارات بئيت أساساً على التحليل العاملي ولكنها مرتبطة بمسحكات مهنية . 

إن التحليل العامل منبج لتحليل جداول الارتباطات بين درجات 
الاختبارات من أجل توضیح العامل المشترك الذي يربط بين هذه الاختبارات 
الختلفة . وبالرجوع إلى شكل ۱۷ يمكن فهم المنطق وراء هذه العملية. 


W 


شکل ۱۷ - العلاقات ين ما تقیسه اختبارات تلفة كيا تفترضها نظرية التحليل العاملي. 


لنفرض آننا قمنا بإجراء UW‏ اختبارات على مجموعة كبيرة من تلامیذ 
الدرسة الثانوية» وعن طریق الوسائل الشار الیها E‏ الفصل السابق نحصل على 
ثلائة معاملات ارتباط بين الدرجات‌عل الاختبارات: أ ب - اء ج ب ج. 
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وقد كانت Lee‏ موجیة, ولكن معامل الارتباط بين أ ح اقل قليلا من 
المعاملين الآخرين. فكيف نفسر ذلك إذن؟ نحن نفترض asle‏ أن هناك تداعلا 
بين القدرات التي تقيسها هذه الاعتبارات الثلاثة.وأن معاملات الارتباط توضح 
مدي هذا التداعل. ان المساحات المظللة في شكل ۱۷ ثبين ذلك. فالقدرات 
التي تمثلها هذه المساحات هي القدرات التي تؤثر على أداء الفرد في آکثر من 
اختبار واحدء وهي القدرات التي يبحث عنها القائم بالتحليل العاملي. وي 
الحقيقةء ان الوقف الذي یتعامل معه هذا الباحث i‏ تعقيدا من ذلك الذي 
یوضحه شکل ۱۷. فقد يبدأ باستخدام سين اختباراً بدلا من هذه الاثةء 
وعلی ذلك فسوف یتعامل في وقت واحد مع ۱۲۲۵ معاملاً من معاسلات 
الارتباط هی -ه۱۲۲). dey‏ أن ag‏ أي هذه الاختبارات Yad‏ 
عامل عام» فإنه يعطي لهذا العامل el)‏ مام بناء على تحلیله لعملية التفكي أو 
خلفية الخبرة: أو المهارة الخاصة التى تبدو مشثركة بين الاختبارات المتداخلة الى 
oad‏ هذا العامل العام . ۱ l‏ 

وعند استخدام الاختبارات التي صممت عن طريق التحليل العاملي. فإنه 
من الهم ألا نعول Les‏ على «حقيقة» القدرات التي يبدو أا تقيسها. فالعوامل 
هی أساساً جرد افتراضات حول الارتباطات البينية في بطارية من الاختبارات. 
We,‏ ما تکون ode‏ الافتراضات مقيدة جداً ى التفکیر حول cal dW‏ ولکن من 
الضروري مراجعة هذه الافتراضات في plia‏ معلومات آحری قبل الوصول ال 
استنتاجات خبائية . 


بطارية الاستعدادات العامة 

أن أشمل البرامج التي تجمع بين البحث في الهارات المهنية ودراسة 
التحليل العاملي للارتباطات بین درجات اختبارات الاستعدادات قد بدآثه في 
الأربعينات المبكرة هيئة خدمة التوظيف الأمريكية. فقد df‏ الباحتون على 
عاتقهم مهمة تحديد القدرات الأساسية للأنواع المختلفة من المهمن» ومن ثم بناء 
الاختبارات المناسبة لقياس هذه القدرات؛ وبالتالي تحدید حد Gal‏ من الدرجات 
على کل اختبار من هذه الاختبارات. فبطارية اختبارات الاستعدادت ا 


تقوم على كل من J£‏ العمل الذي يؤدي إلى اختبارات ذات صدق تنبل 
The General Aptitude Test Battery (GA TB)(1)‏ 
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والتحليل العاملي الذي يؤدي الى اختيارات في القدرات الأساسية. ونقیس هذه 
البطارية تسعة استعدادات على مدى ساعتين ونصفء وهذه الاستعدادات هي: 
الذكاء العام (G)‏ القدرة اللغوية (V)‏ القدرة العددية CCN)‏ القدرة المكانية 
(5)» إدراك الشکل (5). الإدراك الكتابي (©). التأزر (KS A‏ مهارة 
الأصابع (FD‏ المهارة اليدوية M)‏ وقد وضعت درجات دنيا للاستحدادات 
الأساسية لكل نوع من الهن. ولحسن الحظ فان النظام الواحد من 
الاستعدادات الأساسية WE‏ ما ييز مجمرعة من الأعمال التقاربةء ومن ثم OB‏ 
عملية التضسير ليست أمراً صعباً. وباستخدام بطارية الاستعدادات العامة يمكن 
للإخصائي الذي يقوم بالارشاد الهني أن يقارن بروفيل حرجات الفرد بكل من 
got‏ القدرات المهنية الستة والثلاثين التي أمكن تحديدها من خلال البحث. 
وهذه النماذج الأساسية الستة والثلائون تخطي عدة مثات من الأعمال. وعل 
cide‏ فان الفرد الذي تطبق عليه بطارية الاستعدادات العامة يمكن أن بلفت 
نظره لميادين أعمال كثيرة لم يفكر فيها من قبل على الإطلاق» ولکنه قد يكون 
old Le‏ كا أنه سوف يعرف أيضاً ما ذا كانت لديه قدرة خخاصة معينة أقل من 
الحد الأدنى المطلوب لعمل ما كان يفكر في الالتحاق به. ويعتبر هذاء بالنسبة 
لشخص يفكر في مستقيله عائداً جيداً لاستثمار دة ساعتين ونصف بقضیهیا في 
الاختبار. فبطارية اختبارات الاستعدادات العامة توضح ما يكن عمله حينما 
ee‏ كل العرفة التي تراكمت خلال سنوات عديدة عن الاستعدادات المهنية 
اخاصة حول مشكلة عملية معینة. ومع ذلك فا زالت الحاجة قائمة pod‏ أدلة 
آکثر عن الصدق» كا ان استنتاجاتا عن شخص ما میب أن تکون بحذر. 
وككل اعتبارات الاستعدادات SB‏ هذه البطارية من الاختبارات ليست بعيدة 
عن aE‏ 


احتياطات في استخدام اختبارات الاستعدادات . 

إن تفكيرنا الحالي عن طبيعة الاستعدادات الخاصة والمواهب وحول طرق 
بناء اختبارات لقیاسها انما ینبع من هذين الاتجاهين في البحوث ‏ الدراسات 
العملية في التنبؤ والتحلیل النظري للذكاء العام عن طريق التحلیل الحاملي. 
والاختبارات المطبوعة والي قامث على كلا الاتجاهين من البحوث 
أصبحت متوفرة للاستخدام في الدارس؛ ومكاتب المستخدمين والموظفين, 
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والخدمات الاستشاریة. ولقد اصبح واضحاً أنه يجب أن نکون على حذر عند 
القيام باستنتاجات من مثل هذه الاختبارات. وعند فحص المتقدمين لعمل ما آو 
لبرنامج تدريبي. فإنه من الضروري ale‏ أن نجرب الاعتبارات التي ننوي 
استخدامها في هذا الوقف الخاص. إذ أن الارتباطات بين الاختبارات والحکات 
تختلف كثيراً من مكان إلى آخر. وعند استخدام اختبارات الاستعدادات لساعدة 
الأفراد للوصول إلى قرارات تتصل بالمهنة, فانه من المهم أيضاً أن نستخدم 
الاختبارات التي سبق أن جربت في بعض الواقف العملية حتى نكون على معرفة 
بعلاقاتبا بمحكات AL‏ الواقعية. إن اختبارات القدرات الخاصة الي تقوم فقط 
على التحليل العاملي للارتباطات بين الاختبارات لا تقول للفرد ما che‏ أن 
يعرفه عن طريقه آدائه الحتمل في أحد مواقف الحکات . ولذلك فقد تؤدي إلى 
قرارات غير حكيمة. 

وهناك خطا بمكن آخر في استخدام اختبارات الاستعدادات جاء نتيجة 
الجهود التي بذلت من أجل توجيه «المعوقين» إلى الأعمال الإنتاجية. ققد يكون 
الاختبار متحيزأ ضد جاعات ذات خلقيات معينة غير عاديةء وعل ذلك فلن 
يعطي تنبؤات صادقة عن مدى نجاح أفراد هذه الجماعاث في مهمة أو برامج 
تدريبية معينة. ولكي نعرف هل إن اختباراً معيناً متحيز أو غير متحيز على هذا 
النحو» فان ذلك cht‏ إلى دراسة خاصة هذه المشكلة. وكا اکدنا في الفصل 
الثالث فإن الموضوعية هي أحد امعايبر الأساسية التي تقوم بها الاختبارات GY‏ 
غرض ما. 
خصائص واستعمالات اختبارات التحصیل 

لننظر الان إلى عدة حقائق ومبادىء تحتاج أن نتذکرها [ils‏ عندما 
نستعخدم اعتبارات القدرات الخاصة التي صممت لقياس التحصيل - وهو ما 
تعلمه أو آنجزه الفرد. : 

وأساساًء إن الاختبار التحصیل الدرسي المقئن ما هو إلا صورة منقحة 
من الاختبار الذي يستخدمه العلم في نهاية تدریسه للمقرر الدراسي . إن مثل 
هذه الاختبارات قد صممت لتقيس بدقة وعلى نطاق واسم ما یفیسه کل معلم 
بانتظام عندما يريد أن یعرف إلى أي مدی تمكن کل طالب من الادة التدريسية. 
وعلى ذلك»فلیس من قبیل الصادفة أن تنتشر الاختبارات التحصيلية في الولایات 
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المتحدة الامريكية انتشاراً كبيراً. فتظامنا في التعلیم العام الشامل في المرحلتين 
الابتدائية والثانوية في أمريكا يمتم على المعلمين ومديري المدارس أن يتعاملوا مع 
طلاب عل درجة كبيرة من التباين من حیث الخلفية الأسرية والاجتماعية . ولان 
هله المدارس تدار بنظام علي (لامرکزي)»فلیس هناك میج موحد لجميع 
المدارس على مستوى الدولة: وكذلك نجد أن الدارس في بعض الناطق أكثر 
فعالية من مدارس في مناطق أخرى, ولأن الأمريكيين يغيرون مكان إقامتهم من 
حين لآخر. فان الأطفال يتتقلون باستمرار من نظام تدريسي إلى نظام تدريسي 
آخر. ومن الواضح أنه أصبح من الضروري إيجاد طريقة مقئئة USR‏ من معرفة 
مقدار ما يعرفه كل طفل من مادة دراسية tye‏ حتى يكن أن نضمن سلامة 
النظام التربوي. وعلى ذلك فان اختبارات التحصيل التربوية تفي بحاجات 

إن معظم طرق البحث التي ناقشناها سابقاً ساعدت على بناء بطاريات من 
الاخنتبارات التحصيلية مثل اختبار أيوا للنمو التربوي)ء والاختبارات المتتابعة 
للتقدم Prey all‏ واختبارات القبول Oat‏ واختبار سجل التخرج(*). 
ولکن عملية oly‏ هذه الاختبارات في حد ذاتها عملية ذات سمات ميزة, آوفا 
Al,‏ التاکید على التحديد الدقیق لنوع العلومات الطلوب اختبارجا قبل البدء 
ela J‏ الاختبار. وهذه عملية ليست سهلة كا تبدو لأول وملة. فإذا كان 
الفاحص مسؤولاً ‏ على سبیل الثال - عا يجب أن يختويه اختبار في التاريخ 
الأمريكي لطلية المدرسة الثانوية فإنه سوف يواجه بعض المسائل الصعبة: فهل 
يجب أن يلف الاختبار من def‏ واقعية عن الأساء والأماكن والتواریخ؟ فهذه 
أسهل في التأليف dy‏ التصحيح. ولكن معظم مدرسي التاريخ لا 
يعتبرون نقل مثل هذه العرفة الواقعية الحدف الرئيسي من مقرر في التاريخ. أو 
هل من الواجب أن تکون الاسئلة حول الحركات والتيارات التاريخية؟ وإذا كان 
الامر كذلك yb‏ حرکات؟ gly‏ تيارات؟ والمؤرخون يختلفون في درجة تأكيدهم 
على اخرکات السياسية والاقتصادية والثقافية» وکذلك تلف الکتب wakes‏ 


Iowa tests of Educuttonal Development (ITED) (1) 

. Sequential Tests of Educational Progress (STEP) (¥) 

. College Entrance Examination Board Tests(CEEB) )۲( 
. Gradnare Record Examination: (GRE) (f j 
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العلمون. ثم هل من الواجب أن يقيس اختبار في التاریخ الأمريكي الهارات 
والعارف التي تتم القررات في هذه الادة بتعلیمها؟ وهل يجب أن نضمن مثل 
هذا الاختبار الاسئلة التي نساعدنا على الحكم على مدی قدرة الطالب على قراءة 
وفهم النصوص التاريخيةء او الحكم على مدی قدرته على التفکیر عندما يتتبع 
الجذور التارخية لشکلات قائمة في عصرنا الحاضر؟ . 
وكا اقترحنا سابقأءفإن pail‏ طريفة لمعالحة الخطوة الأولى في بناء اختبار 
في التحصيل التربوي هي أن تشكل GA‏ من المعلمين الأكفاء لمناقشة المشاكل 
المطروحة والوصول إلى قرارات حول ما يجب قیاسه. وحتى بالرغم من أن مثل 
حؤلاء الخبراء يمكن أن يختلفوا في بینبم حول بعض التفاصیل, إلا أنهم في 
العادة يستطيعون الوصول إلى اتفاق حول المحتويات والأهداف الأساسية 
للمقرر. وهذه غالبا ما تكون ور المعارف والمهارات الأساسية التي میب أن 
يبنى عليها الاختيار حتى يصبح مناسباً لأكثر علد ممكن من الفصول والمدارس. 
ويمجرد تحدید هذا المحور والتخطیط Ib)‏ المناسب cal‏ تصبح الخطوة 
التالية هي وضع بنود الاختبار التي يجب أن نکون واضحة وموضوعية وذات 
معنى . وحيث of‏ هناك الآلاف من الطلاب سوف يؤدون هذا الاختبار وسوف 
تصحح آوراقهم Wi‏ فلا بد أن يكون لكل du‏ من هذه البئود إجابة صحيحة 
واحدة فقط . وفضلا عن ذلكء فان هله الاجاية بيب ألا تکون سهلة أو 
واضحة جداً حتی يكن للاختبار أن يحقق في الواقع هدفه وهو التمییز بين 
الطلاب 3 مستویاتهم المختلفة من حيث المعرفة والمهارة. ان كتابة البند الحيد 
فن. حقینةً إن هناك قواعد لا يجب أن نعمله وما لابجب عمله» ولکن الهارة, 
مثل الأنواع الاخری من الهارة الكتابيقء ليست في الواقع قابلة للتحليل. 
وعندما يشم |عداد البئود وتجمع ba‏ 3 صورة قابلة للتجریب. فانه 
يكن استخدام الوسائل الإحصائية المناسبة لساعدة مؤلف الاختبار على أن 
يقرر أي هله البنود يجب أن يبقى في الصورة النبائية للاختبار. وهو 
يقوم ارگ بتهيثة بضع ole‏ من الأفراد مناظسرين في العمسر: أو 
الصف الدراسي غزلاء الذين يؤلف من أجلهم الاختبار لكي يطبق عليهم 
الصورة التجريبية من الاختبار. ثم برتب إجاباتهم على كل بند في جداول. 
ومن هذه الجداول يكن أن يحسب معاملات الصعوية والتمييز. أما بالنسية 
للصعوبة» فمع أنه من الفضل عادة أن يحتوي الاختبار مزياً من الأسئلة 
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الصعبة والسهلت الا أن الأسئلة السهلة جدا بحيث أن کل فرد تقريباً يجيب 
عاديا te]‏ صحيحة. او UL‏ کثيرة الصعوبة بحیت أن کل og‏ تقریاً لا 
يجيب عليهاء pp‏ تکون عدية الجدوى. Jes‏ ذلك فان مثل هذه الأسئلة 
يحذف من الصورة النهائية للاختبار. آما عن معامل التمییز بالنسبة للبند فانه 
يوضح ما إذا كان الطلبة ذوو الستری العالي من نوع المعرفة التي يصمم الاختبار 
لقیاسها (بناء على الدرجة الكلية العالبة) AST‏ قدرة من الطلبة ضعاف الستوی 
بالسبة للاجابة على هذا البند . والبند الذي لا ييز على هذه الصورة فإنه عدیم 
الفائدة في الاختانن وجب أن يحذف کذلك. ولیس من الأمور غیرالالوفة في 
مرحلة تحلیل الینود لاختبار متعدد الاختیار أن نجد سؤالاً ما قد يختار إحدى 
الإجابات الخاطئة فيه الطلبة ذوو المستوى العالي أكثر من الطلبة ذوي الستوی 
“gaa‏ قد يحدث ذلك أحياناً of‏ الطلبة ذوي المستوى العالي يستخدمون 
اسلوباً في التفكير اکثر تعفیداً ودفة ما توقعه ملف الاختبار. وعلیه ءفإن مثل 
هذه الاسئلة لا بد أن تستبعد کذلك من الصورة النبائية للاختبار. 

ويمجرد أن يتم |عداد مجموعة من البنود التي تفي بالخرض: فإن بقية 
خطوات بناء الاختبار التحصيلي تشبه كثيراً ما أشرنا إليه في الفصل الثالث. 
حيث أله يتعين على مصمم الاختبار أن يبحث في ثبات LEV‏ ويعبر as‏ 
كمعامل ثبات أو کخطاً معباري للمقياس. كا جب عليه أن out‏ الطرق 
المقئنة لاجراء الاختبار وتصحیحه . ويجب عليه ان dy‏ درجات مشتقة ذات معتي 
من عينة عثلة للمجتمع الذي يؤلف الاختبار له. ويجب عليه bal‏ أن يعد 
جداول المعايير. وکا سبق أن أوضحناء فإنه إذا توفرت القرارات السليمة حول ما 
يجب أن age‏ الاختبارء فإنه يمكن أن نطمئن إلى صدق المحتوى. 

لقد تناولنا حتى OVE‏ اختبارات التحصيل من وجهة نظر منتجها. ولكن 
ماذا يجب أن يتذكره المستهلك - التعلم أو مدير المدرسةء أو المفحوص ذائه ‏ 
حینا يقوم بتقييم هذه الاختبارات والدرجات الي يحصل عليها مما؟. هناك 
عدد كبر o‏ احتبارات التحصیل التوفرة لقياس العلومات من كل ate‏ 
الدرسية تقريباً وني كل الستویات التربوية لدرجة أن انتقاء اختبار ما یصبح في 
كثير من الحالات عملية hae‏ وغذاءفإن ما يجب أن عبتم به ولا هو ما أشرنا 
إليه AERIS‏ وهو صدق الحتوی. فاذا آراد مدير الدرسة Abe ke‏ بطارية 
اعتبارات تحصيلية لاستخدامهاء فان عليه أن يفحص الاختبار جيداً ويقرأ بدقة 


ع 


a ptt‏ الخاص من دلیل الاختبار الذي یوضح كيفية تکوین JEM‏ الاساسي 
للاختبار وكيفية الحتيار الأسئلة أو البنود. فاذا oe‏ أن هله العملية قد تمت 
بعناية ودقة قإئه يمكن أن يرى بصفة مبدئية احتمال استخدام الاختبار. ومن ثم 
ینتقل إلى فحص الخصائص الأخرى للاختبار - مثل درجة cols‏ وإمكانية 
التطبیق والتصحیح › وخصائص حاعات العایر آي التي اشتقت مها العایی). 
ولعل ما يهب أن نؤكد عليه Las‏ هنا هو أن الحكم على صدق cyt‏ الاختبار 
يتطلب ما هو أكثر من فحص الأسئلة ذاتها. فإن ما يبدو على أنه سؤال get‏ 
إلى إجابة بسيطة عن بعض الحقائق قد تاج إلى عمليات معقدة من التفكير. 
وان ما يبدو عل أنه مجموعة متوازنة من الأسئلة حول بعض البادىء والمفاهيم 
المختلفة قد يكون غير متوازن بان يميل AST‏ إلى اتجاه معین . إن صدق الحتوی 
يعتمد على كل العمليات التي استخدمت في تخطيط وبناء الاختبارء أما الصدق 
الظاهري وحده - وهو الحكم الذي نصل إليه من جرد النظر إلى الأسئلة - فهو 
لا يشكل أساسا سليًا لانتقاء الاختبار. 


بطاريات الاختبار الجامعة للاستعداد والتحصيل 

حيث أنه لا يوجد خط واضح بين احتبارات التحصيل واختبارات 
الاستحدادت: ولان اشتبارات القدرات الخاصة التنوعة تستخدم في الدارس 
ومكاتب الاستشارات» فقد تم تأليف بطاریات اختبارات جامعة لاستخدامها في 
الأغراض (المواقف) التريوية. من هذا النوع مجموعة استخدمت على نطاق 
واسع في المدارس الثانوية تسمى اختبارات الاستعدادات الفارقة")» وهي 
مكونة من ثمانية اختبارات منفصلة : )١(‏ التفكير اللخوي» (۲) القئرة العددية؛ 
(yy‏ التفكير التجريدي» (5) التفكير المككانيء )0( التفكير الميكانيكي» (VY)‏ 
السرعة والدقة الكتابيةء (۷) الحجاءء (Ay‏ الجمل. ونلاحظ أن القدرات التي 
تقيسها بعضص هذه الاختبارات تتأثر إلى حد كبير بالخبرة الدرسية للطالب» في 
حين أن البعض الاغر يتأثر Lal‏ إلى حد كبير بالخبرة خارج المدرسة. وقد (E‏ 
مؤلفو هذه البطارية وناشرها بجمع كمية كبيرة من المعلومات حول ما يمكن 
fall‏ به من درجات الطلاب على هذه الاختبارت . وقد لا تکون چ مه 


„ Differantial Aptitude Tests (DAT) ab) 


التنبژات دقيقة وواضحة بالذرجة التى قد نتمناها - فليس من CASH‏ على سبیل 
Jil‏ أن الطالب الذي حصل على درجة عالية في القدرة العددية سوف یتفوق 
في مقررات الریاضیات على طالب آخر في فصله حصل على درجة عالية في 
التفكير اللغوي . ولكن عند دراسة المعلومات المصاحبة لهذا الاختبار يمكن 
للمعلم أو الإخخصائي الذي يقوم بالارشاد أن sue‏ أي هذه التنبؤات ممكنة وال 
أي مدى يكن أن تصاغ بدقة. وتتميز بطارية الاختبارات من هذا النوع على 
مقياس واحد للذكاء العام بأنه من المحتمل جداً أن تساعد هذه البطارية الطالب 
على اكتشاف بعض الامکانات التي يمكن أن يخطط لمستقبله بناء عليها. كا أنها 
تتميز على مجموعة من الاختبارات التفرقة للاستعدادات والتحصيل بأن معايير 
جیم اختبارات البطارية قد اشتقت من مجموعة واحدة dhe‏ وبالتاليء فإن 
الدرجات التي توضح موقف الفرد بالنسبة للجماعة المعيارية يكن مقارنتها من 
اختبار إلى آخرء بحيث يكن أن تقول بكل ثقةء Mee‏ إن مستوى الفرد () في 
التفكير الميكانيكي hel‏ من مستواه في التفكير اللخوي . 

وهناك آنواع آخری عديدة من هذا Ta‏ من بطاريات الاختبارات 
اطامع ومن y‏ الحتمل جداً أن تصیح Ast‏ انتشاراً بمرور الزمن. وطالا أن البحث 
في موضوع القدرات الفطرية قد انصرف عته الاهتمام الاب فقد ترکز الاهتمام 
على سؤال آخر: وهو lor‏ هي الخصائص التي Osh‏ من الفید OF‏ نقیسها id‏ 
الفرد من أجل تسهيل عملية اتخاذ القرارات - تلك التى پتخذها الآخرون عنه 
آو الي يتخذها هو عن نفسه وعن tle‏ الخاصة؟ . قفني هذا الاتجاه يصبح من 
الفيد ان يعرف الفرد أي نوع من القلرات الخاصة پتمیز بهاء بغض النظر عن 
مدى غو هذه القدرة وتقدمها. فمفهرم القدرة الخاصةء الذي يؤكد على ما يجب 
عمله بالنسبة للمواهب AST‏ ما يؤكد على أصل هذه المواهب. قد يحل تدريجياً 
محل مفهومي الاستعداد والتحصيل اللذين لعبا دوراً هاماً في تطوير طرق القياس 
فیا مضى ‏ 

ومن البحوث التي تجرى Ue‏ والتي يمكن أن تلقي de Lis bye‏ 
الأسثلة التي تدور حول استحخد ام القدرات اخاصة. بحث يسمى االموهبة» 
TALENT‏ . ففي ربيع ۰ cab‏ الاختبارات على wil gee‏ طالب في 


3 (۷) مشروع المرحبة TALENT‏ وله inna iLa‏ والتربية والرعاية». . وتفرم به dalas‏ البحيث الأمريكية 
تالاشتراك مع جامعة بتسبرغ Pittsburgh‏ , 


Ay 


۳ مدرسة ثانوية على مدی يومين. وتضم بطارية «TALENT»‏ مجموعة من 
الاختبارات التي صممت بدقة ورتبت بطريقة بحيث تقیس أكبر عدد مکن من 
الفدرات. ويحصل كل مفحوص على ۷ درجة مستقلة . وقد تم اختیار 
مدارس العينة بدقة لتمثل قطاعاً عرضياً كاملا للمدارس الثانوية في الولایات 
المتحدة الامریکية. وبالاضافة الى درجات الاختبار. جعت معلومات LAS‏ 
ومتنوعة عن الطلاب والدارس والجتمعات الحلية. وکانت لخطة هي متابعة 
الفحوصین في السئوات ۰۱۹۹۱ ۰۱۹5۵ ۰۱۹۷۰ ۱۹۸۰ لمعرفة ما حدث لحم 
فيها Yat‏ بالهن التي اختاروهاء والتعليم الذي حصلوا عليه» وانجازاتهم 
وإسهاماتهم في المجتمع. وعندما يتم تحليل هذا الكم اطائل من البيانات يكن 
أن نعرف الكثير be‏ يحدث للافراد ذوي الواهب الخاصة المختلفة تحت ظروف 
rites‏ وني كل مرحلة من مراحل الشروع؛ تشر التقاریر لاعلام اللاس با ہا تم 
الرصول اليه . 

وقد صاحب التقدم الذي حدث في اختبارات القدرات الخاصة ازدیاد 
وعي الأمريكيين Ob‏ الجتمم ككل سوف يستفيد عندما يشجع الأفراد على استخدام 
مواهبهم بفعالية وتحصيل كل ما يمكن تحصیله. ويناء على ذلك. فان ما هو جيد 
بالنسبة للفرد dl)‏ هو te‏ ايضاً بالنسبة للبلد. وطالا أن مثل هذه الاختبارات 
تستطيع أن تفيدنا في تحقيق الفائدة المشتركة لكل من الفرد والمجتمع. فإنها 
pnd‏ تستحق كل الجهد والحذق اللذين يبذلان في إعدادها. وبناء على ذلك» فهي 
تحتل مكاناً مرموقاً في البتاء الكلي للقیاس النفسي في الوقت الحالي. ' 


۱۳ 


الق اناوس 


عندما تنظر فيا Wye‏ إلى الناس الذين نعرفهم - بل وعندمانفحص آنفسنا 
نحن - فسوف نجد أن هناك بعض الخصائص الشخصية المیزة لا يكن أبداً أن 
تصنف على أنها قدرات على الاطلاق. فحن في العادة لا نعرف أو لا نرید أن 
نعرف Ga‏ عن درجة جارنا على اختبار في القدرة الكتابية» ولکننا نحاول أن 
نقدر إلى حد ما درجة صلافته للناس > وحسن سلوکه: وتعاوند. وکرمه 
واعنماده على الغيرء واتجاهاته نحو الأمور السياسية. إن مثل هله الخصائص 
ضرورية لفن OY abhi‏ النجاح يعتمد عليها تامأ كا يعتمد على المقدرة. ثم 
إن المشكلات الاجتماعية مثل dg dl‏ والمرض العقلي تتضمن وجود عادات 
شخصية معيبة في الافراد آکثر مما تتضمن نقصاً في القدرة. ومن الواضح Lal‏ 
أن النضج الانفعالي له على BY‏ من الاهمية مثل ما للنضج العقلي من أهمية 
لنمو الاطفال .من مرحلة المهد إلى مرحلة الرشد. Jey‏ ذلك» فليس غريباً أن 
يقبل الإخصائيون اللفسیون التحدي لقیاس سمات الشخصية كا هو JLH‏ 
بالنسبة للقدرات. 


tro 


صعوبات خاصة وطرق التغلب علیها: 
إن قياس خصائص الشخصية بتضمن بحض الشکلات الخاصة بالا ضافة 

إلى تلك التي طرحت ف حالة قياس القدرات . إن أصعب هذه المشكلات» 
والتي A‏ الفرق الرئيسي بين احتبارات القدرات واختبارات الشخصية هي أن 
وضع الفحوص في موقف مقنن واحصول على عينة حقيقية من سلوکه هو أمر 
غير ملائم. فنحن JS‏ بساطة لا يمكن أن نجهز في غرفة الاختيارات الواقف 
المقننة التي يكن أن نظهر فیها سمات الشخصية. فکثیر من هذه السمات المامة 
لها dame‏ اجتماعية, وهي تظهر فقط عندما يجد الفرد نفسه في مجموعة معينة. 
فعلى سبيل الالء إذا أردنا أن ندرس عينة لسمة ما مثل سمة ضبط التفس» 
فيجب أن egg‏ المواقف المقئنة gl‏ تسیب الاثارة. والاحباط. والمضايقة. 
(حاول علياء النفس أثناء الحرب العالية الثانية القيام بذلك عن طريق مواقف 
نوجه فيها الاهانة إلى آشخاص Ogle‏ التركيز على أعمال نفسية حركية معقدةء 
ولكن جهودهم ۸ تنجح. فتوجيه الاهانة من الفاحص مختلف عن توجيه الاهانة 
من رئيس العمل» حتى ولو ظهر أن الموقفين متشابهان). وني حالة قياس 
القدرةء فإن استخدام عينة الواقف أمر ملائم. فالمشكلات التي تطرح في غرفة 
الاختبار يمكن أن تكون مشابية في معظم افصائض الأساسية للمشكلات التي 
YL‏ الفرد في المواقف الخاصة في الحياة. أما في قياس الشخصية فإنه من 
الصعب تشكيل المواقف الاجتماعية التي تتضح فيها الشخصية 
على وجه حاص. وقد كان هناك بعض البحرت الحادة التي حاولت 
ذلك. ولكن حتى الآن لم تتوفر منها اختبارات يكن استخدامها على نطاق 
auk‏ , 
ق الهتمین بقياس الشخصية قد تبنوا نوعين من الاستراتيجية للتغلب على 
هذه الصعوبة: أولما الاستعانة بتقاریر عن سلوك الانسان بدلاً من ملاحظة هذا 
السلوك. ومن هنا Le‏ العديد من استخارات واستبيانات الشخصية التي 
تستخدم بكثرة UL‏ والثاني هو أن يعرض على الفحوص مثبر غامض مثل 
بقعة حبر أو صورة ما ويطلب منه أن يستجيب طذا ct‏ وذلك 
على افتراضص أن استجابته لا بد أن تعکس أسلوبه الشخصي الخاص 
وطريقة ett | all‏ الحياة . وسوف نعرضص كلد من هذين الأسلوبين 
عل حدة. 
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استبیانات الشخصية 
حینا يتبع مؤلف الاختبار الأسلوب الأول من الأسلوبين السابقین» وهو 
الاستعانة بالتقارير عن السلوك بدلا من ملاحظته فانه بقوم Sal $i‏ في 
بعض الأسئلة أو العبارات التي PE‏ مظاهر dike‏ للسمة gl‏ يريد قياسها. 
لنفرض على سبيل المثالم أن هذه السمة هي ضيط اللقس» فإن مؤلف الاختبار 
قد يفكر في إعداد عشرة أسئلة ذات علاقة بضبط الفرد لانفعاله عندما يتعرض 
لمواقف الإثارة أو الاستفزاز. وهو يفترض أن الفرد الذي يجيب بكلمة «نعم» 
على تسعة من هذه الاسئلة نما هو على درجة من ضبط اللقس def‏ من الفرد 
الذي يجيب بكلمة «نعم» عل خسة آسئلة فقط . 
وقد ابندعت هذه الطريقة في اختبار الشخصية في نفس الوقت تقريباً 
الذي ابتدعت فيه الاختبارات الجمعية في الذكاء. ففي أثناء الحرب العالية 
الأول قام روبرت س. وودوورت Robert S. Woodworth‏ بوضع مجموعة من 
الاسئلة آشبه ما تكون بتلك التي يساما الأطباء النفسيون لفحص الجندین فيا 
Glan -‏ بالثبات الانفعالي. هذه الجموعة الأولى من الأسئلة والتي سميت صحيفة 
البيانات الشخصية27» كانت الأصل لمجموعة كبيرة من الاختبارات التي ظهرت 
فيا بعد في جال التوافق العام والعصابية والسمات الأخرى الرتبطة بالمرض 
العقلى والصحة العقلية. 
وهذه الطريقة ‏ طريقة سؤال الفحوص OY‏ يجيب على اسئلة تتصل 
بسلوكه وإحساماته الوجدانية في الواقف الحياتية ‏ تحمل في طياتها مشكلات 
تختلف عن تلك التي واجهناها ني قياس القدرات. وفي الواقع؛ ان تاريخ قياس 
الشخصية يكن أن بنظر إليه على أنه سلسلة من الحهود البذولة لحل هذه 
المشكلات الخاصة. ويمكن ان نقول ان أوضح هذه الشکلات - وإن لم تكن 
أخطرها ‏ هي أن الفرد لن يب بصدق عن نفسه. ونحن لا نشعر بقلق حول 
هذا الأمر في قياس القدرات» إذ ليس من الحتمل أن طفلا ما له نسبة 
ذكاء قدرها 4٠‏ يستطيع أن يزور لنفسه نسبة ذكاء قدرها ۰۱۲ فإن لم تكن لديه 
القدرة العقلية التي تعمل على مستوى نسبة الذكاء ۰۱۲۰ فإنه لن يستطيع 
الاجابة على الأسئلة التي تصل به إلى هذه اللرجة. ولکن من fae pra‏ أن 
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يعقوم شخص شدید الخوف باعطاء إجابات تدل على «الشجاعةه عند إجايته عن 
أسئلة حول اسبتجاباته تجاه مواقف الخطرء كا أنه من الممكن للشخص النطوي 
أن يجيب «بتعم» عل سؤال یتول؛ دهل لك الكثير من الأصدقاءن؟ فإذا كان 
مدى ملاءمة الفرد لوظيفة ماء أو للقبول في كلية ماء أو للانضمام إلى ناد 
خاص يتوقف على درجته على اختبار في الشخصيةء فاله يقع تحت إغراء حقيقي 
لكي ويلفق الإجابة الاحسن». ۱ 

وقد وجد الإخصائيون في ple‏ النفس العسكري Lad‏ أن الفرد قد يقوم 
في بعض الأرقات «بتلقيق الإجابة الأسوأ». فقد dey‏ أن بعض الجندین 
بظهرون أعراض الامراض النفسية الشديدة عند الفحص المبدئي» ولكن يظهر 
انهم أصحاء LE‏ عند إجراء بعض طرق الفحص الأكثر دقة. لقد کانوا يأملون 
أن یصنفوا کمصابیین» ولذلك آجابوا على الأسئلة بهذا القصد. 

نقد كان الاحعصائیون النفسيون بارعين جداً في مال د تصمیم الوسائل 
لاکتشاف ما إذا كانت الاجابة ملفقة» بحیث يمكن الغاء ae‏ أو تصحح 
بسبب هذا التلفیق . وطريقتهم في ذلك هي تضمين الاستبیان جموعة من 
الإجابات التي تبدو جدابة للشخص الذي يريد أن يحصل عل درجة وجيدة: 
راو تبدو دالة على التوافق السيىء جیدا للشخص الذي يحاول الحصول على 
درجة «سیلةه)؛ ولكن الخبرة قد بينت أنه نادراً ما ke‏ هذه الإجابات 
الاشخاص الذين يعطون الإجابات الحقيقية. ومن ثم فكليا زاد اختيار الفرد 
ala jA‏ الاجابات ازداد الاحتمال بأنه يقوم بتلفیق إجاباته. 

ولكن هذا لا يحل كل المشكلة الخاصة بالحصول على تقرير حقيقي. 
فالفرد قد يكون في كثير من الالات غير قادر على وصفب دوالعه وعصانصه 
الانفعالية بأمانة حتى ولو رغب في ذلك وقصد إليه. وکا نبهنا فرويدء فان 
bee‏ 125 من دافعيتنا يعتبر لا شعورياًء وان قرة کیت الرغبات اللاشعورية 
تقوم بتشریه وجهة نظر الفرد عن شخصيته . فالرجل ذو الخاجات الاتكالية 
القرية كيرا ما اور فة علوانا: وفردي النزعة واثقاً من نفسه. والمرأة ذات 
الکراهية الزائدة في علاقاتها مع آسرتبا قد تری نفسها مهذبة ومنكرة لذاتها. 
وعل ذلك» فان أية درجة قد لا gat‏ ما يبدو آنا تعنیه. 

وفضلا عن ذلك. فإن الدرجات قد تحدد إلى حد ما بأنواع متعددة من 
الاتجاهات العقلية للاستجابة. وأحد هذه الاتجاهات العقلية للاستجابة هو 
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الرغبة في القیول الاجتماهي. وهو الیل إلى اختیار الاستجابات التي تعکس ما 
يعتبر طريقة «صحيحة» للسلوك والشعور في جتمعنا. واتجاه Jae‏ آخر للاستجابة 
هو المسايرة» وهو الیل إلى الوافقة على ما يقوله شخص Gal‏ أي تفضیل 
الإجابة «ينعم: على الإجابة دبلا». ومع أن الدراسات والبحوث قد أوضيحت 
أن الاتجاهات العقلية للاستجابة لا تؤثر على وجه عام على الدرجات في اختبارات 
الشخصية بالقدر الذي يخشى منه. إلا أنه جب Gl‏ أن نکون على دن 
VI‏ الفردية . 

Shaky‏ عن ذلك. فهناك تعقید آغر في غاولة تقدیر خصائص الشخصية 
عن طریق سژال الناس عن آنفسهم قد أصبح AST‏ وضوحاً. فقي هذه الأيام 
حيث تقدمت وسائل حفط العلومات ؤاسترجاعهاء قد أصبح كثير من الناس 
قلقين حول ما يمكن أن يلحق بهم في المستقبل نتيجة إجاباتهم على أسئلة 
«حساسةه مثل اخنس» أو الدين» أو السياسة. وغذا فمن الواجب على مؤلفي 
اعتبارات الشخصية ومستخدميها أن پاخذرا في اعتبارهم بجدية حق الأفراد في 
السرية. فمن المفروض ألا يطلب من الفرد أن يستجيب لاختبار من اختبارات 
الشخصية إلا لسبب علمي أو شخصي واضحء كا يجب أن تتضمن خطة 
الاختبار الأصلية توفير السرية أو عدم ذكر اسم صاحب الييانات . والطرق التي 
تحقق ذلك متوفرة ومتاحةء واستخدامها يعتبر مسؤولية خلفية لمن يقوم بتطبيق 
اختبارات الشخصية, 

Ake,‏ صعوبة أخرى يقابلها الإخصائيون النفسيون في تصميم اختبارات 
الشخصية وهی نقص الحکات الواضحة لتقدير صدق الاختبار. فكأ سبق أن 
رأيناء فان هناك طريقة مقئنة لتقدير صدق اختبارات القدرات وهي حساب 
معامل الارتباط بين درجات الاختبار ومؤشرات غير اختبارية للسمة التي يقيسها 
الاختبار. وقد بدأ ذلك باختبارات الذکاء. حيت نجد أن بينيه قد أخذها 
كقضية مسلم بصحتها أن السمة التي كان حاول قياسها هي نفس السمة التي 
يلاحظها المعلمون في الطلاب الناءبين والمتوسطين والأغبياء. وعلى ذلك. فتد 
أمكنه أن يتأكد من أن اختباراته تقيس هذه Geld!‏ بوساطة إيجاد معامل 
الارتباط بين 9 الاخثبار وتقديرات المعلمين کا يعبر عنبا بالدرجات 
الدرسية والانتقال إلى صف آعلی. وما شابه ذلك . 

أما في حالة معظم خصائص الشخصية الي قد نريد قياسهاء فان هناك 
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صعوبة في الحصول على مقاییس لحکات من AL‏ الوافعية. إلنا نستطیع, 
بالطيع » ان نسأل الافراد أن يقدروا تلامیذهم. أو موظقیهم . أو زملاء‌هم» أو 
جيرانهم بالسبة للتفاژل. أو الاعتماد على الغيرء أو التوافق العام . ولکن Je‏ 
هذه التقديرات ليست هرضية کمقاییس للشخصية من وجوه كثيرة. (se Ast‏ 
ما يختلف القائمون بالتقدير يشكل واضح في تقييمهم للفرد الواحد. وهم 
بذلك» ریا يعكسون اتجاهاتهم الخاصة بقدر ما يعكسون خصائص الفرد الذي 
یقومرن بتقديره. وثانياء تتأثر التقديرات با يسمى بتأثير «افالةه - بمعبى أن 
الشخص الذي يستقطب على وجه عام اتجامات موجبة ييل إلى أن يحصل عل 
تقديرات عالبة في كل شيء؛ والشخص الذي يكون على وجه عام غير حبوب 
fat‏ عل تقديرات منخفضة في كل شيء. وبالإضافة إلى ذلك» فإنه من 
الصعب أن تقنع القائمين بالتقدير Ob‏ يوزعوا تقديراتهم على مدى واسع من 
الدرجات؛ فإذا كان مقياس التقدير يتراوح من ١‏ إلى peb A‏ يترددون في 
إعطاء أي فرد ۱ أو 4ء وربا يعطون الجميع تقدیرات ۵. أو ٦‏ أو لا.ولو 
كانت التقدپرات pst‏ إقناعاً كطريقة لقياس الشخصية؛ led‏ لم تكن هناك حاجة 
ملحة لبناء اختبارات الشخصية. وعلى AT‏ حال. فا زالت التقديرات تستخدم 
على نطاق واسع. سواء لتقييم الشخصية في المواقف العملية أو لاكتشاف 
العلاقات بين اختبارات الشخصية والمقاييس الأخرى. فالانسان لا gree‏ عن 
أداة قدیة إلا بعد إيجاد آداة أفضل. ولكن عندما نقسر الثقديرات يجب أن ناخد 
في اعتبارنا Glo‏ نواحي القصور فيها. فهي ليست حقيقة محکات مرضية 
لاختبارات الشخصية. i‏ 

ومن الطرق الستخدمة لقياس صدق اختبار الشخصية طریقة مقارنة 
مجموعات معينة من الأفراد حددها الجتمع بناء على سمات معينة. وقد كانت 
هله الطريقة مفیلة على وجه خاص في البحوث في مجال الميول العصابية 
والذهانيةء إذ أنه من المتوقع أن من هم على درجة كبيرة من سوء التوافق 
سیلجاون في وقت ما للعلاج الطبي النفسي . وبافتراض أن هناك تدرا متصلا 
للتوافق » وأن المرضى النفسيين كمجموعة يلون إحدى ايي هذا التدريج 
اتصل» نادن یصبح ol}‏ حصوطم عل le ys‏ متطرفة على اختبار للتوافق 
دلیلا على صدق هذا الاختبار. (هذا بسیط زائد. فهناك آنواع كثيرة من سوء 
التوافق متلها مجموعات دات أمراض نفسية ختلفة. وعلى ذلك فيج ب أن نفترضص 
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مجموعة من السمات لا سمة واحدة. ولکن نفس البدا يكن تطبیقه على الوقف 
الأكثر تعقيداً) . 

. .لقد كان لوجود مجموعات عددة بدرجة واضحة لتسهيل تحديد درجة 
صدق اختبارات التوافق - عدم التوافق أثر كبير في تنشيط البحوث في هذا 
الجال. بالاضافة الى حاجة مستشفيات الأمراض العقلية والعبادات إلى هذه 
الاختبارات. ولكن هذا التركيز في البحوث أدى إلى وجود عدد من اختبارات 
الشخصية في السمات السلبية أكبر من الاختبارات في السمات الامجابية, فمن 
السهل جداً أن نکتشف, على سبيل الثال. أن فرداً ما عنده قلق قوي کامن, 
ومیل للتفكير البارانوييء وكثير من الأعراض النفسجمية (السیکوسومانیة)» وهو 
أسهل من أن نقدر درجة اعتماده على Gal‏ واخلاصه وقدرته على الزعامة. 
ولذلك يجب أن نتذکر (Gla‏ هذا التحيز السلبي لقاییس الشخصية كلما استخدمنا 
هذه المقاييس . 


ولقد صحح إلى حد ما هذا التحيز السلبي باستمرار البحوث. ففي 
ميدان قياس اليول المهنية استفاد !. ك. سترونج E K. Strong‏ من وجود 
مجموعات مهنية في بناء قائمة سترونج للميول Mall‏ وهي اختبار فيم لقياس 
الدافعية التي تحدد قرارات الإنسان في حياته. dy‏ برنامج آخر كبير للبحوث 
درس ديفيد ماكليلاند David McClelland‏ وآخرون دافع الإنجاز. کا صمموا 
بعض الطرق لقياسه. وسوف نتكلم عن هذين الاختبارين كثيراً فيا بعد. أما 
OV‏ فسوف نستخدمهیا فقط كمثال لاتجاه في البحوث سوف يؤدي يوماً ما إلى 
التقدم في مال قياس الشخصية بحيث هکننا أن نقدر السمات الإيجابية بنفس 
درجة الكفاءة التي نقيس بها السمات السلبية. 


وباستمرار البحوث حول استبيانات الشخصيية خلال هذه السنوات 
العديدة» حدث تقدم في اتجامات عديدة. WG‏ بدلا من أن يكرن الاستبيان 
عبارة عن خليط من الأعراض المتنوعة. ك كان الشأن في استبيانات «التوافق» 
السابقة» فقد صممت الآن أدوات يكن أن تعطينا درجات متعددة على سمات 
تلفة. فعلى سبيل المثال» إن استبيان مينسوتا المتعدد الأوجه للشخصية 
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۸/۸۸۴( وهو استبيان معروف جد قد بدا بتسعة مقاییس يکن عن 
طريقها دید أنواع مختلفة من الاضطرابات النفسية. ويمضي الوقت أضيفت 
مقابيس آخری كثيرة تفیس متغیرات ليست مرضية مثل تلو الاجتماعي . 
وقائمة |دواردز للتفضیل الشخصي*) تقیس خسة عشر EF‏ من hele‏ 
الشخصية, مثل الحاجة إلى النظامء والحاجة إلى الانتباءء وما إلى ذلك. 

ومن الطرق الآساسية التي تتكون با مفاتيح التصحيح المتعددة لنفس 
المجموعة من بنود الاختبار هي طريقة JAë‏ البنود. وهذا يقتضي تبويب 
إجابات الأسئلة التي أعطاها فعا أفراد الجماعات التي اختيرت خاصة لتمثل 
سمة الشخصية الراد قياسها. فالاجابات التي يوجد بالنسبة ها فرق ذو دلالة 
احصائية واضحة بين هذه المجموعة وبين مجموعة تمثل المجتمع العام» هذه 
الاجابات تكون مفتاح التصحيح لسمة الشخصية هذه. ففي حالة استيان 
مينسوتا المتعدد الأوجه للشخصية الذي أشرنا إليه Ie Like‏ نجد أن 
استجابة ما تعطي درجة على مقياس البارانويا إذا ما كان فقط مرضى البارانويا 
يعطون هذه الاستجابة AST‏ غا يعطيها المرضى العاديون. وهذه تسمى الطريقة 
التجربية لبناء اختبار في الشخصية - ممعنى ان الخبرة تلعب دوراً أكبر من 
النظرية أو الفهم العام في تحديد الاستجابات التي توافق كل درجة. 

إن وجود هذه الطريقة 'التجربية في بناء مفاتيح التصحيح قد أدى إلى AEI‏ 
آخر هام في قياس الشخصية. فقد أصبح واضحاً أنه في كثير من المواقفء 
تکون الأداة التي تفصل وتصمم خاصة لشروع بحث خاصء أو لموقف خاص 
من مواقف الاختیار - تکون هذه الاداة عادة AST‏ کفاءة من اختبار مقنن صمم 
لقیاس السمات العامة للشخصية. فعلى سبیل الثال: ‏ ینجح الباحئون في 
تحديد متغیرات الدافعية التصلة بالتخلف التحصيلى في الدرسة إلا عندسا 
استخدموا الطريقة المشار إليها سابقأ؛ حيث تمت القارنة Shed‏ بين استجابات 
الطلاب المتفوقين والطلاب المتخلفين بالنسبة لكل بند من بنود الفیاس, ‏ 

وهناك طريقة رئيسية أحري يكن عن طريقها إيجاد مفاتيح التصحیح 
المتعلدة مجموعة شاملة من بنود اختبارات الشخصية» وهي طريقة التحليل 
العامل. وإجراءات هنه الطريقة تتلخص أولا في أن نقوم تطبيق بنود الاختبار 


. Minnesolo Muttiphusic Personality inventory (MMPI) ¢ 4) 
تسج‎ Personal Preference Schedule (؟)‎ 
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على جموعة كبيرة تکون على قدر الإمكان مثلة للمجتمع الأصلي الذي یصمم 
من أجله الاختبار ونحصل على إجاباتها على بنود الاختبار. وتکون الخطوة التالية 
هي حساب معاملات الارتباطات بين الإجابات على كل بند والإجابات على 
كل بند من البنود الأخرى. وبذلك نحصل على جدول ضخم من الارتباطات 
بين البنود. وباستخدام الطرق التي شرحناها في القصل السابق. يقوم التحليل 
العاملي بترجمة هذه الارتباطات إلى عوامل يكن تسميتها عن طريق فحص نظام 
تشبعاث العامل. وقد كان رايموند ب. كاتل Raymond B. Cattell‏ من ekej‏ 
مؤيدي هذه الطريقة في بناء اختبارات شاملة في الشخصية. 

وكأمثلة ليعض النجزات في میدان قياس الشخصية سوف نستعرضص 
استبیانین واسي الانتشار ما: قائمة سترونج للميول المهنية ۰05۷18۱ واستبیان 
کالیفورنیا السيكولوجي (۲)۲۳1. 

إن قائمة سترونج للمیول الهنية اداة تصحح بطريقة تجربية ذات تاريخ 
طویل ومشهور. فبعد الحرب العالية الأولى بقلیل لاحظ آ. ل. سترونج وبعض 
علیاء التفس الآخرين حقيقة تثير الانتباه وهي أن الجموعات الهنية المختلفة 
تختلفب فيا بینپا اختلافات ثابتة فيا پقولونه عا محبونه وما لا محبونه. وبعض هذه 
الاحتلافات كان مما يمكن التبز به بجرد البدمة. فمن الطبيعي؛ ee‏ أن 
یقول عدد أكبر من الهندسین إنهم محبون الفيزياء إذا ما قورنوا بمجموعة من 
البائعين. ولکن وجدت کذلك فروق واضحة تخص بعض الأشياء التي لا صلة 
واضحة لحا بالعمل - آشیاء تتصل بالتسلیف. وافوایات والناس» والكتب» 
وکثبر جداً من نواحي الحياة المختلفة. وتوحي مثل هذه البيانات بان الهنة قد 
تمثل طريقة في ا حياة» كا تمثل ایضاً طريقة في كسب العیش . وقد رأى سترونج أنه 
من الممكن قياس هذه الخصاتص التي تتصل باختيار الهنة . وني برنامج منظم 
للبحث استمر عدة سنوات کثيرة قام باختبار مجموعات من الرجال من مهن 
dike‏ وقارن الاستجابات التي يعطوتها على أسئلة الاختبار بالاستجابات التي 
يعطيها الرجال على وجه ple‏ فعند بناء مفتاح لمقيامن المندسة المعمارية» مثلاء 
طلب من عدة مثات من الذين يزاولون مهنة اهندسة المعمارية أن يجيبوا على 
الاختبار. ثم قام بتسجيل إجاباتهم على كل بند على حدة ليرى أي البنود 


. Califomia Psychological Inventory (CPD ¢1) 


۱۱۳ 


آجابرا علیها بكلمة «احب». وأا (غير مهتم) وأا ولا آحب». ون أي إجابة 
تختلف عن إجابة الناس عموماً ويكون لهذا الاختلاف دلالة إحصائية؛فإن هذه 


لم قام سترونج فيا بعد بتصميم صورة خاصة من الاختبار للنساء» وكوت 
مقاييس خاصة بالهن النسائية بنفس الطريقة. وقام بإعداد معايير میم 
الجموعات الهنية التي شماتها الدراسف. كا قام بدراسة العلاقة بين درجات 
الميول وكل من العمر الزمني؛ والقدرات الناصةء وكثير من اخصائص الإنسانية 
الأخرى. dala walls,‏ سترونج للميول الهنية للرجال d‏ صورتبا الحالية من 
4 بنداً أحذت من ميادين غتلفة من الحياة ‏ المهنء المواد الدراسيةء نواحی 
التسلية» BLA‏ البشرء مواقف العمل: وهکذا. أما قائمة سترونج للمیول 
الهنية للنساء فهي تتألف من بعض نفس البئودء بالإضافة إلى البنود الأخرى 
المميزة لأعمال النساء في baat‏ وتقومٍ المؤسسات التي تتولى مهمة تصحیح 
الاخبارات باستخدام ۵۶ مقیاسا مهنياً لقائمة الرجال: و۲۲ مقياساً للميول 
الأساسية التي تقيس الیول لأنواع خاصة من الأنشطة (مثل الخطابةقء والعلوم 
والمغامرات) وبعض القاييس الاضافية غير الهنية لأشياه مثل دافعية الإنجاز 
الأكاديمي » والانطواء ‏ الانبساط. اما فيا يختص بقائمة النساء فان هله 
المؤسسات تقوم في العادة باستخدام ۸ه مقياساً مهنيء و۱۹ مقياساً للميول 
الأساسية: وأربعة مقاييس إضافية. وقد شرح معنى الدرجات المختلفة باختصار 
خلف قائمة صحيفة البروفيل التي يتسلمها الفحوصء كا أنه شرح شرس 
dul‏ في الدليل التوضيحي . وین شكل رقم ۱۸ كيف يبدو بروفيل الفرد. 

وبناء على البحوث الشاملة التي امتدت أكثر من أربعة قرون فقد عرفنا 
مجموعة من الأشياء عن الیول الهنية كما تقيسها قائمة سترونج. فأو إن Bat‏ 
الأشياء التي let‏ الإنسان أو التي لا بها ليست أساساً نتيجة الانخراط في مهنة 
ماء ولکبا موجودة من قبل الالتحاق بالپنة, فعلى سبيل SEL‏ نجد أن طلبة 
جامعة ستانفورد الذين التحقوا بكلية الطب فيا بعد وأصبحوا أطباءء قد حصصلوا 
على درجات عالية على مقياس الأطباء في قائمة سترونج ge‏ أثناء دراستهم في 
السنوات الجامعية الأولى وقبل التحاقهم بكلية الطب. ويبدو أن معظم الناس , 
يكونون أنماط میوفم الشخصية قيل أن يتركوا المدرسة الثانوية . 
۱1 
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شکل ۱۸ - بروفیل افتراضي Jo‏ قائمة سترونج للمیول المهنية فلساء يبين ميو طالبة ‏ الدراسات 

العلیا في علم النفس . وتبین درجاتها في Jolt‏ الاسامية أنها ميالة إلى العلم واتدریس. والوسيفي: 

والكتاية . وترحي القاييس المهتية أن علم النفس ميدان جید ها. 

وق البروفيل ا خاس بالپول الأساسية (الحزء الأعلىع يعبر الخط الزدوج عن الدرجة المتوسطة ل ۱۰۰۰ 

أمرأة عاملة, ویعبر افط النفرد عن الدرجة المترسعلة ل ٩۰5‏ طالبة بالستة التبائية بالارمبة الثائوية. 

Blank, Stanford‏ ام fram the 1964 Supplement to the Manual for the Strang Veeational‏ امعم 
University Press). i‏ 
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انیا يلاحظ عند معظم الناس. أن مثل هده الیول عندما تتکون تصیح 
ابتة ودائمة شأنها في ذلك شان أي خاصية من خصائص الشخصية الق 
درست. وقد استمر سترونج على اتصال بطلبة جامعة ستانفورد الذين طبق 
عليهم الاختبار في الثلاثينات: وكان يكتب إليهم من حين إلى آخر ويطلب منهم 
الإجابة على الاعتبار مرة آعری, حى يكن أن يعرف ما إذا كانوا قد تغيروا. 
وعلى الرغم من أنه وجد بعض التغيرات الطفيفة كا هي العادة. وعلى الرغم 
من أن بعض الأفراد تغيرت صورة میوهم تماما في أوقات تلف إلا أن الخالبية 
العظمى لم تتغير يدرجة واضحة على مدی YY‏ سنة. 

ويمكن القول أيضاً إن البحوث ذات الفترات الطويلة قد أوضحت الكثير 
be‏ يمكن لدرجات قائمة مترونج أن Le‏ به وما لا يمكن أن Gas‏ به. وباستخناء 
بعض الحالات ؛فزن هذه الدرجات لا تساعدنا على fall‏ بمدى نجاح الفرد 
الحتمل في مهنة ما أو في البرنامج التدريبي الذي يؤدي إليها. (ربما لا يجب أن 
لتوقع ذلك على الإطلاق» فدرجة الفرد توضح إلى أي مدى يشبه هذا الفرد 
مجموعة مهنية مكونة كلها من رجال ناجحين بدرجة تكفي لبقائهم في هذه الهنة. 
ولكن درجات النجاح ۸ تؤخذ ف الاعتبار) . ولكن ما يمكن للدرجات أن تتنبأ به 
هو مدی احتمال بقاء الفرد في مهنة معينة أو احتمال انتقاله من هذه الهنة إلى 
مهنة أخرى. Shady‏ عن ذلك فإنه على الرغم من أن بعض الدراسات توضيح 
أن معاملات الارتباط بين درجات اليول وبين رضا الغرد عن مهنته كا يقرر هو 
ذلك بنفسه ليست عالية chap‏ فان هناك ادلة تشير إلى أن الذين يعملون في 
مهن قد حصلوا فیا يتعلق بها على درجات عالية في قائمة سترونج يكونون على 
وجه عام st‏ رضاء عن gt‏ من الذین 1 تتفق درجات ميولهم مع le YI‏ 
galt‏ الخاص الذي اتجهوا إليه. 

وهناك استبيان آحر للشخصية استخدم على نطاق واسع في العديد من 
البحوث والمواقف العملیة, وهو استبيان كاليفورنيا السيكولوجي (CPD‏ (تشير 
المراجع التي جممها مؤلف الاستبيان عاريسون ج. جف Harrison G. Gough‏ إلى 
أكثر من ٠٠١‏ دراسة نشرت ge‏ أواثل عام VATA‏ فمن اجل إعداد اختبار 
يفيد في كثير من المواقف ‏ مثل المدارس» والعيادات النفسية» ومعاهد التأهيل 
(الإصلاح), ومستشفيات الامراض العقلية - بدا جف بإعداد البنود التي JÉ‏ 
تالفاهیم (incl‏ آي تلك الاراء gl‏ تتعلق بالشخصية الي shel‏ الناس على 
۱۹۹ 


استخدامها كلا آرادوا تقدیر شخصية بعضهم البعض أو حاولوا التنبؤ با يكن 
أن یفعله الأعرون ول یستخدم الفاهیم التي تقوم على النظریات التخصصة في 
الشخصية او تصنیغات الطب النفسي . وباستخدام اسالیب JAE‏ البنود لمقارئة 
فثات خاصة من الناس بالناس العاديين ‏ مثل مقارنة الأحداث النحرفین 
بالأحداث الأسوياء من البنين والبنات من نفس السن - تكن جف من تكوين 
استبیان يقيس ثماني عشرة سمة ختلفة: 
أولاً ‏ مقاييس التوازن .والتسلطء وتأکید الذات» وكفاءة العلاقات الشخصية: 

1 السيطرة. 

۴ - الکانهة. 

۳ القدرة الاجتماعية , 

) - احضور الاجتماعی . 

ه _تقبل الذات. ١‏ 

5 الإحساس بالوجود في حالة جيدة. 
ثانياً - مقاييس التطبيع الاجتماعي ءوالنضوج» والمسؤولية ويناء القيم لدی الفرد: 

¥ المسؤولية. 

۸ - التطییع الا جتماعي . 

4 ضبط النفس . 

۰ - التحمل , 

. الانطباع اليد‎ - yi 

۲ - المشاركة الاجتماعية. 
ثالاً ‏ مقاییس قدرات الانجاز والکفاهة العقلية: 

۴ - الانجاز من خلال السايرة. 

. الکفاء: من خلال الاستقلالیه‎ - ٤ 

۵ _ الکفاء: العقلية . 
bel,‏ مقاييس الصيغ العقلية وصیغ الیول: 


5 - العقلية السيكولوجية. 
۷ - المرونة , 


SY - ۸‏ 
Cys‏ الشکل رقم ۱٩‏ كيف يبدو بروفیل درجات أحد الأفراد . 
۱۱۷ 
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: جوية على استبان كاليفورنيا السيكولوجي يوضح السمات التي يبدو أنها هامة في هذه المهنة  التوازن. والتحمل‎ iial بروفيل‎ - 1٩ شكل‎ 
{Reproduced with permission trom the Manoel for the California Psychological Inventory by Harrison 
G. Gough, P. 13 Copyright 1959 hy Consuiling Poychotuglsts Press Inc. PultoAlto, Celi), 


والاستقلالية 


0 والمررنة , 


إن ثبت الراجم الشامل الذي آشرنا إليه سابقاً bag‏ بدلیل على ان 
استبیان کالیفورنیا السيكولوجي يكن أن یسنخدم فعلا في الاغراض العملية 
التي قام الزلف بتصمیمه من اجلها - فیمکن,ثلا, أن يتنبا باي من جموعة 
من الطلبة الناببين لا Jot‏ أن Se‏ في الالتحاق بالجامعة إلا إذا GAL‏ مجهود 
خاص GAL‏ انتباهه إلى ذلك. أو بلي من شباب إحدى المناطق الففيرة من 
الحتمل جداً أن ينحرفوا إذا لم توفر همم مساعدة أو رعاية خاصة . وشيء آخر 
جانبي طريف بالنسبة لهذا الاعتبار. وهو أنه ترجم إلى عدة لغات أخرى 
أوروبية» وأسيويةء وقد وجد أن بعض المقاييس ذات قدرة تنبكية في إيطالياء 
واليابان: واشند. مثلا وجد في الولايات المتحدة بالنسبة هذه المقاييس. 
الأساليب الإسقاطية 

سوف نستعرض OV‏ الاتجاه الرئيسي الآخر في اختبار الشخصيةء 
وهر اتجاه الأساليب الإسقاطية. dy‏ هذه الأساليب يقوم الفلحص» 
Vis‏ من أن يسال es‏ جموعة من الاستلق بعرض هشیر 
غامض عليه ويطلب منه تفسيره أو الاستجابة له. وبقع الخبر 
وصور من المواقف الإنسانية نية كانت الأكثر استتخداماً (انظر الشكل «قم ۲۰)- 


شكل ۲۰ - صورة مشابهة نتلك التي تستخدم في اختبارات الشخصية الإسقاطية. 
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وطالا أن بقعة الحبر ليست في الحقيقة صورة لشيء cle‏ فإن التضیر الذي 
يعطيه الفرد لا بد أن يكون نابعاً من داخلهء وبالتالي فإنه يعبر بعض الشيء 
عن الطريقة التي بها يدرك وینظم عاله الخاص. وبالثل طالا أن الصورة البينة 
في شكل ۲۰ لا توضح ماذا يفعل هذان الشخصان أو ماذا يقول كل lee‏ 
للاخ فان af‏ قصة يروما الفرد عنها لا بد أن تنبعث من صميم أفكاره 
ومشاعره. وهذا يشير إلى السبب في تسمية هذا النوع من الاختبارات. فيقال إن 
الفحوص پسقط على هذه الصورة اتجاهاته الانفعالية الخاصة واراعه في الحياة. 
وقد اقترح البعض أنه قد یکون من الأفضل تسمية هذه الأسالیب بالطرق 
العبرة عن الذات» ولكن اسع الإسقاطية قدیم » ولذلك استمر شائع الاست‌خدام . 


إن أول هذه الاختبارات والذي استخدم على نطاق واسعء والذي ربا ما 
زال أكثرها استخداماً حتی COM‏ هو اختبار رورشاخ lias,‏ الاختبار عبازة عن 
مجموعة من عشر بقع من الحبر من ختلف الأشكال. والبعض منبا ابیض وأسود 
فقطء والبعض الآخر ملون أيضاً. ويسأل الفحوص أن يحكي ماذا يرى ني كل 
واحدة منبا. وبعد أن يقول المفحوص کل ما يريد أن یقوله؛ يقوم الفاخص بتوجيه 
ها يريد من أسئلة لیستوضح ما رآه الشحوص في البقعة وأي ناحية فيها حددت 
إدراكاته. ومنذ عام سینا افترح OL ya‏ رورشاخ Herman Rorschach‏ « 
الطبيب النفسي السويسري: هذه الطريقة» اقترحت عدة طرق كثيرة ومختلفة 
لتصحيح هذا الاختبار. کا كتب عدد كبير من الكتب والقالات ني الجلات 
العلمية حول هذا الاختبار. ولقد اهتمت طرق التصحيح المختلفة بتحليل بناء أو 
أسلوب الاستجابات ثم مضمونهاء كل منبا على حدة. آما البناء فيتعلق Sis‏ 
هذه الأسئلة: إلى أي مدی كان المفحوص طلقاً في الاستجابة هذا المنير؟ أو 
بعنی آخرء هل يعطي الفحوص عدداً كبيراً من الاستجابات لكل صورة أو 
يعطي استجابات قليلة؟ هل هو پستجیب عادة لكل شكل بأكمله آم يستجيب 
لحزئياته؟ إلى أي مدي يعتمد في استجاباته على الشكلء أو اللونء أو الظلال؟ 
أما للضمون فإنه يتصل دی رؤية المفحوص للبقع كاشكال بشرية, أو 
حیوانات؛ أو رسوم تشريحية؛ أو خرائط. أو سحب. أو أي أشياء آخرى 
عيائية. كا of‏ هتاك اهتماماً Lat‏ بمدى ميل الفحوص إلى إعطاء استجابة 
شائعة أو استجابات مبتكرة . 
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ويجب أن يكون واضحاً حتى من هذا الوصف الختصر للنواحى الكثيرة 
التي يجب أن تحلل في استجابات الفرد لبقم الحبرء أن عملية التفسير إا هي 
عملية على درجة كبيرة من التعقيد. وذلك لأنه ليست هناك طريقة يمكن بها 
إثبات صدق اختبار كهذا بطريقة حاسمة. وباستمرار البحث على مدى سنوات 
كثيرة ظهر أن Ls‏ من الاستنتاجات التي اعتاد أن يقوم بها الإخصائيرن 
الإكلييكيون على أساس هذا الاختبار لم تكن سليمة. فلم يثبت أن هذا 
الاختبار قادر على كشف أسرار الشخصية بالطريقة التي كان يظنبا AST‏ 
المتحمسين له. ولكن على الرغم من وجود بعض اللقائص. فإنه لا يزال أداة 
ذات قيمة للاخصائيين العاملين في ميدان علم النفس الإكلينيكي . فاذا استخدم 
هذا الاختبار بالإضافة إلى الطرق الأخرى لتقدير الشخصية مثل القابلة 
والمعلومات عن خلفية الفحوص. p‏ سوف یدنا بمعلومات حول موضوعات 
يمكن أن يكون من المفيد استكشافها في دراسة حالة فردية ما. وفي عام ۱۹۲۱ 
ظهر اختبار بقع dl‏ طولتزمان Holeman‏ ليصحح بعض النقائص من اختبار 
رورشاخ ولكن مع الاحتفاظ بکثیر من مزاياه. 

Shay‏ اختبار إسقاطي آخر يستخدم كذلك على نطاق واسع هو اختبار 
تفهم Me pall‏ ويتألف هذا الاختبار من مجموعة من البطاقات عليها صور ۰ 
للناس . وقد ترك الموقف في كل صورة وكذلك مشاعر الأفراد فيها من غير تحديد 
عمداً ‏ حتى يمكن أن يعبر الفحوص ly Le‏ بناء على اتجاهاته وطرق إدراكه 
للعالم. إذ أن المطلوب من المفحوص أن يؤلف قصة لكل صورة بحيث تتضمن 
تفسيراً للأسباب التى col‏ إلى الموقف البين في الصورةء» وكذلك ما Sa‏ فيه 
الاشخاص وما يشعرون بهء ثم النتيجة المحتملة لهذا الوقف. وبين الشكل 
رقم ۲۰ صورة UL‏ للصورة المستخدمة في اختبار تفهم الموضوع. 

ومثلما حدث بالنسبة لاختبار رورشاخ, فقد ظهرت طرق عديدة لتحليل 
وتفسير قصص المفحرصين في اختبار تقهم الموضوع. وعلى وجه Lele‏ فان 
الفاحص يبحث Vol‏ لبری أي شخصية أصبحت بطل القصةء حبث أنه من 


Thematic Apperception Test (TAT) (1)‏ . ظهرت نسخة عربية لهذا الاختيار حيث أعيد رسم معظم 
صوره لكي تلائم البيثة العربية. تام بإعداد هله BOM‏ العربية للاختبار محمد عثمان نجاني وأتور 
مدي . التاهرة: دار Gaal‏ االعربية.» AANI‏ زالتچم ) . 


۱۳۱ 


المحتمل أن يكون هو الشخصية الي یتوحد معها المفحوص عندما پروي هذه 
القصة . ثم يقوم الفاحص بعد ذلك بدراسة تفاصيل كل قصة بعناية ماذا قال 
المفحوصء وكيف قال ما قال حيث يكون بعض الفروض عن حاجات الفرد. 
ومشاعره واتجاهاته. وحيث يلاحظ كذلك مدى تكرار ظهور نفس الاتجاهات 
في القصص المختلفة. ويستخدم كثير من الاخصائيين الإكلينيكيين هذه 
العلومات كأساس لتكوين وصف لغوي للمفحوص أك منه لوضع درجة أو 
مجموعة من الدرجات . آما الباحثون. فإنهم يستتخدمونها لإعطاء تقديرات شاملة 
لسمات الشخصية التي بهتمون بدراستها. 

وقد استخلت إمكانات البحث في هله الطريقة العامة في عدة ميادين 
ختلفة, حيث صممت مجموعات من الصور dole‏ بالأطفال. وأخرى بالزنوج. 
وثاللة لافراد من ثقافات like‏ كا قننت طرق .التصحيح بالنسبة لبعض 
النصائص الثوعية . ومن الأمثلة الجيدة على استخدام أسلوب رواية القصص في 
البحوث ما قام به ماکلیلاند ومعاونوه في دراساتهم لدافعية الانجاز والتي أشرنا 
اليها سابقاً زانظر صفحة ۱۱۱). وقد قام الباحثون بعرض مجموعة من الصور 
التي تم اختيارها بعناية على المفحوصين من أجل اثارة تأليف القصص عن 
الانجان ثم قاموا بعد ذلك بتحليل قصص كل مفحوص بناء على نظام مقئن . 
فقد أخذوا في اعتبارهم الرغبات التي تبديبا الشخصية الرئيسية, والأنشطة التي 
تقوم cle‏ والعوائق التي تقابلهاء بالإضافة إلى كثير من المواضيع الأخرى. وعلى 
lie‏ فقد أمكنيم الحصول على درجة لكل مفحوص بالنسبة للحاجة إلى 
الإنجاز. وني برنامج للبحث استمر مدة طويلة درسوا الطرق التي من خلالها 
ارتبطت هذه الدرجات بخلفية المفحوصين وإنجازاتهم التالية. 

وفي إمكاننا. أن نستعرض الكثير من الأنواع الخاصة للاختبارات 
الإسقاطية» ولكن أي مناقشة مسهبة سوف تأشذنا بعيداً عن اهتماماتنا الحالية . 
وهناك شيء Jls‏ يکن أن نقوله عن الاعتارات الإسقاطية حیعها: وهو أن 
حاولات إيجاد عامل صدق ها لم تکتمل بعد. ولذلك, فاٍن هله الاختبارات لا 
يمكن استخدامها OV‏ في انخاذ قرارات عن الآخخرين في الواقف العملية كيا يجب 
أن يفعل المعلمون؛ أو الإخصائيون الاجتماعیون» أو مديرو التوظيف. ولكن 
إذا استخلمها إخصائي نفسي مقتدر ذو خلفية معرفية جيدة عن بناء ووظيفة 
الشخصيةء فإنا يمكن أن تساعد في كثير من الحالات في اتضاذ مثل هذه 
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القرارات. ومن هنا كانت هذه الخلفية ضرورية في اکتساب مهارة است‌خدام 
الاختبارات الإسقاطية. وليس هناك بديل عنها. لذلك٠فإن‏ دراسة مقرر واحد 
في الأساليب الإسقاطية Yy‏ تكفي» بالطبع» لاكتساب هذه الهارة. 

ورا كانت القيمة الكبرى للأساليب الإسقاطية تكمن فيا تقدمه من 
اسهامات في بحوث الشخصية حيث أا تساعد الإخصائيين النفسيين على 
اكتشاف بعض المؤشرات على أشياء لا يستطيع الناس ان يتكلموا عنها مباشرة - 
مثل دوافعهم الداخلية» واقتراضاتهمء والطرق التي ينظرون بها إلى العالم. 


من الفياس الى التقدير 

إنئا نسمع قليلاً هذه الأيام عن قياس الشخصيةء ولکننا نسمع LS‏ عن 
تقدير الشخصیة. فال أي نوع من التغير في تفكيرنا يرجع هذا التغير في 
التسمیة؟ ان cs‏ او وقبل كل الکي». اعتراف بأن الشخصية نظام معقد 
بالفطرة ومتعدد آبلوانب. ولا يبدو أنه من الحتمل Gif‏ سنصبح يوماً ما قادرین 
على أن نیز الشخصية بدرجة رقمية أو بمجموعة من الدرجات . لذلك» فان 
مصطلح التقدير يعطي تصوراً أوسم وأشمل لشخصية الفرد أكثر ما يعطي 
مصطلح القیا . 

ثم إنه بالإضافة إلى الاختبارات القننة» فإن أكثر الطرق المستخدمة شيوعاً 
d‏ عملیات التقدير هذه هي اثلاحظات. والمقابلات: ومقاييس التقدير. إن 
نقطة الضعف الرئيسية في هذه الطرق اما Lay‏ عن أن شخصية كل من 
الفاخص والفحوص تتدخل في عملية التقویم. ولکن إذا علمنا أن أي وصف 
لشخص ما باستخدام طريقة واحدة فقط قد يكون متحیزا ] أو غير دقيق» af‏ 
يمكن أن نستخدم مجموعة من هذه الطرق للحصول على بیانات تؤدي ال 
تقديرات سليمة للشخصية. 

إن البحوث في ميدان تقدير الشخصية قد أدت إلى ole]‏ أساليب يكن أن 
we‏ و الملاحظة والقياس و التي تعتمد على تاريخ الحياة 

مثل تلك التي lerë‏ طلبات الا ستخدام OOS Au e‏ أن تصحح باستخدام 
4 مقارتة المجموعات» على نحو ما asl‏ اثناء عملية تكوين مفاتيح التصحیح 
التجر dy‏ لاستبیانات الشخصية. قعند مقارنة مندوي شرکات التأمين الناجحین» 
مت بمجموعة اخری من غير الناجحين في هذا العملء فانه من المکن 
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التعرف على بعض البنود GUI‏ في طلیات الاستخدام التي ها قيمة تنبتية بالنسبة 
لله الهنة. وهناك طريقة آخری لدمج کلتا الطریقتین الحديدة والقديمة معا 
وذلك ob‏ یقوم الباحث بالحصول على تقدیرات تفحوصیه يقوم بوضهها 
آشخاص آخرون. مع مراعاة تقدين الوقف الذي نتم فيه ملاحظتهم. فإذا جع 
الفحوصون bu‏ في جاعة للمناقشة أو للقيام بعمل يثير التحديءفإن اللاحظات 
التي تتم في هذه الواقف تكون أكثر دقة من تلك التي تنم في المواقف المختلفة في 
الحياة البومية . 

وقد بحشت طرق أخرى عديدة لتقدير الشخصية. ولكن الأمثلة السابقة 
تعتبر كافية لتوضيح أن هناك وسائل أخرى بجاتب الاختبارات لتقدير الفرد - 
كيف يفكر في العادة» وكيف يشعرء وكيف يستجيب لظروف الحياة. فليس من 
الهم ان نستطيع قیامی الشخصية؛ ولكن الهم ان نستطيع تقديرها. 


بعض الاعتيارات العامة 

إن علیاءالفس قد اضطرواء نتيجة لتقدم البحوث وتراكم نتائجها إلى 
الاعتراف بأن السلوك الذي نعتبره مظهرا لسمات الشخصية لا يكن التنیژ به 
يدرجة عالية. ويبدو أن السبب في ذلك هو أن الفرد يكتسب أثناء موه مجموعة 
من الأدوار الي يستطيع أداء فأ اي مجموعة (ALKE)‏ من «شخصيات» ممتلفة 
على نحو ما. فالطريقة التي يتصرف با الفرد تکون في كثير من VL‏ آقرب 
اتصالاً بالموقف الذي يجد نفسه فیه, منها إلى حاجاته الداخلية ودوافعه. فنحن 
ندرك أن الفرد (أ) يظهر ley‏ من «الشخصيةه عنلما يتحدث إلى زوجته. 
ويظهر شخصية غتلفة L‏ عندما يتكلم مع رئيسه في العمل. ونحن نعرف 
كذلك أن أدق ما نستطيع القيام به من نقدیرات الشخصية لن تساعدنا في 
Sol‏ ولو بدرجة معقولة من الدقة. كيف سيتصرف مريض ما في مستشفی 
الأمراض العقلية عندما يغادر المستشفىء إلا إذا عرفنا جبداً طبيعة الموقف الذي 
سيكون فیه. إن أساليب تقدير الشخصية تساعدنا على فهم الناس وفهم 
أنفسناء ويجب ألا نتوقع منها AST‏ من ذلك. 
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تطبیمّات الاختبارات الق ابين 


الاختبارات والقرارات بشأن الافراد 
الاعتبارات هي عبارة عن آدوات صممت لتستخدم في اتخاذ القرارات 
الإشرية. وفي جتمعنا العقد التعدد الجوانب تتخذ كل يوم الاف القرارات التي 
تنطوي على بعض التقییم للخصائص التفية للأفراد. وبعض هذه القرارات 
يعخذها الئاس لتنظيم حياتهم الخاصة. كأن يقرر فرد ما أن يلتحق بالدراسات 
العليا بدلا من أن يلتحق بعمل في جيولوجيا البترول. أو كأن تقرر فتاة ما 
الالتحاق بوحدة عسكرية نسائية. وبعض هذه القرارات بتخذها بعض الناس في 
شأن البعض الاخي مثل عندما يقرر أحد مديري الأعمال أي واحدة من ثلاث 
متقدمات سيختار لتكون سکرتيرة, او عندما يضع طبيب في عيادة للأمراض 
العقلية وساعدوه خطة علاج مريض جديد. وني أي من هذه الواقف. إذا نوفر 
وجود اتبار جيد في يدي شخص يفهمهاء فإنه سوف يكون ذا فائدة كبيرة. 
\Ya l‏ 


القرارات الشخصية 


لقد Gast‏ في الفصول السابقة of‏ عملية الافادة من العلومات الستمدة 
من الاختبار إنما هي عملية معقدةءوذلك برجع إلى أنه ليس هناك اختبار يعتبر 
Lita‏ صادقاً صدقا كاملا لخاصة نفسية معیلة. وان الدرجة ليست بالضرورة 
مقياساً دقيقاً لأي شي» - بمعنى آخرء إن صدق وثبات أي بان ليسا کاسلین . 
ومن أجل ذلك نجد أن برامج الاختبارات والإرشاد النفسيٍ كرا ها تسم عدا 
إلى جنب . فمنافشة gels‏ الاختبار مع إخصائي ينهم res‏ ما يمكن استنعاجه 
وما لا يمكن استنتاجه من هذه التتائج سرف يؤدي إلى قرارات سليمة لا يكن 
الوصول إليها عن طريق عرد الاعتماد على الدرجات فقط. فعلى سبيل JA‏ 
عندما ale‏ فرد ما مشكلة القاضلة بين أن يقبل وظيفة جيولوجي في شركة من 
شركات البترول أو أن gol‏ بالدراسات العليا للحصول على درجة الدکتوراه. 
فرعا أراد هذا الفرد أن يقارن قدرته العقلية العامة بالقدرة العقلية العامة لطلبة 
الدراسات العليا الأخرين عن طريق اختبارمثل اختبار ا خريجين . ولكن كيف سيستخدم 
المعلومات الخاصة ah‏ حصل على درجة ۴46۰ فإذا کانت جداول المعايير مدا 
الاختبار ندل على أن هذه الدرجة أقل قلیلا من الستوی التوسط لطلبة الدراسات 
العليا في الجيولوجياء فإنه لا یکن أن يكون متأکداً أنه سوف يحصل على درچات 
أقل من المتوسط . فنتائج الطلبة الذين سبقوه ثبين أن بعض الطلبة اللين حصلوا على 
درجات في الاختبار مثل درجته كان متوسط تقديراتبم في الدراسات العليا 
رمتاز» (أ)» lee‏ البعض الآخر كان متوسط تقديراتهم «جيد ملخفض: ( ج). 
فإلى أي فلة سوف ينتمي هذا الفرد؟ إن أي the‏ في التقدير نحو أي من هذین 
الاتجاهين عند اتخاذه القرار سوف يكلفه الكثير. فإذا قرر أن يلتحق بالدراسات 
العلياء ثم بعد مضي سئة أو ستتین يكتشف أله لم يستطع أن يكون مؤهلا 
للحصول de‏ درجة الدکتورای فإنه سوف يشعر أله أضاع جزءاً هام من 
حياته. وفضلا عن ذلك؛ فقد لا تتوفر الفرصة سینذالك للحصول على وظيفة 
جيدة ممائلة لتلك التي تفرضها عليه شركة البترول الآن. ومن جهة آخری. إذا 
قرر هدم الالتحاق بالدراسات العليا بناء على درجة دون التوسط التي حصل 
علیها, فربما يكون قد أضاع على نضه طوال بقية حياته فرصة الوصول الى Sel‏ 
المستويات في مهنته. تلك المستويات التي قد يصل اليها على الأقل بعض 
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الاشخاص الذین يحصلون على درجات PUE‏ درجته. Gp‏ آراد هذا الفرد أن 
يتخذ GES LL‏ مثل هذا الوقف. فلا بد أن del‏ في اعتباره عوامل کثيرة. 
وان درجته في الاعتبار عامل واحد فقط من هذه العوامل , 

إن الاختیار الذي يلعب دور في عملية اتخاذ قرارات حيوية يهب أن يتم 
احتياره بدقة. فمع أن الاختبار يجب أن يكون ثابتاً بدرجة كاقية لكي يوضح W‏ 
بدقة الوضع النفسي للفرد فيا يتعلق بالخصائص التي يقيسهاء فان الاعتبار الهم 
في الحقيقة هو الصدق التنبئي . وجب أن Gps‏ أي نوع من التقدم في was‏ 
الميادين الخاصة. كا ظهر من نتائج البحوث, ما يكن أن نتوقعه من AAN‏ 
ذوي الدرجات النخفضة cane‏ المتوسطة والدرجات العالية. إن أداة 
الاختبار التي تستخدم في اتخاذ القرارات لا يتم بناژها كلها دفعة واحدة مثل 
بناء منزل أو آلة. ولكنها تئمو على مدی حقبة من السنوات, |S‏ تزداد القائدة 
متها بازدياد الخبرة بها. ويمكتنا أن نرتب جميع الاختبارات المختلفة التي تکلمتا 
عنها في مقیاس يبين مدى نو كل منهافي الوقت الحالي. إن الاختبار الجديد» مهما 
كانت فكرته بارعة. ومهما Cals‏ الحاجة الاجتماعية إليه كبيرةء فإنه سوف يكون 
في ادن مقياس «النموه هذا. وان اعتباراً ما مثل اختبار ستانفورد بينيه الذي 
ظل يستخدم بصورة دائمة منذ عام ۱۹۱۹ لا بد أن gb‏ في أعلى القیاس. إذ 
أن الإخصائي المدرب الذي له معرفة بالمعلومات الكثيرة التي تراكمت حول هذا 
الاخثيار» يعرف ماذا يقيس هذا الاختبار gly‏ أنواع من القرارات يمكن أن 
vide slo Jot‏ 

ومع ذلك فهناك Glo‏ فرصة لظهور اختبارات جديدة 3 میدان الارشاد 
النفسي. حيث يکن أن تكون في uae‏ الحالات مصدراً مفيداً للأذكار سواء 
للمرشد النفسي أو لطالب الإرشاد للتحقق من صحة بعض العلومات المستمدة 
من غير مواقف الاعتبارات. ومع ذلكء فإنه من المهم على وجه خاص. في 
مثل هذه الحالات. أن تكون لدى المرشد النفسي العرفة الكافية لكي يستطيع 
أن بميز بوضوح أنواع نتائج الاختبارات التي لا يمكن الاعتماد عليها بمفردها. 

وهناك نقطة عملية أخرق يجب أن توشذ في الاعتبار عندما تتدخل gis‏ 
الاختبارت في القرارات الشخصية. وهي آنه من المحتمل أن تكون الدرجات 
Ladin‏ ذات دلالة ge‏ ولو d‏ يكن الأمر كذلك بالنسبة للدرجات العالية - والعکس 
صحیح . فإذا عدنا إلى حالة الفرد الذي يريد الالتحاق بالدراسات العلیا أو يقبل 


۱۳۷ 


وظيفة چيولوجي d‏ شركة من شرکات البترول» ails‏ عندما of ag‏ درجة ove‏ 
هي الحد الأدنى للقبول في الدراسات العليا التي يرغب في أن يتلقى فيها برناجاً 
ise‏ في البيوتوجياء يصبح من الواضح له أن الدرجة التي حصل عليها وهي 
۰ تعني أنه غير مؤهل للالشحاق ol‏ اللراسات. بصرف النظر عن مزایاه 
الأخرى الكثيرة . ولکن. إذا كان قد حصل على درجة EE‏ بدلا من ۹3 
فلن تكون له ميزة تجعله أفضل من متقدم l‏ حصل على ۵8۰ درجة» حيث 
أنه بعد مستوى معين من القدرة العقلية العامة يصبح النجاح في الدراسة العليا 
معتمداً عل خصائص آخری عقلية وخلقية غير الاستعداد الأكاديمي. فمثل هذه 
العلومات تمثل جزءاً ماماً من الخلفية التي يحتاجها الفرد لكي يفسر ننانج الاختبار 
بذكاء. إن معرفة معاملي الصدق والثبات وحدهما لا تكفي . 


dey مناقشة بعض الوضوعات الأخرى الأقل وضوحاً والتي يجب أن‎ Uf 
في الاعتبار عند استخدام الاختبارات في تقييم الذات فهي تتصل بموضوع جدلي‎ 
كان يثار من وقت لآخر طوال السئوات الماضية . فهل يجب أن نخر الأطفال‎ 
يقول البعض إن من حقهم وحق آبائهم إن یعرفوا‎ dpe بنسب ذكائهم؟ فمن‎ 
وخحاصة فيا يتعلق باستمرار‎ Halll حتى یتمکنوا من التخطيط واتخاذ القرارات‎ 
هو رقمء‎ G) الدراسة. ومن جهة أخرى. يقول البعض الآخر إن نسبة الذكاء‎ 
وبدون اللفلفية التي أشرنا إليها يصبح من المحتمل جداً إساءة تفسیره. وبالتالي‎ 
يؤدي إلى خطط غير سليمة. وربا كانت أفضل سياسة يحسن على المدرسة إن‎ 
تتبعها هي أن تجعل نتائج الاختبارات في متناول التلاميذ وأولياء الآمور على أن‎ 
يتم توفير العلومات التفسيرية اللازمة مع هذه النتائج ." وما تجدر أن نشير إليه‎ 
هو انه من المشكوك فيه أن تستطيع أية مدرسة الاستفادة من برامج الاختبارات‎ 
ما لم يكن ضمن افيثة الفنية فيها من يفهم الاختبارات وحدودها. وغالباً ما‎ 
یقوم المرشدون النفسيون ببذه الوظيفة.‎ 
القرارات التي تخص الآخرين‎ 

إن أنواع القرارات التي تتخذ بالنسية للآخرين والتي من أجلها شاع 
استتخدام الاختيارات فيا مضى إثما هي قرارات اختبار الأفراد. فعندما يكون 
المطلوب من الإنسان أن نختار فرداً أو أكثر من بين مجموعة من المتقدمين. OB‏ 


1 


۱۳۸ 


ما یسهم به الاختبار يكن أن يحلل بطريقة شهلة ومياشرة. فذا كان الاختیار 
للدراسة الجامعية أو لعمل؛ او للانضمام إلى جموعة علاجيف. فان هدف من 
پتغذ القرار هو أن يختار الفرد الشاسب للمكان الناسب له حسب 
تصوره. وهو لا يتوقع أن يكون مصيباً في كل مرة یتخذ فيها القرارء 
ولكنه بريد أن يكون عدد الناجحين الذين يختارهم أكثر من عدد الفاشلين. 
وتستطيع الاختبارات في بعض الحالات محسين مستوى الأفراد المختارين» 
حتى وان كانت معاملات ثباتها وصدقها التنبتي ليست عالية بدرجة كبيرة. 


جدول T‏ - كيف يساهم اعتار مهارة الکتابة بالاخترال من ايار مرشحين جیدین. 


العدد في كل مجموعة من جموعات اللسبة الئوية في کل مجموعة من 
الدرجات موزعون حسب التقدیرات | ' جموعات التقلیرات موزعة حسب 


في القدرة على الاحتزال درجات اختبار عالت درجات Las)‏ 
مهارة الكثابة بالاختزال ee‏ وال وی 


پوضح جدول التوقع هذا العدد والنسبة المثوية للکانبات بالاختزال اماصلات على تقدیرات تلنة 
على القدرة على الاختزال موزعات حسب درجاتین في اختبار مهارة الكتابة بالاختزال. زالعلد ۲ 
التوسط E‏ ,۱۵ الانحراف اليعاري ۲,۹ رت١١ +٠‏ والدرجة هي عبارة عن التوسط لجموعات من 
خمسة حووف). ويبين هذا الجدول أنه لر وظفت فقط الحاصلات على ۱۸ درجة على الآقلء لا حصلت 
أي من على تقدير «دون المتوسطع. رفصل كثير مهن على تقدير «قوق التوسط أو هتازه. 


ولناعذ, على سيل SLM‏ جدول التوقع المبين في الجدول رقم .فإذا 
كان الشخص السورل عن التوظيف سيختار نقط التقدمين الحاصلين على ١4‏ 


۱۳۹ 


درجة فا فوق في الاختبان فانه يمكنه أن یتوقم أن ینجح جيع المتقدمين ولا 
پفشل منهم أحد. وعندها يقل عدد العمال المتقدمين عن الطلوب فانه قد یضطر 
ال تشغيل العمال الحاصلين على أقل من ۱۳ درجة حتی یستطیع الحصول على 
علد كاف من العمال کي يضمن استمرار العمل. ری هذه TLL‏ وعلى 
الرغم من أنه يعلم مقدماً OF‏ عدد الفاشلین سوف يكون CAST‏ إلا أن هذا العدد 
كان من الممكن أن يكون أكثر لو أنه لم يستخدم الاختبار. إن الاختباره بالنسبة 
لمديري التوظيف. إنما هو أساساً أداة تساعد على ازدياد هدد العاملین‌الناجحن 
وتقلل عند العاملين الفاشلين. وهو لا يتم کثیراً يمعنى الدرجات أو نسق هذه 
الدرجات. وهو يعلم كذلك أن هناك بعض الأخطاء في الاختيار تحدث مم 
استخدام الاختبار - فبعض المتقدمين الحاصلين على درجات عالية لا يعملون 
جيداً ‏ ولکنه لا يقل بالنسبة الحالات الفشل هذه طلما ان عددها قليل. كا إن 
هناك خطا آخر Sat‏ ولكنه لا بهتم به على الاطلاق - فقد لا يوظف عدداً من 
الاشخاص بسبب درجاتهم المنخفضة في الاختبارء وكان من الممكن أن يكونوا 
عمالاً ممتازين 


وعل at‏ حال. فقد ازداد عدد الناس الذين آخنوا يقلقون على ما 
يقة taal‏ التي تستخدمها الاختيارات في قرارات الاخستيار من آثار بعيدة 
cull‏ على المجتمع ككل. فمدير شؤون الأفراد قد لا تم بأمر الأفراد الذین 
حصلرا على درجات منخفضة والذين كان من الحتمل أن یکونوا d Cre‏ 
eles!‏ لو أنهم وظفوا؛ ولکن الجتمع er‏ بأمرهم . فكثير من الحالات الي 
gle‏ من البطالة الزمنة هي لأشخاص استبعدوا مرة بعذ أخرى ood‏ لم يحصلوا 
أبداً عل درجات قريبة من الدرجة المتوسطة (قمة توزيم الدرجات) في أي 
انعتبار» سواء في الدرسة أو في مکاتب التوظیف . لقد أصبح من الواضح أن ما 
نستخدمه من طرق للاختيار لا تزدي إلى وضع کل إنسان في عمل ما. 
ومن المکن أن ثكون أهم نتيجة لاهتمامنا المتزايد بالآثار غير المباشرة 
للاخعتبارات على على الجتمع هي حول d‏ الفاهیم هن نظام الاختیار Jl‏ نظام 
التصنيف.وذلك عندما تفکر 3 اماد قرارات بشان توظيف الأفراد. Jus‏ من ٠‏ أن 
نسأل: هل pa‏ هذا الفرد أو يرفض؟› يكون السؤال: في أي عمل يكون هذا 
الفرد أكثر كفاءة؟ وبناء على ذلك تختفي كل المشاكل التي أشرنا إليها فيا سبق . 
۱۳۰ 


وبعض الشرکات التقدمية تقوم OV‏ بإجراء التجارب حول حطط للتوظیف 
تعمل على توظیف کل من يرغب في العمل» ثم بعد ذلك تستخدم کل مصادر 
الإدارة المهنية للأفراد للوصول إلى قرار حول أي عمل أو برنامج تدريبي يكون 
أنسب لهذا الفرد أو ذاك . وغالياً ما تتبع وكالات التوظيف نفس هذا الأسلوب» 
وخاصة الوكالات الي تعبى عناية خاصة بتوظيف الأحداث» gt‏ غير ذوي 

«nb gall أو‎ sb pl 
أن نعتبر القرارات التشخيصية التي نتخذها بناء على استخدام‎ Lal ويمكن‎ 
مہا قرارات‎ AST الاختبارات في العيادات النفسية هی قرارات بشأن التصنيف‎ 
بشان الاختيارء إذ أن السؤال الأساسي هو: وما هي المشكلة هنا؟». فعندما‎ 
يدخل أحد المرضى العقلین الستشنی. فان الخطوة الأولى في علاجه هي محاولة‎ 
اكتشاف ما يعاني منه. فإذا كانت الأعراض العامة التي يشكر منها تشير إلى‎ 
احتمال وجود حالة فصام أو ذهان عضوي ناتج عن مرضي في الدما فان‎ 
الإخصائي النفسي يلجأ إلى استخدام اختبارات قد بیئت البحوث السايقة آنها‎ 
يز يبن مرضى الفصام ومرضى الذهان العضوي. وحيث أن مثل هله‎ 
القرارات التشخيصية يقوم مها فريق من الخبراء وليس الإخصائي النفس جفرده؛‎ 
عليه‎ Jami الأدلة الي نحصل عليها من اختبارات لا بد أن يساندها ما‎ of 
يجري تحليل‎ BUI من أدلة صادرة من أنواع آحری من الفحص. وف هذه‎ 
للرسم الكهرباثي للمخ (تسجيل النشاط الكهربائي في المخ)» ویفحص تقرير‎ 

الطبيب عن الأمراض التي أصيب. بها المريض والتي fost‏ أن تکون قد 

تلف الدماغ. ويستخدم الاختبارات أيضاً بهذه الصفة التشخيصية الإخصائيون 
في القراءة الذين يحاولون اكتشاف مراطن الضعف عند القارىء البطيء وذلك 
من أجل تعليمه ما لم يتعلمه في الفصل الارسيء کا يستخدمها Lal‏ 
المتخصصون في علاج أمراض الكلام الذين يرون أن خصائص الشخصية ذات 
علاقة بحالة التهتهة» كا يستخدمها Laf‏ الكثير من العاملين في الیدان 

الإكلينيكي والتربوي. 
وتختلف مثل هذه الاستخدامات الإإكلينيكبة عن مواقف التوظيف الي 
أشرنا إليها سابقاً من حيث أن نتائج الاختبارات مدنا فقط بمؤشرات أو فروض 
نقوم دائمًا بإلتحقق من صحتها بمقارنتها بأنواع أخرى من العلومات المتوفرة عن 
الشخص موضع الدراسة. وفي الحقيقة:إن استخدام الاختبارات هنا في 
ش ۱۳۹ 


المواقف الإكلينيكية قد یکون له قيمة AST‏ إذاما قورن باستخدامها في مواقف التوظیف » 
حتى ولو لم تكن على درجة عالية من الصدق والثبات بالنسبة للغرض الذي 
يستخدمها الفاحص من أجله. حيث أن الهم هو براعة الفاحص في التفكير في 
الطرق التي تمكنه من تشع المؤشرات الجديدة التي تنصل بتاعب المريض . فقد 
يبتدع بعض طرق الاختبار التي لم تسبق دراستها على الإطلاق دراسة منظمة. 
فإذا أمدته هذه الطرق بفروض يستطيع أن يتحقق من صحتها يمقارنتها يبعض 
الحقائق المستمدة من سلوك المريض» أو أعراض مرضهء أو تاريخ فان هذه 
الطرق تكون قد آدت الغرض منها. ولكن يجب أن نقول إنه إذا نجحت طريقة 
القصة غير القننه کاشتبار في حالة معيئة (أو في حتى عشر حالات أو BL‏ حالة) 
فان هذا لا يعتبر دلیلا على أا أداة مفيدة في SEL‏ القرار في كل الخالات 
المشاببة. dy‏ الحقيفةء إن Les‏ من الادوات المستخدمة في الاختبارات 
التشخيصية لا تتمشى مع المعايبر التي أشرنا إليها في الفصل الثالث. وهذا 
ینطبق أيضاً على نسبة كبيرة من الاختبارات الاسقاطية المستخدمة في العيادات 
الإكلينيكية. ولذلك. يجب أن نكون على حذر من أن نستنتج أن هذه الآدوات 
سوف تكون ذات قيمة إا كانت القرارات سوف تتخذ كلية أو اساساً بناء على 
نتائج الاختبارات فقط . فإنه من الضروري أن يتم التحقق من الفروض التي 
بنيت على نتائج الاختبارات التي لا تکون دقيقة Go‏ كافية» وذلك بقارنة هذه 
التتائج بمصادر أخرى للمعلومات . 


الاختبارات والقرارات : بعض الاعتبارات العامة 

من الواضح أن العاییر التي تعبقها عندما نختار اختباراً ما يجب أن 
نحددها الفائدة gil‏ نبتخي تحقيقها من نتائج هذا الاختبار. فنحن لا نستطیم 
of fal‏ نقول: «هذا هو أقضل اختبار للذكاءء لذلك يكن استخدامه لكل 
غرض». أو «هذا اختبار جيد للنضج الانفعالي». ولکنتا نسأل دائًا: دَمَنْ سوف 
يستخدم نتائج هذا الاختبار: وني أي الأغراض»؟ . 

ويجب أن نجرب الاختيار المقترح في الموقف المعين الذي نتوقع أن 
نستخدمه فيه كلما سئحت الفرصة لذلك. وبعد أن نعرف أداء المفحوصين في 
المجموعة التجريبية» يمكندا أن نكون جداول توقع مثل تلك الجحداول البينة في 
الجدول رقم ۰4 أو أن نقوم بوضع معادلات انحدار من أجل الأغراض التنبئية 


۱۳۳ 


على آساس هله الجموعة. فعلى سبیل الالء إذا كانت شركة من شرکات 
التأمين قد وظفت في الاضي عدداً قلیلا من BB‏ معينة من الموظفات الکتابیات» 
ثم ترغب الان في زيادة عددهن. فاله من الستحسن اجراء دراسة أولية يطبق 
فيها على جميع المتقدمات اختبار القدرة الكتابية الذي كانت الشركة تستخدمه ولكنها 
تقوم بتوظيفهن بدون الاعتماد على تتائج الاختبار. وبعد ستة شهور مثلاء 
يمكن أن يقارن اداء هؤلاء الموظفات بدرجاتين على الاختبار. إن ذلك سرف 
يبين كم كان علد جميع الفاشلات: وكم من هؤلاء كان من الممكن أن dread‏ 
لو حددت درجة معينة للنجاح تبين عدم صلاحبة بعض التقدمات منذ البداية 
(وسوف يبين ذلك أيضاً كم من هؤلاء JW‏ اتضح gef‏ موظفات أكفاء وكان 
من الممكن أن یُستعدن ولا يعطون الفرصة لاظهار آنهن في الوافع أكفاء) .وكثيراً 
ما قامت يرامج كبيرة للاختبار بدون مثلى ode‏ التجارب الأولية وأدت إلى 
قرارات غير سليمة في شأن الناس. 

وكثيراً ما يكون مفیداً of‏ نخطط لدراسات أولية من أجل مقارنة صلاحية 
عدة اشتبارات بدلا من تقييم اختبار واحد فقط. كيا أنه من المسشحسن» إذا 
كان هدفنا هو التصنیف وليس الاختیار: أن نخطط لدراسات أولية تشمل 
المتقدمين لأعمال مختلفة متعددة بدلا من المتقدمين لحمل واحد فقط . ففی الخال 
الذي ذكرناه في الفقرة السابقة كان من المکن استخدام خسة اختبارات قصيرة 
من أجل اختيار هؤلاء الموظفات الكتابيات لوظائف مثل الکتابة بالاختزال, 
ومسك الدفات وتثقيب البطاقات وكتبة الملفات , 

والاشخاص السوولون عن اتخاذ القرار عا إذا كانت الاختبارات 
ستستخدم أم لا تستخدم في موقف معين من مواقف اختيار الأفراد. يجب 
عليهم في كثير من الحالات أن يقارنوا تكاليف پرنامج الاختبار بتكاليف 
انتدريب. فإذا كان العمل يتطلب مهارة يكن أن يتعلمها أي فرد في أيام قليلة» 
Of‏ استخدام الاختبارات لاختيار الأفراد الملائمين يصبح أمراً لا يستحق العناء 
الذي JAZ‏ فيه. أما إذا كان الأمر che‏ إلى فترات طويلة من التدريب وإلى 
آدوات مكلفة من أجل إكساب الفرد الهارة المطلوبة > كا في حالة الطبارين» 
مثلاء فان برنامج الاختبارء حتى ولا كان مكلفاً جداً يصبح Dal‏ له ما يبرره إذا 
كان سوف يؤدي في الواقع إلى اعتبار المرشحين الذين سيصبحون في نباية الأمر 


۱۳۳ 


إن اصدار الاحکام بالنسبة للآخرين عملية معقدة. فالاختبارات ما هي 
إلا آدوات پستشدمها الذين تکون وظيقتهم إصدار مثل هذه الأحكام. 
فالاختبارات لا تصنع القرارات لناء ولا تستطيع أن تؤدي الدور ممفردها. فإذا 
تذكرنا Gla‏ هذه الحقيقة: فإننا سوف Gad‏ ثمار فوائد الاختبارات النفسية دون 
أن نقع في أخطائها. 
الاختبارات كأدوات للبحث 

لقد بینا 3 الفصل الأول أن القياس أساسي للبحث النفسي . والقیاس 
بطبيعة JULI‏ مصطلح عام یشمل الكثير من الطرق بالاضافة الى تلك الطرق 
التي نسميها عادة الانعتبارات . OY Les‏ ننظر باختصار إلى هذا السؤال: كيف 
يمكن استخدام ALLEY‏ من أجل تقدم العرفة في علم النفس؟. 


الفر وق As Ab‏ 
إن أقرب میادین البحث إلى الفیاس hill‏ هو میدان علم النفس 
الفارق» أي دراسة الفروق بين الأفراد. فبالإضافة إلى تصمیم الأدرات اي 
تؤدي أغراضاً مفيدة في المدارسء ا ومكاتب الشوظیف. قام 
الا حصائیرن النفسیون بتقدیم عدد من النظرپات. ك أجروا البحوث للتحقق 
من صحتها - نذکر متباء ee‏ النظریات حول طبيعة الذکاء» وبناء القدرات 
العقلية» راصول الفروق بين الجدسينء والعلاقة بين الخصائص العقلية 

والحسمية . ۱ 

وثعل من آهم ما ترکه هؤلاء الباحثون الأوائل للباحثين اخالیین الذین 
یدرسون الفروق الفردية هو إيضاح التمبیز بين السائل الفيدة وغير الفيدة. ففي 
البداية كانت الأسئلة واسعة وشاملة» مثل هل الفروق الفردية في الذکاء ناتهة 
عن الورائة آو البيئة؟ هل الرجال أكثر ذكاء من النساء؟ هل تختلف الذكاء 
باختلاف الأجناس؟ هل نسبة الذكاء ثابتة؟ هل يختلف الئاس في خصائصهم 
النفسية آکثر من اختلافهم في خصائصهم الجسمية؟ هل تيل القدرة العقلية 
للجنس البشري إلى الانحدار؟ هل تزيد الفروق بين الأفراد أو تقل نتيجة 
للتدريب؟. 

ويمضي الوقت أصبح واضحاً أن الاختبارات العقلية لن ced‏ عل هذا 
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التوغ من الاستلف وذلك لاسباب متعددة. فبعض الشکلات مثل مقارنة 
الاختلاف في ذكاء الانسان بالاختلاف في الطول (اي آطوال الافراد) وجدت Lal‏ 
غير قابلة Yo‏ وذلك بسیب خراص درچات القیاس» جرد أن فهمت هلم . 
الخواص . فالطول يقاس على مقیاس النسية (انظر الفصل الاول) بحیث يكن أن 
نقول أن اطول إنسان aly‏ طوله ثلائة أمثال آقصر انسان . ولکن الذکاه لا 
یقاس على قياس التسبة بحیث أن قسمة نسبة ذکاه على نسبة ذکاء أخرى تعطي رقا 
عديم العنی. ولذلك. فاننا لا نستطیع أن نقارن اختلاف الناس في سماتهم 
العقلية باختلافهم في السمات الجسمية عن طريق استخدام هذا النوم من 
الاختبارات العقلية التوفرة لدينا, 
وبالنسبة للأسئلة الأخرى. مشل مقارنة الجسينء أو الأجتاس» أو 
الطبقات الاجتماعية فان المشكلة في هذه الحالة هي مشكلة محتوی CALEY‏ 
التي نستخدمها لقياس الخصائص العقلية. فالاختبارات EX‏ من إجراء 
مقارتات صحيحة بين الأفراد في داشل الجماعة الاجتماعية الواحدة OY‏ من 
المکن أن نفترض أن خبرة هؤلاء الأفراد الذين نطبق عليهم الاختبار متشابهة 
إلى درجة تكقي jb‏ درجات الاختبار تعبر أساساً عن الخاصة العقلية أو 
الفكرية للأقراد أكثر عا تعبر عن بعض اللمخصائص غير الالوفة في خلفياتم . فعندما 
نقارن متوسطات مجموعات نعرف prl‏ بختلقون من حيث خبرتهم بالشکلات 
والسائل الممائلة لتلك التي يتضمنبها.الاختبار - مثل السود والبيض (في أمريكا) - 
فإننا سوف لا نعرف معب النتائج التي نحصل عليها. فعلى الرغم من أن البيض 
يسجلون في العادة درجات lel‏ على اختبارات الذکاه» إلا أننا لا ake‏ أن 
نستنتج أن الجنس الأبيض أكثر ذکاث» كما أنه لا يمكننا أيضأً ‏ بناه على نتائج 
الاختبارات العقلية ‏ أن نقول إن الأجناس متساوية في الذكاء. فنحن لا نستطيم 
أن نستنج شيا de‏ الإطلاق. وأفضل ما يمكن عمله هو ترك هذه المشكلة. 
dy‏ وقت ماء كان يظن of‏ الاختبارات الخالية من العوامل الحضارية أو 
الاختبارات المتوازنة حضارياً سوف تعيد» هذا الموضوع إلى مسرح الدراسة مرة 
asl‏ غير أن تقدم البحوث قد فضى عله هذه الظنون. فإذا آردنا أن نقدم 
أسئلة الاختبار في شكل صور لا کلمات؛ فان هذا لن يحل المشكلة, لانه قد 
أصبح معروفاً الآن أن النظر إلى الصورة إنما هو مهارة مکتسية وأن الأطفال في 
بعض الثقافات لا يكتسبون هذه الهارة. وإذا فكرنا في أن نحول الأسئلة إلى 
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اشکال هندسية Sy‏ من الأشياء المألوفة الاستخدام؛ فان هذا أيضاً لن بحل 
المشكلة oY‏ إدراك الاشکال Le]‏ هو ایضاً مهارة مکتسبة , فالناس الذين یعیشون 
في بيوت مستديرة الشکل ویتضون النبار في الحقول أو الخابات لا یتعلمون 
تمييز الزوایا والستطیلات. 

ویبدو الآن أنه من الاحسن اعادة النظر في أسثلة البحوث بحیث تصاع 
E‏ صورة gst‏ ضيقاً وتحديداًء Say‏ من أن نحاول cla‏ بعض أساليب 
الاختبارات من أجل الاجابة على أسئلة واسعة. فإذا أخذنا على سبیل الثال 
السژال الذي اهتم به الختصون في علم النفس الفارق AST‏ من أي سؤال 
آخرء وهو الأثر النسبي لکل من اورا والبيئة على الفروق الفردية في الذکاء: 
فانه يمكتنا أن نرئ كيف أن برناماً للبحوث للإجابة على de!‏ أكثر ist‏ قد 
gal‏ إلى مجموعة من العارف التي Gin‏ بها على الرغم من آنا ليست كاملة. فقد 
عرفنا أن هناك فروقا في القدرات العقلية ترجع إلى الورائة. ge‏ ولو d‏ نحصل 
على مقاييس خالصة odd Gait sf)‏ الفروق. 

إن أكثر التتائج دلالة قد جاءت من دراسة التوائم . فالتوائم المتمائلة أو 
أحادية اللاقحة dale‏ مثالية لبحث موضوع الورائة: وذلك OY‏ هؤلاء التوائم هم 
مجموعات متمائلة من المورّثات (الحينات). by‏ مثل هذه اخالة ينمو الطفلان : 
التوام من يويضة واحدة غصبة قد انقسمت إلى جزءين في وقت حدوث 
الانقسام الأول للخلية. ولذلك: فان أية اختلافات في السلوك أو القدرة أو 
الشخصية بين مثل هذه التوائم يجب أن برجم إلى بعض تأثیرات البيئة» ولا 
يكن أن تكون ورائية. 

dy‏ دراسة التوائم هناك نوعان من تصميمات البحوث يكثر استخدامهما. 
[bof‏ هو مقارنة مدى التشابه بين أزواج من التوائم العماثلة بمدى التشابه بين 
أزواج أخرى من الأطفال. والخطوة الأولى هي أن نكتشف مدى التشابه عموماً 
بين آزواج من التوائم التمائلة في حاصة ما كالذكاء مثلا. واللنطوة التالية هي 
اکتشاف مدی التشابه بين أزواج النوائم الأخوية» a‏ ثنائية اللاقحة (وهم التوائم 
رشق ال دن ب و ا وبالتالي Le‏ ليسا 
ast‏ تشابهاً من حيث نظام الورثات من أي أخين عادین). وکثیراً ما تضاف 
خطوة ثالثة ‏ وهي اكتشاف التشابه بين الإأحوة غير التوائم . وحيث أن التشابه 
oy‏ آطفال الأسرة الواحدة يكن أن یکون مصدره الورائة أو الببثة أو کلیها 
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معأء فان مقارنة آنواع غتلفة من آزواج الإخوة سوف تساعدنا على استخلاصی 
بعضى هذه الحددات والوصول إلى بعض الاستنتاجات الأولية عا إذا كانت 
سمة ما ها أساس ورائي ام ۷. فإذا كان لا اساس وراثي GB ٠‏ نتوقع أن 
يكون هناك شبه أكثر في هذه السمة بين التوائم التماثلة حيث أن عوامل کل 
من الوراثة والبيئة تؤثر عليهم بطريقة متماثلة. وني حالة الانعوة من أعمار 
ختلفة يكون الشبه بينم أقل ما يمكن. وذلك لان تأثيرات البيئة الأسرية على 
وهم لا تکون متماثلة بسیب مروز الزمن بين طفل وآخر. أما التوائم الأخبوية 
فيجب أن يكونوا بين هؤلاء ومولای, لام من حيث عوامل الوراثة لا يختلفوث 
عن الاخوة العاديين» ولكتهم يتعرضون SI‏ البيئة الأسرية في نفس الوقت. 
Lay‏ يتعلق بالذكاء. فهذا هو في الواقع ما وجدناه تماماًء كا هو مبين في الشكل 
رقم AVY‏ 1 


شکل ۲۱ - معاملات الارتياط بين أزواج الأطفال في نفس الأسرة بالنسبة للطول والذكاء. 

(Twin correlations fromR. S- Woodworth. „Heredity and Emytromment. Soc. Sci, Res. Counicl, New York, 

1941, Sibling cosrelatiuns froin H, $, Conrad and H, E, Jones. Yearbook Nat. Soc. Stad. Educ. 
39 (1940), 1: 97-144: and K. Pearson and A, Low, قاتا‎ 2 (£903): (387+ 462), 
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وحيث أن هذا النظام من الارتباطات يشبه ۳ ذلك النظام من 
الارتباطات في -حالة الطول ویعض الخصائص الجسمية SPM‏ الي تعرف 1 
الورائة هي التي تحددها اساسا فانه پیدو أنه من العقول أن نستنتج أن الفروق 
في الذكاء Lat‏ إثما ترجع إلى الورائة. وقد وجد نفس النظام في van ïl-‏ 
القدرات الخاصة مثل المهارات اليكانيكية AS bly‏ وني حالة بعض انحرافات 
الشخصية مثل القصام . 

ul‏ التصميم الثاني في دراسة الترائم فإنه يتضمن القيام بقارنات التشابه 

ين التوائم المتمائلة في حالة تتشتهم‌معاً بالتشابه بينهم في حالة تتشتتهم في 
gles cli,‏ . وبين الشكل رقم ۲ التتائج , فإذا كانت الوراثة هي كل لي ء 
في تحدید ذکاء الفرد أو خصائصه النفسية الاخری. فان تنشتة التوائم التمائلة في 
نفس البیت والجتمعء Yali‏ تصبح مرا غير ذي | أهبية . آما إذا كانت البيئة هي 
كل شيء فان التشابه بين التوائم المتمائلة الذين AR‏ في بيئات مختلفة لن یکون 
أكثر من التشابه يبن جموعة أزواج من الأطفال تؤخذ بطريقة عشوائية. والسبب 
الأساسي الذي نعرفه GOW‏ أن كلا هذين الاتجاهين المتطرفين (الورائة والبيئة) 
غير صحيح (i‏ يتعلق بالذكاء وبعض الخصائص العقلية الأحرى هو أن 
البحوث تشير إلى حقيقة ما بين هذين الطرفين. وكا نرى في الشكل رقم ۲۲ 
إن متوسط الفرق بين التوائم المتمائلة في حالة التشتة في بيثات مختلفة أكبر من 
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متوسمتلترق ق‌شیالذکاه 


شعل -YY‏ مترسط الفرق a‏ يمدب الذكاء لازواج من الاطفال من درجات ممدلفة من القرابة , 
Sor, Sci. Res, Council , New York, 1941).‏ ناسر iFrom R. 6۰ Woodworth. Heredity end‏ 
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الفرق بن التوائم المتمائلة J‏ حالة التنشئة J‏ بيثة واحلة» رلکن هذا الفرق أقل 
Las‏ من الفرق بين الأطفال الذين لا توجد بيهم قرابة. 

لقد كانت هذه الدراسات عن التوائم المتماثلة في حالة تنشتهم في بيوت 
وجتمعات مختلفة هي مصدر معلوماتنا عن أي مكونات البيثة له الأثر الأكبر على 
الذكاء , . ففي تزاح جادة اتبعت منهج دراسة الحالة قام تيرمان H.H. Newman‏ 
بدراسة ۱٩‏ و من التوائم المتمائلة الذين وس منفصلین . وقد قام الباحث 
بتقدير بيئاتهم بالنسبة نا نقدمه لحم من عوامل الرعاية التربوية والاجتماعیة. وقد 
وجد أنه في جميع الحالات التي یتفوق فيها توأم على آحر من الناحية العقليةء 
كان هتاك اختلاف واضح في العوامل التربوية . أما عوامل الرعاية الاجتماعية فیبدو 
أنه لم يكن ها تأثير کببر 

وهناك بعض السائل الأخرى في موضوع الاثر النسبي للوواثة والبيئة على 
ختلف النصائص النفسية قد درست بوسائل عديدة أخرى: مثل دراسات تاريخ 
الأسرء والبحوث التي تجرى على الأطفال في بيوت الرعاية» ودراسات تربية 
الحيوانات. وتشير جميع "هذه البحوث إلى استنتاج عام وهو أن الكثير من 
القدرات وسمات الشخصية أو معظمهاله hel‏ ورائی ولکن نو هذه القدرات 
والسمات بتأثر Syl Lal‏ ات البيئية . ١‏ 

ویهتم الباحثون في الوقت الخالي بالبحث عن أنواع معينة من الژثرات 
البيكية . ففي خلال الستينات -علی سبیل الخال - كان الاهتمام موجهاً إلى لب بية 
i‏ أي التعلم الذي يكتسبه الأطفال في مرحلة ما قبل اللرسة والذي عليه 
يعتمد تعلمهم فيا بعد. وبين الشكل رقم ۲۳ مثالا el‏ نج التي وصلت إليها 
سوزان جرای Susan ۷. Gray‏ وروپرت کلارس aoe Klaus‏ 8 والتي ha‏ 
أن معدل النمو العقلي للاطفال الذين يمرون پخبرات نربوية مخططة بعناية في 
مرحلة ما قبل الدرسة أعلى بشکل واضح من معدل النمو العقلي للاطفال الذین 
لا يمنحون هذه الخبرات التريوية . آما إلى أي مدی تستمر هذه الزيادة تي معدل 
النمو في السنوات اللاحقة. فهو موضوع لبحوث أخرى dele‏ لا زالت البيانات 
تجمم عنه بوساطة هؤلاء الباحتین وغیرهم في آماکن غتلقة. 

إن البحث في الفروق الفردية قل dol‏ يتحول بصورة متزايدة إلى بحت في 
النمو الإنساني. فالعرفة التي سوف تكون ذات فائدة عظمئ ف التخطيط لتقدم 
المجتمع لا يدان تتصل بأنواع معيئة من المؤثرات او سار 
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مراحل معينة من النمو وني مواقف محددة. ونحن OV‏ نحرز بعض التقدم تي 
ot‏ هذه العرفة. فالاحتبارات العقلية تعمل كمؤشرات لكيفية pas‏ نمو الأفرادء 
وبالتالي lep‏ تلعب دوراً Lis‏ في مثل هذه البحوث . 
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شكل ۲۳ u‏ ميات للثمر fand‏ خلال فترة 5 سنوات لجموعتین من الاطفال في مرحلة ما قبل الدرسة 
(۲۰۱) ولجموهتین ضابطتین (4,۳) 
(From Ruper A. Kivug ond Susan W, Gray, dopublished manuserpe, by permission).‏ 


البحوث التجر يببة 

بعد عدة سئوات .كثيرة من بداية حركة القیاس النفسي کون الإخصائيون 
النفسيون الذين يقومون بدراسات تعتمد على الملاحظة ومعاملات الارتباط فرعاً 
مستقلا في علم النفس العلمي > » lee‏ كون الآخرون اللین یقرمرن بالتجارب في 
الختبرات فرعا el‏ وكان التفاعل بين هذين الفرعين قلا چدا. 
YG‏ خصائیون النفسیون الذین پقوسون بالدراسات ELLY‏ یستخدمون 
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الاختبارات, في حين أن الاحصانیین النفسيين التجریبیین یستخدمون عادة 
أنواعاً اخری من القاییس. والتمییز الأساسي بين هذين الأسلوبين في البحث 
هو أن الاحصائي النفسي التجريبي يتناول التفیرات الستقلة. فهو بقدم 
المثبرات الي يستجيب ها الفرد ثم يقيس التأثير النائج عن التغير في هذه 
المثيرات , 

وطالما أن الباحتین في المختبرات كانوا يبتمون بالنواحي BY‏ تعفيداً في 
التعلم : والذافعية. والاداءء فقد كان يكفي استخدام مقاييس بسيطة 
للسلوك ‏ مثل تسجيل عدد الأخطاء التي يقوم بها الفأر في محاولة عبوره إحدى 
التامات. أو عدد الأجزاء من المليثانية gil‏ پستغرقها الفرد ليضغط على مفتاح 
كهربائي استجابة لإشارة معينة. ولكن مع تزايد تطبیق النهج التجريبي على 
موضوعات التفکیر الإنسانيء والشخصية» والسلوك plate‏ أصبحت 
الحاجة واضحة إلى مقاييس ذه الخصائص الانسانية المعقدة, ولذلك اتَجه 
التجريبيون إلى استخدام اختبارات الذكاءء والقدرات الخاصة» والتحصيل» 
والشخصية. ثم أخذ يتزايد شيا فشيئاً اجتياز الاحصانیین النفسين لذلك الط 
الوهمي الذي كان يفصل من قبل بين الباحثين في الخبر ومستخدمي 
الاختبارات العقلية. 

وتستخدم الاختبارات غالبا في التجارب اللفسية کمتغیرات تابعة. فقد 
تم آحد الباحثين» على سبیل الالء بدراسة آثر العقاقير على الاداء في 
اختبارات الذكاءء أو بدراسة آثار الضغط .زو gail‏ على الثقة بالنفس كا 
تقاس بالاختبارات. وقد تستخدم الاختیارات Lal‏ کمتفیرات ضابطة. فقد 
يريد at‏ الباحثين» متا أن يدرس أثر الانواع الختلفة من التعلیمات على 
طريقة حل المشكلةء ومن ثم يبدأ في تقسيم المفحوصين إلى فئة علياء وأخرى 
متوسطت وثالثة دون التوسط els‏ على اختیار من اختبارات الذكاء. 

والاختبارات التي تستخدم في قياس التغيرات في التجارب النفسية أو 
التربوية يجب أن تقيم بطريقة تختلف عن طريقة تقييم الاختبارات التي تصمم 
من أجل الإسهام في اتخاذ القرارات بشأن الأفراد. ففي كثير من الحالات يكن 
أن تكون الاختبارات حديثة التکوین أو التي ۸ تتطور إلى درجة ملائمة ذات 
فائدة كبيرة في التجارب. فليس من الهم أن يكون مؤلف الاختبار أو ناشره قد 
وضع له معايير جيدة» طالا أن الباحث لا تم بالمسئوى العام لقدرة وحصیل 
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الفحوصین, ولکنه تم فقط با إذا كان مستوی الجموعة التجريبية أعلى من 
مستوی الجموعة الضابطة. كا أن موضوع الصدق قد لا یکون هاماً جداً إذا 
كان الجرب بخطط لاستخدام النتائج فقط كطريقة للتسقق من أحد الفروض 
النظرية. كا أنه لیس من الهم أن یکون للاختبار معامل ثبات Sle‏ إذا كان 
الطلوب نقط هو جرد مقارنة متوسطات بعض اماعات فاخطاء الصدفة 
سوف تلغي بعضها Lay‏ بحیث تبقى درجة متوسطة دقيقة إلى حد ما go‏ ولو 
1 تكن الدرجات الفردية دقيقة. 

وبالإضافة إلى القصور الذي بفرض نفسه على استخدام الأرقام التي لا 
تكوّن Lia‏ للسبةء فهناك مشكلة أخرى معقدة على وجه خاص يجب أن 
نتذكرها Glo‏ عندما نستخدم الاختبارات في البحوث التجريبية. هنح المشكلة 
هي أنه من الصعب. إن 7 يكن من الستحیل» قياس التغير بدقة بواسطة 
الاختبارات النفسية. فليست هناك مشكلة إذا كان موضوع البحث من النوع 
البسيط الذي يجاب عليه بالنفي أو الإيجاب. مثل «هل التدريب على التمييز 
الإدراكي يژني إلى زيادة واضحة في نسبة الذكاء؟» ولكن الباحشين Ot‏ 
مشاكل في التجارب التي تصمم لمقارئة التغير النائج عن thee‏ معينة بالتغير 
النائج عن thle‏ أخرى. وأحد مصادر هله الصعوبات ما نسميه تأثير الساقئف. 
فمعظم الاختبازات مولفة من استلة يجيب عليها المنحوصء» والأئراد الذين. 
يعرفون معظم الإجابات الصحيحة من قبل يصبح عن الصعب عليهم إحراز 
تقدم واضح مها كان التغيير الذي أحدثه الموقف التجريي فيهم. ومصدر آخر 
للمشكلة هو موضوع عدم الثبات. فإذا کابت الدرجة الإبتدائية التي حصل 
عليها كل مفحوص تحت ظروف التجريب غير دقيقة يسبب آخطاء الصدفة 
(جميع درجات الاختبارات غير دقيقة» إلى حد cle‏ كا سبق أن bh‏ ذلك)» 
والدرجة النبائية للمفحوص Lal‏ غير دقیقف ob‏ طرح إحداهما من الأحرى 
يعطي درجة ذاث قلر مضاعف من عدم الثبات , فالفرد (س): على سبیل COU‏ 
قد يحصل على درجة أعلى ما يجب في المرة cds‏ وعلى أقل مما يجب في الرة 
الثانية,» فان هذا يجعل التغير الذي أحدثته التجربة يبدو تافهاً. أو ge‏ يبدو في 
الاتجاه الخالف في هذه TIL]‏ والفرد (ص):من جهة أخرى : ade d‏ الحظ £ 
المرة الأولىء ولكن حالفه الحظ في الرة الثانية» فهذا يؤدي الى ما يبدو کأنه 
bj‏ إيجابية كبيرة في هذه الحالة. وهنا قد یستنتج الباحث غير المنتبه أن الفرد 
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(ص) تعلم AST‏ من الفرد (س)؛ حتى ولو لم يكن هتاك فرق في BAH‏ 

وقد اقترحت طرق متعددة لتفادي الأخطاء التي تؤدي [لیها درجات التغير 
هذه. وأبسط هذه الطرق وأحستها هي أن تصمم التجربة بطريقة لا يصبح من 
الضروري فيها استخدام درجات التغير على الإطلاق. فإذا كانت هناك عدة 
أنواع من العالحات التجريبية يجب أن تتناوشا التجربة. فالأفراد الذين يثلون 
العينة الكلية يمكن تصنيفهم عشوائياً في جموعات A‏ ب» جء وهكذا. ثم 
نقارن بين متوسطات درجات هذه المجموعات على الاختبار في Ube‏ التجريةء 
hing‏ سوف يجيب مباشرة على السؤال الذي يحاول البحث الإجابة علیه» حيث 
لا برچ .غناك سبت lag‏ ند CT‏ تیجد p Habito hyip‏ بين الجموعات 
منذ البدایة. 


تطبیقات الاختبارات والقاییس - كلمة أخيرة 

إن التقدير الكمي للسمات LEY‏ وابتکار الطرق الاحصائية الناسبة 
لأئراع الارقام التي نحصل عليهاء وبناء الاعتبارات لقياس القدرات وخصائص 
الشخصية. كل هذا يتطلب الإبداع؛ والتفكير الواضح. والشك العلمي الحذر. 
وهذه الصفات ممتاجها Laf‏ من يريد أن پستمخدم الاختبارات والمقابيس 
استخداماً مفيداً. فالاختبارات رالقاییس أدوات إنسائية صممت من أجل 
آغراض إنسانية. وهي ade‏ لا تحسم حواراً نظريء ولا تعالج مريضأء ولا 
تعلم SUL,‏ ولا تحل مشكلات اجتماعية. ولكنها في أيدي الإخصائيين 
الاهرین الذين یفع‌مونباه تسنطیم أن تساعدنا Ost d‏ هذه المهام . فكل 
إنسان رجلا كان أو امرأة_عليه أن پتخذ قرارات حول. مسائل عديدة آثناء 
dol‏ عمله واتصاله بالناس الاعرین. كا أن هناك العديد من المشكلات 
الاجتماعية تبحث عن حلول. ومدى سلامة هذه القرارات أو هذه الحلول ‏ 
سوف يعتمد إلى حد pS‏ على Ba‏ وإبداع صائعي القرارات والباحثين» هؤلاء 
الذين یقیمون الناس» والذين يخططون وينفذون برامج البحوث الأساسية. وإن 
ما تسهم به الاشتبارات والقاییس في هذه الأعمال الحامة هو الذي يبرر وجود 
هله الاختيارا اٹ والمقاييس . 


vir 
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الصطلحات الواردة بالکتاب 
حسب ترتيب ورودها ۲۱ 


۱ الفصل الأول 
O |‏ الصفحة الأصل dally‏ الا نجليزية 
Emperical | ۱۷ 5 7‏ 
- یقدر Quantify 0 GS‏ 
قياس » قباس Measurement )۲۲ ۰ VW)‏ 
احيال Probability ‘al. cn‏ 
اتنصام Schizophrenia (YS)!‏ 
استجابه القلق . ۲۱) Anxiety reaction‏ 
نسبة الذ كاء Intelligence quotient (1Q) ۲" ۳" l‏ 
مقياس التصليف . ش Nominal scale (vv)‏ 
الفئات Categories a ë‏ 
مقیاص all‏ تہب Ordinal scale wry‏ 


(۱) يذكر السطلح فقط عند أول وروده بالکتاب 
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الصطلح 

الدرجات المثينية 

مقیاس الرحدات التساوية 
مقیاس السبة 


Us yp نزعة‎ 

gow‏ الاحالات الاعتدالي 
منحنی جاوس 

اعتدالي ثي الاحصاء) 


ملق 

الالحراف المعياري 

التباين 

معامل الارتباط 

معامل حاصل قيرب العزوم 
استدلالاات 


kus 


af 
توزیع للعاينة‎ 
مقیاس احصالي - إخصاء‎ 


۱:۸ 


الصفحة 
(TY)‏ 
(Yi)‏ 
(TY‏ 


الفصل الثاني 
cra)‏ 
(۳۹( 
we‏ 
a)‏ 
۳ 
v1)‏ 
۳۱۱ 
(rt)‏ 
(ts)‏ 
)۳1( 
۳٩‏ 
0۳ 
۳( 
(Ft)‏ 
(rt)‏ 
(Fe)‏ 
(FY‏ 
ary)‏ 
رم 
(é*)‏ 
(t+)‏ 
i+)‏ 
)4( 
(th)‏ 
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الأصل باللغة الإنجايرية 
Percentile scores‏ 
Interval scale‏ 


Ratio scale 


Variation 

Freguency distribution 
Average 

Central tendency 
Normal probability curve 
Gaussian curve 
Normat 

Skewed 

Peaked 
‘Stretched out 

Median 

Index 

Mode 

Variability 

Range 

Standard Deviation 
Variance 

Correlatio Coefficient 
Product-Moment Coefficient 
Inferences 

Sample 

Population 

Emperical 

Sampling Distribution 
Statistic 


الصطلح 

الخطأ العياري 

دلالة احصائية 
الاحصاء الاستدلالي 


Be sill علم التفس‎ 
ae 

اختبار 

صدق (الاشتبار) 
التفکیر الاستدلالي 
الاستعداد اليكانيکي 
المرونة العرفية 
الضج الاتقعالي 
الحك 

معاملات الصدق 
ثبات ( الاختبار) 
مهارة الأصابع 


Rote اختبارات‎ 


درجات مشتقة أو محؤلة 


معاییر 
اسعدادات 
تحصیل 
pele‏ مثينية 
p= iry‏ 
درجة معيارية 


اختبار خحالي من العوامل الحضمارية 


قياس المعحك 
الصدق isl‏ 
التحليل العاملي 


الصفحة الأصل باللغة الانجليزية 
Standard Error (Y)‏ 
Statistical Significance (t9)‏ 
Inferential Statistics (£0)‏ 


الفصل الثالث 


Psychophysics (tY) 
Threshold (tA) 
Test GA 
Validity (84) 
Reasoning ۵ ۱( 
Mechanical Aptitude (21) 
Cognitive Flexibility )۵۱( 
Emotional Maturity رام‎ 
Criterion (er) 
Validity Coelficients (eY) 
Reliability ۱ (24) 
Finger Dexterity eY) 
Standardized. Tests O) 
Derived or Transformed Scores cv) 
Norms (VY) 
Aptitudes ۰ 
Achievement Mm) 
Percentile Norms ci) 
Raw Score (Wy) 
Standard Score cy) 
Culture-free Test (it) 
Criterion Measure (4) 
Predictive Validity (18) 
Factor Analysis (18) 
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المسطلح 

SX 

طلاقة 
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العمر العقلی 
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راشد 

اختبار فرعي 
احتبارات عملية 
اختبارات لفظية 
oy!‏ الدرجات 
بروفیل الدرجات 
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الأصل باللغة الإنجايزية 
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Mental Growth‏ 
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التحايل العاملي 

عامل 
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القدرة العددية 
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الفصل الخامس 
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Moter coordination 
Mcchanical comprehension 
Rating 
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Content validity 
Vocational guidance 
Interests 

Factor analysis 
Factor 

Job analyais 
General intelligence 
Verbal ability 
Numerical ability 
Spatial ability 

Form perception 
Clerical perception 
Motor coordination 
Finger dexterity 
Manual dexterity 


Minimum scores 


۱ ۱ 


الصطلح 
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الصدق الظاهري 
التفکیر اللغري 

التفكير التجريدي 
التفكير الکاني 
SIGN Si‏ 
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أساسها المعايير) 
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خبط النفی 
اثارة 
إحباط 
استخبار 
استبيان 
الثيات الافعالي 
توافق 
العصابية 
ald‏ عقلي للاستجابة 
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المسايرة 
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أثر (أو Bal tb‏ 
مقیأمی تقدير 
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الأصل باللغة اللإنجليزية 
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Ttem analysis 
Multiple-choice test 
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الأصل باللعة الإنجليزية 
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Achievement motive 
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توا انم Identical twins ary iB‏ 
مورثات ¢ جينات Genes (ry‏ 
توائم Fraternal twins arj ipl‏ 
توائم ثنائية اللاقحة ۱۳ Dizygatic. twins‏ 
دراسة الحالة )14( Case study‏ 
دراسة ارتباطية Correlational study (ALES)‏ 
pice‏ ات مستقلة Independent variables Gi)‏ 
مليثانبة : جزء من ألف من Millisecond OY UN‏ 
متفر ات تابعة (۱4۱) Dependent variables‏ 
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متفیر ات با بعلة )61( Control variables‏ 
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Fl etl Legal LEX‏ 
يشرف على ثرجتها 
الدکتور محمد عثمان نجاني 
صدر متا : 
© عل الفس الإكلينيكى : تألیف جوليان ب . روتر 
ترجمة الدكتور عطية محمود هنا . 
أستاذ de‏ النقس iule‏ عين شمس . 
وجامعة الكويت . 
الطبعة الثانية ۰ 1984 , 
© عار نفس الشواذ : تأليف شيلدون کاشدان 
۱ ۱ ترجمة الدکتور أحمد عبد العزيز سلامة . 
آستاذ عام النفس مجامعات الأزهر والملك سعود والکویت. 
الطبعة الثالية ۰ ۱۹۸۸ . 
© الشخصية : تألیف ريتشارد س . لازاروس 
ترجمة الدکتور سيد محمد غنم . 
أستاذ علي النفس بجامعات عين شمس 
والكويت والامارات العربية والمللك سعود . 
الطبعة الثانية ۰ ۱۹۸6 
© التعلم : Call‏ سارنوف د . ميدنيك . وهوارد د . يوليو . والیزابث ف . لوفتاس . 
ترجمة الذکتور محمد عاد الدین إ#ماعيل ٠‏ 
أستاذ على النفس تعامعة عين شمس وجامعة الكويت . 
الطبعة الثانية ۰ MAE‏ 
© الاختبارات والمقاييس : تأليف ليونا | . تايار . 
ترجمة الدكتور سعد عبد الرجمن 
أستاذ de‏ التفس تجامعة الكويت 
. الطبعة الثانية . ۱۹۸۸ 
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بإشراف الدکتور عمد عثمان نجاتي 


ju ©‏ التحلیل التقسیی : تأليف سیجمند فروید 
ترجمة الدکتور عمد عا SE‏ 
الطبعة السادسة . 1985 . 

© الأنا والمو : all‏ سيجمند قرو يد 
ترجمة الذکتور محمد Ble Oe‏ 
الطبعة الخاءسة ۰ ۱۹۸۵۸ . 

© الكف والعَرّض والقلق : تألیف سیجمند فروید 
ترجمة الدکتور محمد le oe‏ - 
الطبعة الثالثة ۰ ۱۹۸۳ . 

چ ثلاث رسائل فى نظرية الحنس : تألیف میجمند. فروید 
ترجمة الدکتور محمد عبان JE‏ . 
الطعة الثانية ۱۹۸۲ 
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للتكوز عتتدغفان نان 


© الادراك الحسيئ عند ابن سينا ؛ حث فى de‏ التفس عند العرب . 

الطبعة الثالثة ( مزيدة ومنقحة ) . دار الشروق سيروت c‏ ۱۹۸۰ 
© عام pill‏ فى ihe‏ اليومية . 

الطبعة الثائية عشرة ( مزيدة ومنقحة ) . دار للم بالكويت : ۱۹۸۵ 
۳ عل wll‏ الصناعی . 

الطبعة الثالثة ( مزيدة ومنقحة ) مؤسسة الصباح بالکویت . ۱۹۸۰ 
© المدنية الحديتة وتسامح الوالدين . 

الطبعة الثانية ( متمّحة ) . دار Ca‏ العربية بالقاهرة . ۱۹۷4 , 
Al oll de ©‏ 

٠‏ الطبعة BI‏ ومقحةع (تفدع 

© ملامح جرجة القتل . 

بالاشتراك مع أخخرين . من منشورات المركز القومی للبحوث الاجتاعية 
والحنائية ‏ القاهرة . ۱۹۷١‏ . 
© القران dey‏ النفس . 

الطبعة الثائية . دار الشروق ببيروت . ۱۹۸۵ 
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